£\

<

4\,\\'\ -

Revista de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas | unch

I, T o AR . WIEHIR AN T
ISSI"I 1909 8510 - ISSN en linea: 3028- 3353 Vol. 20 N°1 - Nov de 2024

h*v




Revista Actitud

Noviembre de 2024
Volumen 20 Numero 1.
ISSN: 1909-8510

ISSN en linea: 3028-3353

Version online

®

https://revistas.uniajc.edu.co/index.php/actitud/index
Consejo Académico

Rector
Hugo Alberto Gonzalez Lopez

Vicerrectora Académica
Zoraida Palacio Martinez

Decana Facultad de Ciencias Empresariales
Francia Elena Amelines Chamorro

Decano Facultad de Ingenierias
Edwin Jair Nufez

Decano Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Octavio Augusto Calvache Salazar

Decana Facultad de Educacion a Distancia y
Virtual
Maria Isabel Afanador Rodriguez

Director Departamento de Ciencias Basicas
Victor Manuel Uribe Villegas

Representante Docentes
Olga Ivonne Fernandez Gaitan

Representante Estudiantil
Ana Liliana Caicedo Cuent

Jefe de Bienestar Universitario
Yolanda Ochoa Grajales

Decano Asociado de Investigaciones
Juan Carlos Cruz Ardila

Director de Proyeccién Social
Fanny Yescenia Perea Nuste

Secretario General
Luis Guillermo Betancourt Maradiaga

CONTENIDO

Editorial. . . . .
La objecién de conciencia del Padre Javier Giraldo Moreno . . . ... ... .....

Importancia del Control Organizacional en el Sector Financiero como
Herramienta Estratégica para Afrontar NuevosRetos . . . . .. ... ... . ...

Juego en el desarrollo de las Habilidades Motrices de Base en la primera
infancia: unarevision documental . . .. .. ... L

Reflexiones sobre la Relacion entre L3 Percepcion Mediaticay la Construccion
dePaz. . ..

Liderazgo transformacional y rasgos del liderazgo en las MiPymes de Dagua,
Valle del Cauca, Colombia . . . . . .. .

Las plataformas virtuales de aprendizaje: una revision sistematica (2017-2023) .



Antonio José
Camacho

INSTITUCION UNIVERSITARIA

Revista Actitud

Direccion Editorial
Félix Augusto Cardona Olaya

facardona@admon.uniajc.edu.co

Coordinacién Editorial
Angélica Grajales

revistaactitud@admon.uniajc.edu.co

Disefio y diagramacion
SuForma S.A.S.

Titulo de la pieza: Viaje Sonoro

Técnica: Collage digital

Autores: Angie Daniela Mufioz, Oscar Yamid Alvarez,
Yeidy Vanessa Rvelo y Kary Yulieth Montafo dirigidos
por el profesor Carlos Arce.

Experimentar con el universo del collage es abrir las
puertas a un mundo de infinitas posibilidades. El
océano Pacifico alberga especies majestuosas que
danzan al ritmo de la sinfonia de las olas, mientras la
percusion de los tambores del Pacifico evoca la
ancestralidad africana que nos define. El Pacifico
colombiano es un reino lleno de formas, colores y
sonidos que enriquecen la construccién de nuestra
cultura.

Comité Cientifico

Ph.D. Walter Abanto
Universidad César Vallejo - Peru

Ph.D. Adriana Gomez Alzate
Universidad de Caldas

Ph.D. Carlos Alberto Beltran Arismendi
Universidad de Santander UDES

MsC. Gloria Irina Castafieda Gamboa
Institucion Universitaria Antonio José Camacho —
Colombia

MsC. Octavio Augusto Calvache Salazar
Institucion Universitaria Antonio José Camacho —
Colombia

Institucion Universitaria Antonio José Camacho
Teléfono: (57) (602) 6652828

Ext: 1901-1204-1203

Sede Principal Avenida 6 Norte # 28N - 102

A.A. 25663 - Santiago de Cali,

Valle del Cauca, Colombia

EDITORIAL

Estimados lectores, gracias de nuevo por compartir con nosotros este espacio académico a través de
nuestra revista impresa y digital de divulgacion del conocimiento generado en la academia, que se enfrenta
constantemente al desafio de estudiar, comprender y reflexionar sobre las dinamicas que moldean nuestro
conocimiento tanto disciplinar como en su amplio espectro. En esta ediciéon Vol 20. N. 1. (2024)
presentamos articulos producto de investigaciones que abordan temas cruciales en la actualidad: desde la
evolucion de las plataformas virtuales de aprendizaje, pasando por el liderazgo transformacional en
empresas, hasta la relacion entre los medios de comunicacion y la construccion de paz.

Asimismo, presentamos una seccion temdtica o "dossier resefias”, como en el mundo de las publicaciones
se conoce, para que académicos tanto de nuestra Institucién como externos, presenten su critica frente a
productos culturales como libros, articulos académicos, peliculas, obras de teatro, exposiciones artisticas,
etc., que permitan a los lectores conocer y configurar juicios sobre los multiples aspectos que atafien a
nuestros contextos desde infinidad de perspectivas.

Es asi que, para este volumen de la Revista ACTITUD, se presenta la resefia La objecion de conciencia del
Padre Javier Giraldo Moreno sobre el escrito realizado en 2009 por el S.J. Javier Giraldo sobre su
impedimento moral en respuesta a la citacion a testificar expedida por la Fiscal seccional 216, en el cual el
uso argumentativo de la narracién testimonial se construye como critica al uso del testimonio en los
procedimientos juridicos del Estado colombiano y es un referente determinante en la configuracion de la
objecion de conciencia como derecho fundamental en la jurisprudencia constitucional. Este documento
histdrico presenta un argumento sobre los impedimentos de lograr procesos de Paz sostenibles.

A esta resefia se suma un primer articulo: Importancia del Control Organizacional en el Sector Financiero
como Herramienta Estratégica para Afrontar Nuevos Retos, el cual aborda la evolucion y desafios que ha
afrontado en la ultima década el sistema financiero colombiano y cémo estos han conllevado cambios
institucionales que permiten su sostenibilidad a largo plazo, destacando la relevancia de la resiliencia y la
adaptabilidad a un entorno global incierto.

Luego el lector conocerd como el juego, una actividad tan esencial como subestimada, es clave para el
desarrollo motriz, cognitivo y social para que los sistemas pedagdgicos adopten con mayor rigor estas
practicas en el disefio curricular infantil, lo que evidencia la importancia de la infancia como etapa crucial
del desarrollo humano a través del articulo titulado: Revisién Documental: el Juego en el Desarrollo de las
HMB enla primera infancia.

Asimismo, se presenta el articulo: sEnnegrecer la Unicamacho?, el cual nos visibiliza la dimensién social y
politica de la academia mediante un didlogo sobre la inclusion y reconocimiento de las comunidades
afrocolombianas dentro de los espacios universitarios. Una reflexion sobre identidad, territorio y
resistencia cultural en la educacién superior que permite ver factores diferenciales y tal vez competitivos
que posee nuestra Institucion Universitaria Antonio José Camacho.

Seguidamente, el articulo Reflexiones sobre la Relacion entre los Medios de Comunicacion y la Construccion
de Paz nos ofrece una mirada critica sobre el papel de los medios en la configuracion de la percepcion
publica sobre los acuerdos de paz en Colombia. Donde la manipulaciéon mediatica representa un obsticulo
clave para la consolidacion de la paz y es necesario deliberar para educar ala sociedad en un pensamiento
critico frente alos mensajes que recibe, y asi construir una verdadera cultura de paz.

Luego encontramos el articulo Liderazgo transformacional y rasgos de liderazgo en las MiPymes de Dagua,
Valle del Cauca, Colombia, que nos invita a considerar como el liderazgo transformacional puede potenciar
las MiPymes en contextos locales. Este analisis sobre el liderazgo en Dagua, Valle del Cauca, resalta la
relacién positiva y significativa entre los rasgos de liderazgo percibidos y el desempeno organizacional,
recorddndonos quela transformacién comienza con un cambio en la visién y gestion interna.

Por tltimo, se presenta el articulo: Las Plataformas Virtuales de Aprendizaje: una Revisién Sistemdtica
(2017-2023), que destaca la creciente relevancia de herramientas como Moodle y Classroom en la
educacion, las cuales, en los ultimos seis anos, no solo han facilitado el aprendizaje, sino que han
replanteado la interaccién entre estudiantes y docentes. Sin embargo, el reto subyacente es cémo
maximizar su potencial en todos los niveles educativos y suimpacto en los procesos pedagégicos.

En conjunto, estos productos de investigaciones nos ofrecen una ventana hacia las multiples dimensiones
del liderazgo, la educacion, la inclusién y la paz, temas fundamentales para comprender los desafios de
nuestro tiempo y nuestro contexto. Invitamos a nuestros lectores a sumergirse en estos textos con espiritu
critico, conscientes de que el conocimiento académico es, en tltima instancia, una herramienta para la
transformacion social, mas atun en una institucion que forma a estudiantes de la regién suroccidental
colombiana, una de las mas vulneradas por todo el proceso de violencia en Colombia, pero al mismo
tiempo una de las masricas por su multiculturalidad y biodiversidad.

PhD. Félix Augusto Cardona Olaya

Editor Revista Actitud

Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
Institucion Universitaria Antonio José Camacho
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RESUMEN

En marzo 16 de 2009, el Padre Javier Giraldo escribi6 una carta
sobre su impedimento moral, u objecién de conciencia, en
respuesta a la citacién a testificar expedida por la Fiscal seccional
216. En la carta el uso argumentativo de la narracién testimonial
se construye como critica al uso del testimonio en los
procedimientos juridicos del Estado colombiano, y es un referente
determinante en la configuracién de la objecién de conciencia
como derecho fundamental en la jurisprudencia constitucional.

Palabras clave: Objecion de Conciencia, Testimonio, Narrativas,
Padre Javier Giraldo, Derechos Fundamentales en Colombia.

ABSTRACT

On March 16, 2009, Father Javier Giraldo wrote a letter about his
moral impediment, or conscientious objection, in response to the
subpoena to testify issued by the Fiscal Seccional 216. In the letter,
the argumentative use of testimonial narration is constructed as a
critique of the use of testimony in the legal procedures of the
Colombian State, and it's a determining reference in the
configuration of conscientious objection as a fundamental right in
constitutional jurisprudence.

Keywords: Conscientious Objection, Testimony, Narratives,
Father Javier Giraldo, Fundamental Rights in Colombia.

INTRODUCCION

El 16 de marzo de 2009, cuando cumplia mds de 29 anos como
activista por los Derechos Humanos, el Padre Giraldo escribid
una carta sobre su impedimento moral, u objecion de conciencia,
en respuesta a la citacion a testificar expedida por la Fiscal
seccional 216. Este es nuestro objeto central de estudio, y tiene
valor en varios niveles de significacion. Primero, la carta cuestiona
la funcién de los testimonios en los procedimientos juridicos del
Estado colombiano. Segundo, la carta es un precedente para la
historia juridica colombiana, ya que se suma a una gran cantidad
de objeciones de conciencia que obligan a la Corte Constitucional
a pronunciarse sobre este derecho fundamental. Tercero, es un
relato critico de los modos del ejercicio de la justicia en el pais al
poner en evidencia varios crimenes de lesa humanidad cometidos
contra la Comunidad de Paz de San José de Apartado. Y, cuarto,
este relato —asi como la investigacion que lo fundament6— fue
importante para condenar con prision a militares de alto rango:
una de las pocas veces en la historia de la jurisdiccion nacional. Se
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tienen, por ejemplo, las condenas del general Rito Alejo del Rio, el
coronel Orlando Espinosa Beltran, el mayor José Fernando
Castafio Lopez, y los sargentos Henry Agudelo Cuasmayan
Ortega y Angel Marfa Padilla Petro; también hay condenas sobre
los cabos Ricardo Bastidas Candia y Sabarain Cruz Reina.

El presente articulo de reflexion aborda dos de esos cuatro niveles:
la carta como objecion de conciencia y la carta como critica a los
sistemas judiciales de Colombia. Pues el Padre Giraldo establece
que no se acoge a la 'corrupta justicia colombiana’, sino a otro
tribunal: la ‘justicia divina'. De alli la pregunta, ;de qué manera el
Padre Giraldo desarrolla su objecion de conciencia como derecho
fundamental y como critica al sistema judicial?

Pararesolver esta pregunta, se realiza una aproximacion tedrica de
la objecién de conciencia. Luego se aborda el corpus de estudio
desde la diacronia de los hechos mas relevantes para entender las
circunstancias de enunciacion de la carta de objecion de
conciencia del Padre Giraldo. Después se construye el analisis
sobre la carta, para caracterizar la figura del narratario-
institucional y del narrador-testigo que se enuncian en el
recorrido narrativo del actor-narrador-testigo: el Padre Giraldo.
Dicho recorrido parte de la esperanza, pasa por el compromiso
moral en su rol como activista y finaliza con la decepcién. Esta
caracterizacion orienta la interpretacion final sobre la oposicion
narrativa entre la Verdad moral y la verdad procesal, que estd en el
centro dela Objecion de Conciencia.

APROXIMACION ALGENERO DE LA OBJECION DECONCIENCIA

La objecién de conciencia (en adelante ODC) toma sus principios
de la metafora del “tribunal de la conciencia” y de la “voz
demonica” de Sdcrates, pero su origen mds inmediato es la
“conciencia moral” de Kant (Dieterlen Struck, 2002, p. 70). Para
Kant, las leyes debian alcanzar un ideal de moralidad aceptable
por todos, de manera que todos obedecieran sin necesidad de la
coercion (Dieterlen Struck, 2002, p. 71). En ese sentido, lavoz dela
conciencia seria aquella que permita al individuo discernir si una
ley es 0 no acorde a su moralidad. Las leyes serfan morales so6lo si
cumplen el principio de autonomia y el de humanidad; es decir, si
conciben alos individuos como fines en si mismos (respetando su
libertad), y si ponen la dignidad humana en su centro. Esta es la
justificacion epistemolodgica de la ODC. Pues en caso de que
hubiera una normativa inmoral los sujetos podrian objetar la
normativa motivados por razones de conciencia.

La ODC en principio no implica consecuencias juridicas
inmediatas para otros (Dieterlen Struck, 2002, p.69). El objetor
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sé6lo busca apartarse a si mismo del deber juridico, sin menoscabo
del deber de los demas. No obstante, si su discurso se mediatizara
podria incidir en la opinién publica (Charaudeau, 2005). El
impacto del discurso de un objetor podria transformar realidades
sociales cuando estas se potencian (o se imponen) a través de los
efectos de los medios (Charaudeau, 2005, p. 322).

La ODC es un acto critico y justificado sobre una realidad
normativa en concreto y tiene el potencial de transformar
paradigmas. Se puede revisar el servicio militar obligatorio en
Colombia, que atraviesa normativas constitucionales y
jurisprudencias, de todo orden, instaladas en la cultura. Si se
entiende esta realidad normativa sustentada en un paradigma,
esto es: en un conjunto de saberes, principios y fundamentos que
son enunciados en este caso como “deberes” y que definen un
modo de construir realidad (Gémez Marin, 2010), entonces los
objetores del servicio militar obligatorio en Colombia estarian
enunciando —y denunciando— un obstaculo epistemoldgico que
ese paradigma no puede explicar mas que como una anomalia, es
decir: una excepcion. Lo que sigue, segtn lo describe el ciclo de
Kuhn (2004), seria inminentemente el cambio de paradigma. Es
necesario estudiar como las objeciones de conciencia impulsan
transformaciones paradigmaticas que se manifiestan en la
normativa. Porque una vez aceptada la posicion individual que se
desliga de la normativa en cuestion, los demas sujetos bajo la
norma cuestionarian su validez. Por ejemplo, habria que estudiar
la percepcion de los colombianos sobre el servicio militar
obligatorio ahora que se permite la objecion religiosa en este caso.

En dltimas, el discurso de la ODC si puede impactar en el
paradigma normativo a largo plazo. Pero es claro que la norma
objetada no queda sin efectos de manera inmediata. Sigue siendo
erga omnes (con efectos 'universales'); lo que busca es crear una
excepcionalidad atipica en los efectos de la norma, de manera que
al objetor se le sustraiga de la obligatoriedad del mandato. Esto
ayuda a entender el temor de algunos, pues ven en el ejercicio dela
ODCun debilitamiento dela estructura normativa.

La potencia transformadora de la ODC radica en el cumplimiento
del deber moral del objetor, pues se antepone al cumplimiento del
deber juridico. Es aquel “comportamiento resultado del
cumplimiento de un deber de conciencia que afecta intereses
juridicos, pero que ademas se caracteriza porque, el cumplimiento
de ese deber de conciencia supone necesariamente el
incumplimiento del deber juridico que se le opone” (Mateus
Mancilla & Velasco Parra, 2010, p. 44). Los “incumplimientos del
deber juridico” ligados a la ODC pueden calificarse, desde otras
perspectivas, como actos de desobediencia o rebeldia. Los
primeros registros de actos semejantes a la ODC corresponden a
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religiosos oponiéndose a normas que desconocian sus practicasy
sus creencias, pues atentaban contra sus creencias, contra sus
codigos morales o las ensenianzas de su propia fe. Tal es el caso de,
por ejemplo, los primeros cristianos cuando se les impuso servir al
emperador de Roma; aunque yalos judios del siglo IV a.c. también
objetaban contra las leyes que les obligaban a comer alimentos
prohibidos por su fe.

La ODC es un género propio del discurso juridico. Estd asociado a
la protesta (en este sentido es muy cercano a la desobediencia
civil), o bien a la exigencia del ejercicio de la plena individualidad
(asociados a los derechos fundamentales de la libertad, al libre
pensamiento y al libre desarrollo de la personalidad). Es
esencialmente una manifestacion expresa de “desobediencia’, por
via del “incumplimiento” de alguna prerrogativa legal o mandato.
En consecuencia, desde sus primeras manifestaciones y hasta la
actualidad, la ODC ha sido interpretada como delito, ilicito o
contravencion segun fuera el caso del marco normativo. Todavia
hay autores, legisladores y juristas que rechazan la ODC: «En el
contexto de la contemporaneidad democratica existe un consenso
generalizado (no absoluto) sobre la naturaleza juridica de la
objecién de conciencia. Pocos autores y legisladores occidentales
niegan el derecho a rehusar por motivos de conciencia, excepto
algunos apoyados en la envejecida e insostenible teoria de la
obediencia incondicional al Derecho» (Cérdoba Cuesta, 2018, p.
68). Esta concepcién corresponde a las premisas de varios
discursos que han regido laslégicas juridicas en el mundo.

Objecion de conciencia en Colombia

La Constitucion colombiana de 1886, vigente hasta 1991, prohibia
la ODC. Incluso en 1995, después de la constituyente de 1991, la
recién creada Corte Constitucional emitia conceptos
desfavorables sobre este derecho. Ademas limitaba el ejercicio de
la libertad en general, bajo la16gica de que ‘el interés social prima
sobre el privado' (Constitucional Colombiana, 1995).
Posteriormente, en 1998, se dejaria en firme la primera concesion,
aunque parcial, a un objetor de conciencia en una ultima
instancia; esto cuando por medio de una tutela la Corte
Constitucional concedié que a los estudiantes de un colegio no se
les obligara a realizar actividades deportivas que estuvieran en
contra de sus creencias . Luego, alaluz del acuerdo entre La Iglesia
Adventista del Séptimo Dia y el Gobierno Nacional, en 1998 se
emite el Decreto 354 (Presidencia de la Republica de Colombia,
comunicacion personal, 1998) para dar claridad sobre el respeto al
Sabbat, porque la Corte Constitucional sistematicamente habia
desconocido el respeto a esta practica religiosa. Desde la creacién
misma de la Corte Constitucional se rechazd toda objecion
relativa al servicio militar obligatorio hasta que, dieciocho afios
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después, se publico la sentencia C-728 de 2009 (Constitucional
Colombiana, 2009), que fue cuando esta corporacion dio un giro
en su linea jurisprudencial asi: «Existen casos, como las
objeciones derivadas de las libertades de conciencia y de religiéon
que implican directamente, sin necesidad de que la ley lo
contemple, una exencion a la prestacion del servicio militar»
(Constitucional Colombiana, 2009).

Apenas en 2016, la ODC se consolida como Derecho
Fundamental conexo al derecho a la libertad y al derecho a la
libertad de conciencia, con la sentencia SU-108: «Es en los
origenes del Estado Constitucional en donde la objecion de
conciencia adopta sus rasgos definitorios, como derecho
fundamental, como limite al poder legislativo y de respeto a las
minorias» (Constitucional Colombiana, 2016). El anterior es el
fragmento de una sentencia unificadora —con nomenclatura
“SU”—, que se emite para definir los criterios jurisprudenciales de
la Corte Constitucional sobre determinado asunto, lo cual supone
una doctrina. Pero entretanto hubo muchas criticas. Hasta 2016 la
jurisprudencia era desigual y, a veces, contradictoria: se reconocia
tutelaa unos objetores y a otros no (Pardo Schlesinger, 2006).

Al final, la Corte se decidi6 por la postura mds proteccionista:
“Inobjetablemente la alternativa mds desarrollada
jurisprudencialmente y mds recomendada es la objeciéon como
derecho fundamental” (Cérdoba Cuesta, 2018, p. 68). Esta
institucion se tardo un cuarto de siglo en dar alcance material al
texto del articulo 18 de la Carta Fundamental, el cual sigue sin
cambios desde 1991 y establece que: «Se garantiza la libertad de
conciencia. Nadie sera molestado por razon de sus convicciones o
creencias ni compelido a revelarlas ni obligado a actuar contra su
conciencia» (Constitucion Politica de Colombia, 1991, Article
18). Bajo el principio del articulo 18 citado, como nadie esta
“obligado a actuar contra su conciencia’, se legitima en tltimas que
todos tienen la posibilidad de, frente a una cierta obligacion legal,
objetar por razones de conciencia, conviccion o creencia, es decir,
declarar impedimento moral o ético. Esta interpretacién de la
ODC, en tanto que derecho fundamental, se sustentaasuvezenla
teoria juridica mds actualizada, en concordancia con Ronald
Dworkin (Constitucional Colombiana, 2016).

Como comentario para futuras investigaciones, se debe hacer
seguimiento al derecho ala ODC, incluso después de la sentencia
SU-108 de 2016. Es importante que se eviten atribuciones
unicamente religiosas, pues se trata de una libertad moral, que no
necesariamente estd ligada a la moral religiosa. Porque «mientras
que las creencias en que se funde la objecion de conciencia sean
profundas, fijas y sinceras, hay lugar a la proteccion del derecho
fundamental» (Constitucional Colombiana, 2013).
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CIRCUNSTANCIAS DE ENUNCIACION DE LA CARTA DE OBJECION DE
CONCIENCIA DEL PADREGIRALDO

Este apartado reconstruye la diacronia de acontecimientos para
comprender el contexto social en el que surge la carta de ODC del
Padre Javier Giraldo. Se priorizan los referentes que se relacionan
directamente con la enunciacion de la carta, como aquellos
vinculados al activismo del Padre Giraldo en San José de
Apartado. Esto incluye la fundacion de la Comunidad de Paz, los
delitos por los que fue investigado el Coronel Néstor Ivan Duque
Lépez entre 2005 y 2009, y las denuncias de este mismo militar
contra el Padre Giraldo en 2005.

Tiempo 0: La Comunidad de Paz en Urabd, una zona de
conflictos

La Comunidad de Paz de San José de Apartadé se ha construido en
Uraba, una region muy valorada geoestratégicamente. Por su
ubicacion entre los departamentos de Antioquia y Chocd ' (Eraso
Simonds, 2016, pp. 325-327) ha sido desde siempre un sector
decisivo en las rutas comerciales, y tiene mucha riqueza en cuanto
a recursos naturales, como posibles yacimientos de oro y petréleo
(Uribe de Hincapié, 2004, pp. 83-84). Los enfrentamientos
historicos entre organizaciones politicas y economicas explican
por qué es considerado un territorio violento, en el que participan
distintos actores; muchos de ellos armados, tales como militares,
policias, paramilitares, guerrilleros y bandas criminales. En la
década de 1990, el proyecto paramilitar recrudece la violencia en
laregion. De manera que los ciudadanos de San José de Apartado,
sin desearlo, son determinados como objetivos de los diferentes
actores del conflicto armado mas reciente. Este asedio continta
hasta el dia de hoy, incluso tras tantos procesos de paz con actores
armados de grupos paramilitares y grupos guerrilleros.

En ese contexto, los pobladores de San José de Apartad¢ firmaron
el 23 de marzo de 1997 el pacto “Comunidad Paz’, que fue
acompanado por «la Didcesis de Apartadd, la Comisién
Intercongregacional de Justicia y Paz y el Centro de Investigacion
Educacion Popular (CINEP)» (Uribe de Hincapié, 2004, p. 95). En
su pacto, los ciudadanos buscaban manifestar publicamente que
no eran afines a ninguno de los actores armados y que deseaban
mantenerse al margen del conflicto, respetando la soberania de la
ley colombiana ' (Eraso Simonds, 2016, p. 327).

Pero los actores de la violencia en Colombia, Ejército incluido,
«continuaron con su accionar bélico y con el irrespeto a un
colectivo que ya no queria ser representado por ninguno de ellos»
(Uribe de Hincapié, 2004, p. 96). Ademas, la Fiscalia mostraba un
claro desinterés por investigar cualquier delito (Constitucional
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Colombiana, 2007). Incluso antes, cuando apenas estaba
consolidandose esta iniciativa civil, el dia 13 de marzo de 1996 el
General Rosso José Serrano dijo al respecto que: «Si la poblacion
civil no quiere colaborar con nosotros, bueno, retiraremos a la
Policia y dejaremos que los guerrilleros entren y acaben con ellos»
(Human Rights Watch, 1998).

Esta Comunidad es tnica en su tipo, por ser la primera en
declararse actor civil neutro y buscar la paz de manera auténoma,
en el marco del conflicto armado interno colombiano, justo en
uno de los momentos de més violencia en la regién. También cabe
destacar que el Padre Giraldo hacia parte de una de las
organizaciones que acompafaron juridica y politicamente a la
comunidad, el CINEP. La conformacién de la Comunidad de Paz
como un actor que intenta marginarse de los intereses de los
diferentes actores de la guerra se asemeja al posicionamiento
moral del Padre Giraldo en su ODC, en el sentido de tomar
distanciay objetar moralmente a un mundo de antivalores.

Tiempo 2: Actores armados atacan ala Comunidad de Paz

Hubo numerosos ataques correspondientes al ailo 1997, justo
después de la firma del pacto, entre los cuales se cuentan
asesinatos, masacres, desplazamientos, amenazas y
hostigamientos ejecutados directamente por parte del Ejército o
por parte de grupos comandados por el Ejército (Ver Casa
Editorial El Tiempo, 1997; Human Rights Watch, 1998; Uribe de
Hincapié, 2004). La sistematicidad e impunidad de estos ataques
a la Comunidad de Paz de San José de Apartadoé sélo fue posible
gracias a la fuerte presencia del Ejército Nacional en la zona, que
no hizo nada para detener las desapariciones y asesinatos .

Ademds, en las Fuerzas Armadas colombianas, paramilitares
incluidos, predominaba la voz de rechazo hacia el pacto en
cuestion. Uno de los mayores detractores de la Comunidad de Paz
fue el Coronel Duque Lépez, dela Brigada XVII, quien justamente
lideraba la “proteccién” militar a la poblacién. Durante su

1o«

‘proteccion’ “ocurrieron mas de diez masacres y multiples
desplazamientos. De los 1350 integrantes que fundaron la
Comunidad en 1997, mas de 180 habian sido asesinados ya en el

2005 (Anrup & Espaiiol, 2011, p. 158).

La fundacion dela Comunidad de Paz es un enunciado que, segtin
algunos sectores, deslegitima al Estado colombiano “El caso de La
Comunidad de San José de Apartadd va mas alld de una
convivencia de distintas normatividades y pone en entredicho la
legitimidad del Estado y su sistema juridico” (Anrup & Espaiiol,
2011, p. 158). Bajo esa linea narrativa, los crimenes de lesa
humanidad en contra de la Comunidad de Paz se explicarian
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como una estrategia militar y politica por reconstituir el poder
estatal por via de los asesinatos sistematicos, el hostigamiento y las
negaciones a reconocer los derechos de los ciudadanos en las
instancias juridicas.

Tiempo 3: Investigaciones del Padre Javier Giraldo en San José
de Apartado

El Padre Javier Giraldo realizaba investigaciones y acciones en el
territorio de San José de Apartad6 desde antes del ailo de 1997,
cuando el CINEP acompaiiaba a la que seriala Comunidad de Paz
en procesos de denuncias y en el establecimiento de contacto con
organismos internacionales de derechos humanos (Uribe de
Hincapié, 2004, p. 95). En el marco de estas investigaciones, el
Padre Giraldo conocié personalmente varios casos de
irregularidades relacionados con la Brigada XVII del Ejército
Nacional .

El informe presentado por el Padre Giraldo, el abogado Elkin
Ramirez y el Defensor del Pueblo Miguel Angel Afanador Ulloa
implicaba directamente al Coronel de la Brigada XVII del Ejército:
Néstor Ivan Duque Lopez, por el delito de tortura, secuestro y
extorsion, en acciones que tenian por victimas a Elkin Tuberquiay
Apolinar Guerra. Cabe destacar que un afio después la
investigacion del Padre Giraldo volveria a implicar al Coronel
Duque Lopez en crimenes de lesa humanidad, pero ahora por la
masacre de Mulatos y la Resbalosa, también conocida como
Masacre de San José de Apartadd, ocurrida el 21 de febrero de
2005.

Tiempo 4: Denuncia de Coronel Duque Lopez contra el Padre
Giraldo, el abogado Elkin Ramirez y el Defensor del Pueblo
Miguel Angel Afanador

El Coronel Duque Lépez denuncié en septiembre de 2005 al Padre
Javier Giraldo, a Elkin Ramirez y a Miguel Angel Afanador Ulloa
por delitos de injuria, calumnia y falsa denuncia, pues los tres
presentaron informacién que comprometia al mismo Duque
Lopez. La denuncia se fundamentaba en los testimonios falsos de
Elkin Ramirez y Apolinar Tuberquia. La investigacién iniciada
por esta denuncia concluy6 en preclusion, “porque como se infiere
de la misma denuncia, lo que hicieron los sindicados fue elevar
quejas ante organismos internacionales de Derechos Humanos”
(Prensa CAJAR,2011).

Tiempo 5: Citacion dela Fiscalia enviada al Padre Giraldo

El 10 de marzo de 2009, Piedad Angélica Acero —funcionaria de
la Policia Judicial de la Fiscalia— envia oficio de citacion al Padre
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Javier Giraldo. Escribimos un derecho de peticién solicitando
acceso a ese oficio. No obstante, el 15 de marzo de 2021 la Fiscalia
General de la Nacion respondié que tal «<informacién no puede
brindarse, toda vez que lo solicitado es informacion personal del
senor JAVIER GIRALDO MORENGO, la cual puede solamente ser
brindada por una orden judicial, peticion del sefior Moreno o de
su apoderado debidamente acreditado» (Fiscalia General de la
Nacion & L.P. Daza Sosa, comunicacion personal, 15 de marzo de
2005) [mayusculas sostenidas en el original]. Por tanto, se
desconoce la instancia juridica o la materia de la investigacion de
la citacion de Acero. De todas maneras, en ese mismo afio —en
2009— la Fiscalia ordend la captura del entonces excoronel Duque
Lépez por la Masacre de San José de Apartadé ocurrida en 2005.
Es posible que esta citacion al Padre Giraldo ocurriera en el marco
de la investigacion contra Duque Lopez, por la Masacre en
cuestion; sin embargo, las autoridades no han permitido acceso
alguno a esta informacion. Se concluye, de manera provisoria, que
la carta de ODC se enuncia entonces en el contexto de las
investigaciones del Padre Giraldo a los crimenes de lesa
humanidad realizados en San José de Apartado.

Tiempo 6: Cartade ODC del Padre Giraldo

La funcionaria Piedad Angélica Acero expide citacion el 10 de
marzo de 2009 y llega a oficina del Padre Javier Giraldo la «semana
siguiente» (J. Giraldo Moreno, comunicacién personal, 16 de
marzo de 2009, p. 1). El Padre Giraldo envia como respuesta su
ODC el 16 de marzo de 2009. La normativa colombiana no
contemplaba, y sigue sin contemplar, la posibilidad procesal de
presentar una ODC ante la citacién a comparecer como testigo en
investigaciones de la Fiscalia. Por norma general, en Colombia
testificar es un deber y quien no comparezca a citacién
debidamente expedida concurriria en desacato.

El 13 de abril de 2021 se envia una carta al CINEP solicitando
informacion, pues habia dudas sobre la instancia juridica de la
carta de ODC del Padre Giraldo. El 1 de mayo de 2021, el Padre
Giraldo respondi6 directamente mediante correo electrénico,
implicando que ha presentado la carta de ODC en por lo menos
dos ocasiones, pero muy seguramente en mas de dos. No
confirmo cual fue la primera vez en que lo hizo, pero si mencioné
una ocasion en 2005, en el marco de las denuncias hechas por el
Coronel Duque sobre calumnia, injuria y falsa denuncia contra el
mismo Padre Giraldo. Esto avalaria la hipdtesis de que la carta en
cuestion tenfa versiones previas, antes de que la Fiscal Piedad
Angélica Acero citara al Padre Giraldo. La respuesta del Padre
Giraldo confirm¢ toda la informacién presentada, y ademads
anadio: “Por teléfono el Fiscal me informd sobre las presiones a
que estaba sometido y me dijo haber leido muchas veces el texto de
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la objecién de conciencia hasta casi saberla de memoria. Como yo
solo ofreci ratificar la objecion, él resolvié declararme “reo
ausente” y afios después volvio a precluir el caso con los mismos
argumentos” (J. Giraldo Moreno, comunicacién personal, 1 de
mayo de2021).

Incluso en esa ocasion de 2005, con un Fiscal interesado enla carta
de ODC, no hubo manifestacién procesal o sustancial sobre la
objecidn. Si bien se dicté un auto inhibitorio por atipicidad, se
hizo sobre el proceso de investigacion subsecuente a la denuncia,
pero no sobre la carta. De manera que los funcionarios no se han
referido sobre la ODC del Padre Giraldo. La diacronia discursiva
concluye asi, pues la enunciacion del Padre Giraldo en este punto
esignorada mediante un aparente silencio procesal.

Siacaso los funcionarios se refirieran sobre la carta, habria alguna
decision o pronunciamiento que el Padre Giraldo podria apelar.
Pero no han calificado de atipica a la carta, tampoco han
encargado un pronunciamiento formal o sustantivo sobre esta
carta. Simplemente declaran al Padre Giraldo como “reo ausente”
yalfinal precluyen la investigacion.

En concreto, podria decirse que la carta de ODC no ha tenido una
repercusion directa en el dmbito juridico, precisamente porque
ningtn funcionario ha dado respuesta a la carta. Esto silencia la
actuacion discursiva del Padre Giraldo. Incluso, en términos
juridicos, la carta de ODC ni siquiera existe porque “no le han
dado radicado” En términos literarios, el relato sobre como ha
sido tratada esta carta es kafkiano.

ELNARRADOR-TESTIGO CONTRA ELNARRATARIO-INSTITUCIONAL

Segtn la narracién del Padre Giraldo, hay una insalvable
diferencia entre su conciencia moral y la moralidad del sistema
juridico colombiano. Este aspecto estd mucho mas ligado a la
ODC, pues establece la razén por la cual el Padre Giraldo
antepone el cumplimiento del deber moral al cumplimiento del
deber juridico, basado en las ensefianzas de su propia fe. Pero, en la
carta, su oposicién moral se sostiene porque la narracién ya
desarrolla los argumentos que hacen del testimonio un medio
inmoral y falaz en el marco de la justicia colombiana. Esto implica
una oposicion entre el narrador y el narratario dela carta.

Narratario-institucional
En la carta de ODC, la funcionaria Piedad Angélica Acero es

posicionada como narrataria mediante la variante mas formal y
distante de la segunda persona: con el adjetivo posesivo “su” en
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«Respondo a su oficio», que se complementa luego con el
pronombre implicito “usted” al decir «en el que [usted] me solicita
asistir a una diligencia judicial» (J. Giraldo Moreno,
comunicacién personal, 16 de marzo de 2009, p. 1). Reglon
seguido, el narrador objeta directamente el deber de comparecer
para testificar, cuando dice: «diligencia que no puedo atender por
impedimento moral» (J. Giraldo Moreno, comunicaciéon
personal, 16 de marzo de 2009, p. 1).

Pero es necesario destacar que la funcionaria Piedad Angélica
Acero no es la unica narrataria. Ella es una funcionaria. Puede ser
ella o cualquier otro fiscal el que envie la citacion; puede ser ella u
otro funcionario el que conteste la carta. La carta del Padre
Giraldo, como respuesta procesal en el ordenamiento juridico
colombiano, apela a los principios constitucionales y
administrativos que obligan a los funcionarios a dar traslado
oportuno a las autoridades competentes, si estos no tuvieran
competencia.

No habia una normativa que estableceria la Accion de Tutela
como recurso valido para ejercer el derecho fundamental a la
Objecion de Conciencia, como en 2016. Tampoco habia
regulacion de la competencia a contestar solicitudes mediante
Derecho de Peticion, como es el caso de 2021 con el articulo 21 de
la ley 1755. Como no existia una regulaciéon positiva sobre la
ODC, ni siquiera homologa, la carta del Padre Giraldo debe
interpretarse segun principios administrativos. Por eso, la
funcionaria debe remitir la carta a otras instancias competentes
para que resuelvan de fondo. Serian también narratarios los
funcionarios que debieron trasladar el caso o pronunciarse al
respecto, incluso sinolo hicieron.

Asi pues, al Padre Javier Giraldo le basta con responder a la
funcionaria Piedad Angélica Acero para implicar diferentes
narratarios, aunque no los mencione literalmente. Los
funcionarios son representantes de las instituciones pues no
actuan a motus propio. En ese sentido, no solo estaria
involucrando funcionarios sino instituciones. Sus actos
discursivos, en cuestion de responsabilidades y efectos, son
diferentes respecto de los actos discursivos de un civil. Los
funcionarios también podran cambiar, y la situaciéon de
enunciacion que se haya planteado con un funcionario serd
continuada por el funcionario que asuma su cargo o sus
responsabilidades. En ultimas, Javier Giraldo se dirige
explicitamente a Piedad Angélica Acero, pero ella es sustituible en
esta situacion de enunciacion, porque implicitamente se dirige ala
Fiscalia General de la Nacion; también, a su vez, se involucra al
Estado colombiano, que es el narratario final en la jerarquia
institucional. El narratario-institucional mas proximo, la Fiscalia
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General de la Nacidn, es conocido por ser el ente investigador de
Colombia, aunque cumple con muchas otras funciones.
Reconocer a este narratario es fundamental para entender toda la
carta del Padre Giraldo; porque la Fiscalia es el ente que trata
directamente con el testimonio en la justicia colombiana, y sus
funcionarios median entre testigos e instituciones judiciales.

Luego, al hacer publica la objecion de conciencia, el Padre Giraldo
—ademas delos funcionarios— también implica al gran publico, a
lallamada opinion puiblica para que se entere o se manifieste sobre
su caso (Salinas, 1993, como se cita en Pastor Pérez, 2009, p. 37).

Narrador-testigo

El Padre Giraldo, como activista e investigador del CINEP, relat6
en la carta de ODC multiples violaciones a derechos humanos
ocurridas en distintas partes de la geografia nacional colombiana,
desde 1987 a 2009. Al relatar estos hechos, se convirtié en aquel
tercero que narra la disputa entre dos partes; esto es, en términos
de Agamben (Agamben, 2005), el testis entre victimas y
victimarios.

Por narrar su testimonio producto de las investigaciones, al Padre
Giraldo se le puso en situaciéon de “calumniador” e “injurioso”
mediante varias denuncias. Ninguna de esas denuncias contra él
prosperd; es mas: las investigaciones del Padre Giraldo servirian
en el futuro para sustentar la condena de varios militares por
crimenes de lesa humanidad. Por tanto, en lo concerniente a las
denuncias, el Padre Giraldo es victima. Se cuestionan sus relatos
sobre las violaciones de derechos humanos. En ese sentido, el
Padre Giraldo es parte del proceso, y no solo testigo. Es superstes
(Agamben, 2005), pues su testimonio es la de su propia vida.

Asi el testimonio del Padre Giraldo sirve al propdsito de oponerse
a la obligacion de testificar, a la vez que ratifica ante el Estado
colombiano—que es el narratario-institucional final— sus
veintinueve afos de testimonios sobre violaciones sistematicas a
los derechos humanos por parte de los funcionarios publicos. S6lo
al relatar la verdad de su testimonio se opone a la obligacion de
brindar su testimonio. Ademds, de esa manera narra en sus
propios términos, y no como las formas juridicas lo imponen.

El Padre Giraldo objeta a la obligacion de testificar para desplazar
el valor de verdad del sistema juridico (Ricoeur, 2004). Se busca
que el poder pase de la mano de la Fiscalia (el primer narratario-
institucional de la carta) hacia la mano del Padre Giraldo (el
narrador-testigo). El testimonio en la carta de ODC deslegitima
directamente a la norma que, en principio, deberia de gobernar
sin excepcidn en el caso de las “citaciones a testificar”. En el marco
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de las reglas referenciales que atraviesan este acto discursivo, esto
es: el sistema normativo colombiano, el narrador esta apelando a
una norma sustantiva (constitucional) en prelacion de una norma
procesal (administrativa/penal). En términos juridicos, el actor
procesal citado por la Fiscalia estd desobedeciendo, amparandose
en el derecho constitucional delalibertad ydela ODC.

RECORRIDO NARRATIVO DEL PADRE GIRALDO COMO OBJETOR DE
CONCIENCIA

El contenido de la carta de ODC del Padre Giraldo es definido
como texto con finalidad argumentativa asi: «le ruego apreciar las
razones que a continuaciéon expongo, las cuales fundamentan
dicho impedimento» (J. Giraldo Moreno, comunicacion personal,
16 de marzo de 2009, p. 1). Aunque el impedimento se sustenta de
“razones’, el texto se articula narrativamente. Alli el Padre Giraldo
hace una presentacion de la intencién global que rige el porqué de
su ODC. Se presenta con una voz autorial, en el sentido en que el
autor, narrador y personaje coinciden. Se identifican en el marco
de las comunicaciones en el mundo referencial: en el mundo de la
justicia, donde no opera el fingimiento ladico compartido propio
delaficcién (Schaeffer, 2002).

La voz autorial evidencia cambios de estado. El testigo se presenta
como un actor esperanzado en el sistema de justicia, que
progresivamente —a lo largo de veintinueve afos— va
transformandose hasta llegar a la decepcidn, a la repugnancia
moral que le suscita el ejercicio de la justicia en Colombia (J.
Giraldo Moreno, comunicacion personal, 16 de marzo de 2009, p.
1). En casi toda su vida como activista, el Padre Giraldo confia en
el sistema judicial colombiano, y acude sin prejuicio alguno. Su
concepcion sobre el accionar de los funcionarios y
procedimientos de la justicia parte de la buena fe (Constitucién
Politica de Colombia, 1991, Article 83). Tiene esperanza en que la
justicia colombiana pueda ayudar a aliviar el sufrimiento de las
poblaciones victimas.

Pero no solo es un sujeto del querer sino también del actuar, ya
que, como expresa en la cita: «colaboré intensamente en
procedimientos judiciales tendientes a establecer la verdad y a
corregir conductas que lesionaban gravemente la dignidad
humana de muchisima gente» (J. Giraldo Moreno, comunicacion
personal, 16 de marzo de 2009, p. 1). Es un colaborador histérico
de la justicia colombiana; pues particip6 en la busqueda de la
verdad y la reparacion en hechos que lesionaron “gravemente la
dignidad humana de muchisima gente” Esa participacion se
produjo durante su activismo, producto de su compromiso moral,
que segun el relato dura casi tres décadas. Al cabo de este tiempo,

el Padre Giraldo dice atravesar un proceso de degradacion de su fe
en la justicia, pues su colaboracién ha sido “minada” por la
decepcion. Esto ha provocado una ruptura en la confianza que
tenia en el sistema juridico colombiano (J. Giraldo Moreno,
comunicacion personal, 16 de marzo de 2009, p. 2).

El narrador identifica al sistema judicial con el apelativo de
“honda perversion” y, en consecuencia, lo considera como el
marco de condiciones de posibilidad de: “la impunidad reinante’,
las “trampas” y las contradicciones con los principios “basicos
legitimantes de la justicia”. Ahora, tras estas experiencias, ;cudl es
el estado resultante del narrador-actor? El narrador expresa el
“asco moral’, por la repugnancia que le genera el sistema judicial
colombiano. Pero no pierde la esperanza en otra justicia, la divina,
que aguarda en un plano espiritual segun las concepciones
religiosas del Padre Giraldo.

Es entonces cuando el narrador, paraddjicamente, introduce su
testimonio de diferentes “experiencias’, que es una narracion de
multiples testimonios con fines argumentativos, para objetar
moralmente a la obligacién de ser testigo; obligacion que le es
impuesta por la citacion de la senorita Piedad Angélica Acero (J.
Giraldo Moreno, comunicacion personal, 16 de marzo de 2009, p.
2). Entonces construye el relato de las “experiencias concretas
vividas”. A partir de aqui el Padre Giraldo certifica la veracidad de
los hechos relatados y se implica a si mismo en su historia de vida;
en suma, adquiere la connotacion de testigo. Su testimonio, como
simbolo, serda autenticado por instancias judiciales
internacionales muchos afios después; pero hasta entonces el
sistema judicial colombiano rechazara su parte del relato.

LAVERDAD MORALCONTRA LA VERDAD PROCESAL

En el epilogo de la carta es posible caracterizar al narrador-testigo
a partir del relato explicito que hace el Padre Giraldo sobre si
mismo y el discurso que define su propia moral. Se denomina
“epilogo” al fragmento de esta carta de ODC en donde el narrador
consigna una extensa reflexion moral a partir de lo narrado. Este
fragmento empieza justo cuando el Padre Giraldo termina de
narrar (testificar) todos los casos, y se extiende hasta el punto final
delacarta.

En este fragmento, el narrador dirige la enunciacién hacia un

didlogo consigo mismo sobre los conceptos de “verdad”, “justicia’,
3 » «Crge » . e

moral” y “ética’. Desarrolla en este apartado su oposiciéon moral
directa en contra del narratario, a quien ha caracterizado ya a
través del relato que hace de los funcionarios de la Fiscalia y de

otras instituciones en los casos. Pero el narrador-testigo,
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precisamente antes de empezar a construir relato explicito sobre
su propia conciencia moral como objetor, reflexiona sobre las
contradicciones de la moral del sistema juridico colombiano, para
tomar distancia: “Me he preguntado si el Derecho puede
confeccionar conceptos o técnicas que legitimamente asuman el
nombre de “verdad” o de “justicia” cuando en sus mismos
mecanismos operativos contradicen los contenidos éticos
fundamentales con que la humanidad ha identificado esos valores
/conceptos durante siglos” (J. Giraldo Moreno, comunicacién
personal, 16 de marzo de 2009, p. 34).

Es muy propio de la filosofia cristiana la discusion propuesta aqui:
;qué valor tiene la moral que se enuncia si las acciones no son
consecuentes? Remite al tropo evangelista sobre los fariseos. El
narrador deja claro que él mismo concibe como falsos aquellos
valores o principios que no se evidencien manifiestos en las
conductas del sujeto.

Luego el narrador-testigo critica dos conceptos muy importantes
en la concepcion moderna del sistema juridico: el positivismo y la
verdad procesal (J. Giraldo Moreno, comunicacién personal, 16
de marzo de 2009, pp. 34-35). Primero, se dice que la ética del
sistema judicial colombiano se sustenta de los valores del
“positivismo juridico™ una postura juridica que impone concebir
al deber ser atado siempre a un sistema normativo escrito,
sistematico, publico y diferenciado por completo de la moral. El
narrador se diferencia a si mismo de la moral del sistema judicial
colombiano, partiendo de la discusion ética sobre el vinculo
Estado y Religién. Se critica entonces la concepcion de un
“aparato juridico y disciplinario estatal” que esté desvinculado de
las nociones e ideales sobre la verdad y la justicia propias de la
teologia. Esa misma critica situa al narrador-testigo en la otra
orilla: quien considera necesarios los valores morales para la
justicia y la verdad. También vale decir que se confirma la
interpretacion antes expuesta sobre el narratario institucional que
esta implicito enla carta.

Segundo, el narrador menciona la “verdad procesal” que por su
esencia estd ligada Gnicamente a las teorias juridicas (Salcedo
Flores, 2004, p. 282). Por ende, es una verdad muy diferente a las
propuestas en otras corrientes de pensamiento, como la clasica, la
intuicionista, la posmoderna y la pragmatica. La verdad procesal
estd circunscrita exclusivamente a los alcances, conclusiones y
resultados de un proceso judicial. Es “procesal” también porque es
mera apariencia. No es una verdad sustantiva —de fondo— sino
adjetiva —de forma—. Por ejemplo, es posible que la verdad
procesal sustente la inocencia de quien fuera realmente culpable
de un crimen; porque podria ser declarado procesalmente
inocente ante la falta de pruebas o por equivocaciones procesales

que afecten el principio imperante del debido proceso. El juez
declara la verdad segtin la cohesion entre elementos probatorios y
argumentativos delas partes (Salcedo Flores, 2004, p. 283).

Esto es asi, idealmente, para impulsar la igualdad ante la ley. El
narrador-testigo se aparta de los valores de verdad que se
construyen a partir de las posibilidades procesales del “aparato
juridico y disciplinario estatal”. El Padre Giraldo relata la verdad
procesal como un concepto manipulable segtin la practica de los
funcionarios, por lo que su construccion se distanciaria del deber
ser de la norma procesal, esto es: de sus principios. Para él esto es
irreconciliable, pues “se ha ido creando un abismo cada vez mas
infranqueable entre la “verdad” procesal y la verdad real” (J.
Giraldo Moreno, comunicacion personal, 16 de marzo de 2009, p.
35).

Con esto, el Padre Giraldo se sittia también desde el rol de
examinador ético de los “mecanismos de la 'justicia' y la 'verdad'
procesal”. Ante la ausencia de “imparcialidad, independencia y
rectitud’, determina que colaborar impondria un “conflicto de
conciencia” cuando dice: “entonces la colaboracién con el aparato
institucional que las sustenta entra en colisiéon con la conciencia
ética” (J. Giraldo Moreno, comunicacién personal, 16 de marzo de
2009, p. 35).

Vale preguntarse: ;cudl es su “conciencia ética’? Porque en eso se
funda su conflicto. El narrador se opone a los mecanismos
institucionales que han hecho posible su citacion a testificar. Esa
oposicion radica en diferencias por concepciones éticas de la
verdad ylajusticia. El se justifica a partir de su experiencia, ala que
califica de “dolorosa”. De un lado: los mecanismos juridicos del
aparato juridico y administrativo estatal son “falsos” e “injustos”
De otrolado: el actuar del narrador-testigo ha sido guiado por una
conciencia ética basada en la moral cristiana y los valores ideales
de “verdad” y “justicia”: “Colaborar, entonces, con esos
formalismos enganosos y falsos, rifie con la moral cristiana y aiin
mds, rifie con la ética universal” [subrayas del texto original].

En consecuencia, el narrador deja en claro que su oposicion ética
no se basa en hechos aislados o excepcionales, sino en la
sistematicidad de las violaciones a los derechos humanos

<

desatendidas por “varias décadas” a lo largo de la geografia
nacional, e insiste mucho mds sobre la sistematicidad en el caso de
San José de Apartadd. También se sittia desde el discurso moral
cristiano, lo cual hace que su derecho ala ODC apele directamente
a la proteccién constitucional de la libertad de fe. Su conciencia
ética se consolida segun los parametros de la “tradicion espiritual
del Cristianismo’, de la “Verdad como uno de los valores centrales

de la identidad cristiana’, y de los preceptos religiosos que se
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consignan en el Catecismo Catolico, de la version de 1992, sobre
las consideraciones de la ética cristiana frente a la falsedad, la
mentira y la legitimidad de las autoridades (J. Giraldo Moreno,
comunicacion personal, 16 de marzo de 2009, pp. 35-37). Este
ultimo aspecto dialoga con un fragmento de la Enciclica Pacem in
Terris del Papa Juan XXIII, que el mismo Padre Giraldo cita (como
se cita en J. Giraldo Moreno, comunicacion personal, 16 de marzo
de 2009, p. 37).

De manera que la oposicién moral se plantea ahora como una
discusion sobre la legitimidad de la autoridad. Habla tanto de la
autoridad de la funcionaria que le cita a comparecer, como de la
institucion desde donde se le cita, asi como también el Estado que
articula y “legitima” todos esos mecanismos procesales y todos
esos actores institucionales. El narrador calificala autoridad como
ilegitima a partir de la “injusticia” con la cual opera, y esto le
conduce a considerar que el Estado no actta pensando en el “bien
comun’.

De aqui una diferencia con la figura habitual del objetor de
conciencia estudiado antes. Si bien el objetor normalmente se
aparta del resto de sujetos de obligaciones por razones éticas
particulares que se oponen a la ética de la norma objetada; aqui el
Padre Giraldo se aparta de la obligacion, pero se acerca mediante
la enunciacion a los demds sujetos de obligaciones sometidos a la
autoridad de la norma. Asi lo demuestra el narrador-testigo
cuando explica la nocion de “patologia de la normalidad”
vinculada con la concepcion de autoridad ilegitima/injusta (J.
Giraldo Moreno, comunicacion personal, 16 de marzo de 2009, p.
37.)

La conciencia ética del narrador-testigo se construye sobre una
profunda preocupacion por la conciencia ética de los
colombianos; o bien de los “ciudadanos”, o de “cada individuo”, o
del “comun de la gente”, seglin como aparece nombrado en la carta
el colectivo de sujetos y derechos que estan sometidos a la
autoridad del Estado colombiano.

Finaliza su enunciacién de la conciencia ética con una reflexion
sobrelo que representala “busqueda dela Verdad y dela Justicia’, y
por qué colaborar con el sistema juridico colombiano seria ir en
contra de esos ideales (J. Giraldo Moreno, comunicacién
personal, 16 de marzo de 2009, pp. 37-38). En ultimas, el Padre
Giraldo basa su oposicion (u objecion) en la caracterizacion que
hace de su yo actorial —quien es colaborador de la Justicia y la
Verdad—, y los funcionarios y servidores del aparato judicial y
disciplinario —quienes perpettan la injusticia y la falsedad—.
Esta en contra de la hipocresia, que es un antivalor en la moral
cristiana, y en ello radica su impedimento: no podria colaborar en

unos mecanismos que alolargo de casi treinta afios probaron ir en
contra delaJusticiayla Verdad.

CONCLUSION

La carta de objecién de conciencia del Padre Giraldo es un
enunciado juridico sin precedentes en la historia de Colombia.
Hace parte de las objeciones que preceden ala consolidacion de la
doctrina constitucional en 2016, cuando unificaron criterios y por
fin comprendieron la objecion de conciencia como un derecho
fundamental. Ademas, ninguna objecién hasta el momento habia
sido ejercida para oponerse al mandato de rendir testimonio en
procesos judiciales. Supone entonces un precedente mds para
consolidar la jurisprudencia colombiana en esta materia; aunque
todavia no hay ninguna providencia o actuacion en firme en ese
sentido. De otro lado, la mayoria de las sentencias condenatorias
del Estado y de sus agentes han sido emitidas por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos. Antes del 2009, en la
jurisdiccion nacional de Colombia jamas se habia
responsabilizado al Estado por alguno de los mdltiples crimenes
de lesa humanidad ejecutados por el Ejército Nacional en toda su
historia como institucion.

La carta de Objecion de Conciencia del Padre Giraldo resume los
momentos mas significativos de su activismo por los derechos
humanos. Marca un precedente fundamental en las formas
juridicas, pues es la tinica objecion de conciencia en contra de las
normas que obligan a comparecer para testificar. Estudiar esta
carta es esencial para todo aquel que busque comprender el
impacto y el caracter del activismo por los Derechos Humanos en
Colombia en los tlltimos cincuenta afios.

En la carta en cuestion, el Padre Giraldo funge como narrador-
testigo, que se construye con funcién argumentativa, para
soportar la tesis de que en la justicia colombiana hay tendencias a
la falsedad y se conduce a la mentira, que el testimonio es
manipulable y que colaborar con la justicia colombiana es
inmoral.

Para poder constituirse como objetor, el Padre Giraldo también se
enuncia desde un lugar ético especifico. En Colombia, el ejercicio
de este derecho no exige que el objetor pertenezca a una religion
en especifico; pero de todas maneras el Padre Giraldo funda su
posicién ética de manera cohesionada con su formacion espiritual
y su fe cristiana. A partir de esto, critica los valores de Justicia y de
Verdad en el sistema judicial colombiano. El relato en la carta de
objeciéon de conciencia del Padre Giraldo funciona como
argumento para ilustrar los “fallos en el sistema” judicial: fallos
éticos que constituyen una especie de metastasis.
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La fuerza transformadora de la objecion de conciencia del Padre
Giraldo se evidencia incluso en su narratario, el cual no es
solamente la funcionaria Piedad Angélica Acero. Con la objecién
de conciencia, de cierta forma, quedan en jaque todas las
instituciones que soportan la falsedad en las formas juridicas. El
destinatario ulterior de la carta no es otro que el mismo Estado y
todos los agentes que le componen: todos aquellos interesados en
impedir que el testimonio verdadero desplace el poder. El
narrador-testigo apela al narratario institucional, desde su
posicion de testigo directo e indirecto de multiples violaciones a
los derechos humanos.
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RESUMEN

En el siguiente articulo se aborda la evolucion y desafios
presentados en la ultima década del sistema financiero
colombiano, asi como las estrategias que las entidades bancarias
deben adoptar para mantenerse en el entorno, su papel en la
economia colombiana y los cambios institucionales que ha
experimentado alo largo del tiempo, siguen siendo competitivos a
largo plazo. Se aborda la transformacion organizacional en el
sector bancario colombiano, la importancia de la tecnologia y la
inclusion financiera, destacando la relevancia de la resiliencia y la
adaptabilidad en un entorno econémico global incierto.

Por tanto, el objetivo de la propuesta es analizar los cambios
significativos en la estructura del control organizacional de las
entidades del sector financiero, especificamente en el sector
bancario. En la Metodologia se abordaron dos tipos de
investigacién que se complementan y se desarrollan de manera
paralela: la investigacion descriptiva y la investigacion
documental. Estas metodologias se utilizan para analizar la
estructura del control organizacional en el sector bancario
durante el periodo comprendido entre 2014y 2024.

Palabras clave: Control Organizacional, Evolucién, Estrategia,
Sector Financiero, Competitividad, Resiliencia, Globalizacion,
Innovacién

ABSTRACT

The following article addresses the evolution and challenges
presented in the last decade of the Colombian financial system, as
well as the strategies that banking entities must adopt to remain in
the environment, their role in the Colombian economy and the
institutional changes that it has experienced. over time, being
competitive in the long term. The organizational transformation
in the Colombian banking sector, the importance of technology
and financial inclusion are addressed, highlighting the relevance
of resilience and adaptability in an uncertain global economic
environment.

Therefore, the objective of the proposal is to analyze the
significant changes in the structure of organizational control of
entities in the financial sector, specifically in the banking sector. In
the Methodology they addressed two types of research that
complement each other and are developed in parallel: descriptive
research and documentary research. These methodologies are
used to analyze the structure of organizational control in the
banking sector during the period between 2014 and 2024.

Keywords: Organizational Control, Evolution, Strategy, Financial
Sector, Competitiveness, Resilience, Globalization, Innovation
Introduccién

Elsistema financiero de cualquier pais tiene estrecha relacion con
las caracteristicas sociales y econdmicas del mismo. En Colombia,
la primera banca comercial surgié a mediados del siglo XIX
cuando se apertura la interacciéon potencializada gracias a las
exportaciones agricolas, desde ese entonces hasta hoy dia, el
sistema financiero colombiano ha evidenciado un gran
crecimiento de la oferta de servicios, incluso convirtiéndose en
referente para otros paises de Latinoamérica (Zamarra Londoiio,
Atehortta Castrillén y Castafo Rios, 2019).

El siglo XXI trae consigo cambios significativos, con un nivel de
productividad y competitividad mas elevado que obliga a las
organizaciones a revaluar y replantear sus modelos
organizacionales. Esto implica la creaciéon de nuevas estrategias
comerciales fundamentadas en la resiliencia y la innovacion.
Surge un nuevo concepto de estructura organizacional que
incorpora factores relevantes, los cuales deben ser implementados
desde el principio, ajustando la visién, las estrategias, los
objetivos, los procedimientos, el talento humano, la motivacién y
la asignacion de recursos, con el fin de establecer un sistema eficaz
(Castrillon, 2020).

Elsistema financiero colombiano estd compuesto por organismos
e instituciones, tanto publicas como privadas, por medio de las
cuales se captan, administran, regulan y suministran los recursos
financieros que se negocian entre las diferentes partes interesadas,
como lo pueden ser las personas, organizaciones y/o el estado.
Estas entidades estan reguladas y vigiladas en primera instancia
por el Banco de la Reptblica, el Ministerio de Hacienda y Crédito,
la Superintendencia Financiera de Colombia y el Fondo de
Garantias Financieras - Fogafin (Sector Financiero y Bancario
Colombiano, 2015).

Desde el afio 2014, en consideracién a la informacién
suministrada por Asociaciéon Bancaria de Colombia -
Asobancaria-, el sector bancario presenta oportunidades de
expansion en segmentos como tarjetas de crédito e hipotecas. Su
penetracion y profundidad financiera estan lejos de los niveles en
paises desarrollados, lo que significa que existe un gran potencial
de crecimiento. Se estima que la industria desarrolle y potencialice
la tecnologia para impulsar la inclusion financiera. De acuerdo al
Sector Financiero y Bancario Colombiano (2015), se tiene en
cuenta la importancia del rol que desempena en la economia, ya
que funciona un mecanismo de gestiéon de riesgos, genera
diferentes sistemas de pagos y permite asignar un precio a los
recursos.
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Segun Murillo Vargas, Gonzalez Campo y Garcia Solarte (2015),
los cambios que se han visualizado desde hace ya varios ailos, para
el crecimiento, consolidacién de las entidades financieras y
desarrollo en su estructura de control organizacional, tienen el
respaldo delos dirigentes con una posicion de generar procesos de
transformacion, los cuales se presentan bajo la dindmica del
cambio, especialmente a través de la uniones y adquisiciones. Esto
representa una oportunidad para mejorar las condiciones del
mercado y el desarrollo empresarial, convirtiéndose a través de los
cambios en competidores relevantes en el sector.

Con base en investigaciones realizadas a mediados del 2019, se
genera una variedad de herramientas instaladas como medio de
estandarizacion, como apoyo en el proceso contable y financiero.
En este caso se menciona el sistema operativo Extensible Business
Reporting Language — XBRL para la generacién de reportes
financieros, el cual ofrece a la entidad que lo opera mayor agilidad
en la generacion de reportes, comparativos, disminucion del
riesgo de errores o fraude en la informacién (Zamarra Londorio,
Atehortua Castrillon, y Castano Rios, 2019).

El sistema XBRL realiza reportes financieros con datos mas
comprensibles y comparables, clasifica la informacion bajo un
mismo lenguaje y/o etiquetas, procesaindose y almacenandose de
manera confiable permitiendo reducir la manipulaciéon de los

Tabla 1. Indicadores de Estabilidad Financiera Regional

reportes, aumentando su eficiencia en el tratamiento de datos y la
eficacia en la comunicaciéon de las partes interesadas;
considerando no sélo los reportes externos, sino también internos
de las organizaciones los cuales son utilizados en cualquier
momento de la etapa del proceso financiero. Esto permite un
mejor manejo de la informacion y toma de decisiones, ya que el
proceso se basa en la verificacién en linea de todas las partes
relacionadas en la informacion financiera, permitiendo trasladar
datos a softwares analiticos con un nivel razonable de credibilidad
y calidad, como es la relacion entre las entidades emisoras y algin
tipo de o6rgano regulador (Zamarra Londofo, Atehortta
Castrillén, & Castano Rios, 2019).

Desdela pandemia del Covid-19, la evolucion reciente del sistema
bancario en América Latina se vio afectada. Los indicadores de
solvencia financiera se interrumpieron paulatinamente en el afio
2020. Esimportante estar al tanto de la cartera en mora, ya que esta
suele tener un efecto tardio en la caida de la rentabilidad. El
adoptar medidas de liquidez y politicas financieras contribuyé ala
resiliencia del sistema bancario ante la pauta que dejo el COVID-
19. A continuacién se podra observar el comportamiento de los
indicadores de capitalizacion, liquidez, calidad de los activos,
préstamos incobrables y rentabilidad de seis paises de América
Latina, incluido Colombia (Fondo Monetario Internacional,
2020).

Capitalizacién Liquidez
Capital regulador / activos
ponderados por riesgo
(porcentaje)

Activos liquidos / pasivos a
corto plazo (porcentaje)

Calidad de los activos Préstamos incobrables Rentabilidad
Préstamos en mora / Provisiones para préstamos Rendimiento del capital
prestamos brutos incobrables / préstamos (porcentaje)

(porcentaje) en mora (porcentaje)

Variacion en puntos Variacion en puntos

Variacién en puntos Variacién en puntos Variacion en puntos

Mis porcentuales desde Mads porcentuales desde Mas porcentuales desde Mis porcentuales desde Mids porcentuales desde

Reciente  diciembre de 2019 peciente diciembre de 2019  peciente diciembre de 2019 peciente diciembre de 2019  pecjente  diciembre de 2019

(disminucion = rojo) (disminucion = rojo) (disminucién = rojo) (disminucién = rojo) (disminucion = rojo)
Brasil 16.3 -0.8 241.9 -0.8 2.8 -0.3 205.1 26.3 14.7 -3.3
Chile 134 0.6 2.0 -0.1 9.4 -6.8
Colombia 16.6 -1.0 42.5 25 39 -0.3 152.9 10.5 15.3 -2.0
México 16.5 0.5 453 4.3 2.0 0.0 164.7 17.7 12.8 -7.8
Peru 15.5 0.9 43.4 7.1 34 0.0 184.5 35.4 10.8 -7.0
Uruguay 18.6 1.5 79.2 33 33 -0.1 64.7 4.6 26 31

Fuente: Fondo Monetario Internacional (2020)

Nota: Los datos mds recientes corresponden a mayo de 2020 para Colombia, junio de 2020 para Brasil y México y julio de 2020 para Chile, Perii y Uruguay.

Como se observa en la Tabla 1, la cartera en mora presenta una
reaccion con relacion a las caidas de la actividad y la rentabilidad
de los bancos desde finales del afio 2019, con un aumento
potencial de las provisiones para la generacion de pérdidas en
préstamos. Los coeficientes de capital evaluados para el sector
bancario en los paises de Colombia y Brasil presentan una
disminucién, mientras que en los otros cuatro paises evaluados se
mantienen estables. La adopciéon de medidas de liquidez y de

politica financiera implementadas como estrategia dentro del
marco de su control organizacional y reestructuracién para la
continuacién la actividad econémica en el sector financiero
probablemente contribuy¢ a la resiliencia del sistema bancario
ante el shock de la Covid-19 (Fondo Monetario Internacional,
2020).



Vol. 20. N. 1. (2024) ISSN: 1909-8510 ~ ISSN en linea: 3028-3353 | 17

La palabra "resiliencia” cobra una importancia vital para las
organizaciones, en la actualidad, ya que les permite enfrentar y
adaptarse a los cambios que la globalizacion ha traido consigo.
Esto busca que las organizaciones fortalezcan la visién
transformadora e innovadora, que ya se venia presentando desde
antes dela pandemia.

Segun lo indicado, la importancia de la estrategia de
transformacion radica en el andlisis de la incorporacion de
procesos organizacionales en los cuales esté presente la
innovacion, para que esta sea la base que permita disefiar, ejecutar
y planificar proyectos con una nueva vision en coherencia con los
desarrollos tecnoldgicos que abren paso a nuevas formas de
inclusion financiera. La innovacion en procesos bancarios en
Colombia para la mejora de la calidad de los procesos en las
entidades conlleva un porcentaje promedio del 80% de
asociacion, como es la banca virtual y las nuevas alternativas que
se brindan para realizar pagos y transferencias de dinero de una
manera rapida y efectiva; con estas transacciones en el sector
bancario se observa un aumento del 90% en comparacion a lo
realizado a nivel presencial. La implementacion de innovaciones
en los procesos y recursos utilizados conlleva a mejoras
significativas en la cadena de productividad y calidad de los
servicios en el sector bancario, proporcionando una dindmica
mas eficiente al sistema operativo, lo que resulta en la reduccion de
tiempos y costos (Rivera Buitrén, Mufoz Prieto, y Aldana
Salcedo, 2022).

Debido ala emergencia sanitaria de marzo del 2020, en Colombia
fueron varias las autoridades que tomaron medidas con el
proposito de mantener la estabilidad del sistema financiero, asi
como mejorar las condiciones de acceso a los servicios por parte
de los usuarios. El Banco de la Reptiblica tomé medidas especiales
para proveer liquidez en pesos y en ddlares a los bancos y a la
economia, también aument6 paulatinamente el acceso a los
fondos administrados, subastas de expansion transitoria y a la
ventanilla de liquidez de varias entidades; el Gobierno Nacional
género una serie de politicas para hacer frente a la desaceleracion
econdmica y caida en los ingresos de los hogares, enfocado a las
ramas: poblacion vulnerable y empresas; y la Superintendencia
Financiera de Colombia con cambios en las condiciones de
créditos y mecanismos de provisionamiento y programa de
acompanamiento a deudores; estas entidades han sido relevantes
en su rol de estabilizadores e impulsores de politica contra ciclica
(Arbeldezetal., 2020).

Solo aquellos con las mejores estrategias lograron mantenerse
firmes y destacarse en tiempos de adversidad, como lo fue la
pandemia. Por ello, la necesidad de analizar las estructuras

organizacionales de aquellos que lograron superar las dificultades
y adaptar sus estrategias y herramientas para enfrentar la
incertidumbre del mundo actual. Las organizaciones reconocen
que la seguridad absoluta es una ilusion y que su permanencia en
el sistema es cada vez mas breve. Por tanto, se hace imperativo que
estas organizaciones se adapten, renueven o fortalezcan sus
estructuras organizativas para estar preparadas ante cualquier
evento de magnitud similar o incluso mayor.

Ademas, es crucial considerar el ecosistema y las nuevas
estrategias de negocios en la actualidad. Una de estas tacticas
emergentes es la colaboracion organizacional, que implica la
combinaciéon de organizaciones con competencias
complementarias. Esta colaboracién ayuda a diversificar riesgos y
a servir a clientes comunes, convirtiendo las crisis en
oportunidades. Acompariadas de las nuevas tecnologias, como las
plataformas de acceso a datos e informacion y los ecosistemas
digitales, estas colaboraciones son guiadas por profesionales con
conocimientos en nuevas tendencias y una visiéon objetiva. Con
ellos, se logra crear una nueva cultura organizacional en la que
compartir es mds que competir (Murillo Vargas, 2007).

En la ultima década se han experimentado una serie de cambios
en el control organizacional del sector financiero, obligando a
reevaluar diversos aspectos, en los cuales se involucran cambios
en su estructura y en las estrategias de dichas organizaciones.
Estos aspectos se han vuelto herramientas fundamentales para
garantizar la sostenibilidad y permanencia alo largo del tiempo.

En el presente articulo se exploraron los cambios identificados en
el sector financiero colombiano desde el 2014 al 2024, cémo se han
adaptado y como han ido evolucionado para mantener su
competitividad. Estas variaciones no solo han sido impulsadas
por factores internos, sino también por elementos externos como
son los avances tecnologicos, la evolucién de los riesgos y las
cambiantes preferencias de los consumidores. Por tanto, resulta
decisivo comprender como estas organizaciones se han adaptado
para afrontar los desafios y capitalizar las oportunidades que
surgen con el paso del tiempo. Todas estas alternativas son las que
promueven las estabilidades financieras las cuales al trascurrir el
tiempo se tornan mas exigentes globalmente, donde se debe
fomentar mds los conocimientos financieros.

En el contexto actual del sector financiero, se ha evidenciado una
constante evolucién, la dindmica de transformacion
organizacional en esta parte se ha vuelto imperativa, siendo vital
comprender los aspectos que influyen en la toma de decisiones. En
este sentido, se destacan conceptos relevantes que han generado la
necesidad de diseflar nuevos modelos de estrategias
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organizacionales, buscando una mayor efectividad en todos los
niveles dela organizacion.

Existen palabras clave que se relacionan directamente con la
competitividad y la sostenibilidad. En este sentido, las
organizaciones se ven inmersas en un continuo proceso de
adaptacion e innovacion. Los avances tecnologicos y la evolucion
del entorno global demandan que estas entidades adopten nuevas
técnicas y establezcan nuevos pilares fundamentales en sus
estructuras organizativas para asegurar el éxito a largo plazo
(Murillo Vargas, 2006).

En el articulo de Gonzalez Sanchez (2023) “Modelo de Madurez
de Cultura Organizacional de Ciberseguridad para el sector
financiero basado en buenas practicas”, se muestra la nueva
cultura y modelo de madurez organizacional en el sector
financiero, enfocado en la identificacion y prevencion de riesgos,
creacion de estrategias de concientizaciéon y mecanismos internos
de seguridad bancaria. Las organizaciones deben adoptar y
mejorar las practicas de seguridad de influencias externas,
creacién de mecanismos, organismos internos para fortalecer
comportamientos, creencias y valores. La importancia de los
cambios en la estructura organizacional de las entidades
financieras es significativa, asumen contextos marcados por
politicas de cada pais, que provocan la transformacion interna y
externa (p. 34).

Los factores influyentes en los procesos financieros son la
gobernabilidad y las politicas de las entidades bancarias de cada
region, estas organizaciones deben tener la capacidad de
supervivir a las situaciones actuales, adhesion hacia los valores
institucionales y valores compartidos, hay mayores exigencias
dentro del mercado y de la sociedad, se ve la necesidad de
enfrentar los riesgos que son cada dia son mas complejos donde se
toman importantes decisiones como es el manejo de la tecnologia,
se definen nuevas técnicas para determinar la capacidad de las
personas que dirigen las areas claves de bancos, que son cada vez
mas exigentes con su reputacion y conocimiento. Segun el Banco
de la Reptblica (2006), el gobierno forma parte de cualquier
comunidad organizada, puesto que son los entes que manejan las
politicas ptiblicas, leyes y practicas.

Dentro de este contexto, el sector financiero juega un papel
importante dentro del desarrollo de una economia, el rol de las
entidades financieras y sus cambios son los encargados de
manejar aquellos recursos, que son asignados a los sectores con
mayor rentabilidad y productividad del sistema econdémico. Por
ello, las entidades financieras estan bajo un efecto positivo
adecuadamente supervisado, el cual ejerce beneficios sociales

significativos de los que todos pueden favorecerse. Por esta razén
mantener un sistema financiero estable y en continuo crecimiento
debe ser un objetivo propuesto.

Control Organizacional

De acuerdo con Rojas Santoyo y Cabafias (2020), el control
organizacional es el conjunto de acciones que realiza la empresa
para el cumplimiento de sus propdsitos. El control tiene como
propdsito mantener la coherencia y la firmeza de cada una de sus
actividades en relacion a sus objetivos planteados; siendo este
inherente a las actividades o acciones, opera como un sistema el
cual incluye la interrelacion de las habilidades, preceptos,
decisiones, estructuras y dispositivos utilizados para ordenar,
ajustar, medir y evaluar el comportamiento de los colaboradores
de una organizacion y el uso de los recursos, optimizandolos,
previendo los riesgos, planificar los presupuestos para asi dar un
cumplimiento normativo, entre ellos, elaborar la evaluacion de las
inversiones.

Dentro de este control esta el financiero, el cual es fundamental
para el éxito a largo plazo de cualquier organizacién alcanzando
sus objetivos y aplicando las estrategias positivas para el
mejoramiento continuo, en concordancia con los enfoques en los
cuales se desenvuelven los actores de cada proceso corporativo,
dando cabida a la existencia de politicas del control interno. De
esta manera, se da lugar a la evaluacién por los agentes internos y
externos de la entidad, los planes de mejoramiento y de
autocontrol que aminoran los riesgos a los cuales se exponen las
entidades financieras en Colombia.

Como lo plantean Lopez Carvajal y Guevara Sanabria (2015), el
control organizacional en el mundo se refleja como un aporte al
desarrollo de las organizaciones para su correcto funcionamiento,
el cual genera un fortalecimiento en su estructura organizacional
yle suministra un enfoque estratégico ala misma.

Por ello, dentro de un sistema dinamico, inmerso en un entorno
desafiante, donde se produce un intercambio constante de
energia, materia, informacién y dinero; cuenta con entradas
(insumos) y salidas (productos); asegura su continuidad en el
tiempo, junto con procesos internos de adaptacion, construccién
y auto reparacion que le permiten interactuar eficazmente con un
entorno en constante cambio (Rodriguez Pifiero, 2023), empiezan
a operar las estrategias organizacionales financieras, de largo y
corto plazo, que son aquellas politicas que deberan regir el
desempenio dela empresa.
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Tales estrategias son la respuesta al estudio y/o andlisis de los
cambios constantes del entorno para asi poder conocer las
necesidades de la organizacién, como un factor clave para que la
entidad se mantenga con su ventaja competitiva en el sector que
desarrolle su actividad econdmica. Este andlisis estd dado por el
conjunto de actividades que se realizan para obtener las metas
proyectadas en relacion con las tareas especificas de la cadena de
valor dela organizacién (Baron Infante, 2015).

Asimismo, las estrategias son herramientas que sirven como base
primordial para definir la cultura organizacional de las empresas
financieras, teniendo en cuenta que también sirven de guia
estratégica para aquellos comportamientos de las personas dentro
de la entidad; en este sentido, el desarrollo organizacional no se
detiene, debe estar en constante evolucioén y fluir dentro de varios
factores como son las politicas internas, las normas del sector, etc.
Aligual quela cultura, los riesgos son dindmicos, pueden moverse
y transformarse dentro de una organizacion, que debe estar en
capacidad de identificar y disminuir estos movimientos para
proteger a la empresa y aprovechar las oportunidades que pueden
surgir.

Desarrollo Organizacional

Los procesos de cambio organizacionales estan presentes en todas
las dreas de las entidades y en los entornos que las rodean. Hoy en
dia, muchas empresas acuden a diversos tipos de cambios, se
fusionan o absorben a otras, adquieren o son adquiridas, todo con
el objetivo de adoptar nuevas tecnologias, cambiar la forma en que
interactian con sus clientes y, en general, optimizar el
rendimiento de sus operaciones productivas.

El desarrollo organizacional dentro de las entidades financieras es
la estrategia en la cual se pretende generar cambios en la cultura y
en su estructura, con el propdsito de adaptar mejoras en
tecnologia, mercados y desafios, para potencializar la capacidad
de la organizacién en su operacion interna y externa, generando
respuesta rapida en la toma decisiones, con eficacia, mayor
liderazgo y teniendo en cuenta el potencial que tiene el hombre
para generar u oponerse a los cambios de una entidad (Segredo
Pérez, Garcia Milian, Ledn Cabreraetal., 2017).

Dentro de desarrollo organizacional de las entidades financieras
existen estrategias que le dan un enfoque de competitividad, estas
estan inmersas en un conjunto de caracteristicas y experiencias
con el objetivo de que se adopten nuevas practicas, nuevas
capacidades que le permitan afrontar exitosamente los retos de la
pandemia (Covid-19), donde se debe mantener y tener la
estabilidad de sector apoyando a los clientes; incluyendo aspectos
de estrategia, culturay mejoras en procesos.

En este orden de ideas, la innovacién y agilidad en el mundo
digital deben ser constantes, en tanto iniciativas que se deben
adoptar para optimizar sus procesos internos. Esta
transformacion digital dentro de la banca debe convertirse en un
proceso continuo, el cual ayuda a la competitividad con el fin de
mejorar el crecimiento de las organizaciones de sector financiero y
asi brindar un mayor valor agregado a sus clientes.

La transformacion digital en las entidades financieras se expresa
en procesos y estrategias, sin embargo, ;como y déonde empezar?
sTodo necesita ser digitalizado al mismo tiempo? ;Es suficiente
con decidir hacerlo? ;Qué se necesita para que sea un asunto de
éxito? ;Como medir el éxito de la transformacién digital? Son
preguntas para que se empiecen a ejercer técnicas aunadas en una
cultura organizacional que sirve como herramienta esencial en
este sector, debe ser una cultura organizacional afianzada en los
procesos pertinentes a estas organizaciones, que identifiquen y
evalten los riesgos anticipadamente para afrontar situaciones
adversas que se puedan presentar.

Metodologia dela investigacion

Enel presente articulo se abordaron dos tipos de investigacion que
se complementan y se desarrollan de manera paralela: la
investigacion descriptiva y la investigacion documental. Estas
metodologias se utilizan para analizar la estructura del control
organizacional en el sector bancario durante el periodo
comprendido entre 2014 y 2024. Se emplea informacion
bibliografica que proporciona datos y caracteristicas de
investigaciones realizadas en el pais, centrandose en este tipo de
entidades financieras.

Para llevar a cabo el presente analisis, se recopilé informacion de
diversas fuentes, incluyendo publicaciones académicas de
instituciones colombianas como la Universidad Libre y la
Universidad Tecnoldgica de Pereira. Ademds, se consultaron
articulos relevantes de autores independientes y de compaiias
publicados en Internet. La variedad de estas fuentes contribuye a
obtener una visiéon mds completa de la nueva estructura
organizativa en el sector financiero, lo que facilita una
comprension mas profunda de su evolucion, gestion y los cambios
significativos alolargo del tiempo.

En el articulo se presenta una metodologia descriptiva, ya que se
enfoca en comprender los cambios organizacionales en las
entidades financieras, qué transformaciones relevantes han
presentado, gracias a los avances tecnoldgicos y la globalizacion.
Se presenta un diseflo documental, ya que la informacion es
adquirida a través de publicaciones de articulos universitarios, o
de autores independientes. Hace parte también de una
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metodologia cualitativa porque es relevante en los cambios
ocurridos en las organizaciones, la importancia de conocer y
comprender dichos sucesos de acuerdo con cifras y
probabilidades ya plasmadas en documentos oficiales, con los
cuales se procede a obtener un concepto y un analisis sobre el tema
principal y asi exponerlo segliin los nuevos autores para este
articulo.

Se realizd investigacion de documentos y andlisis publicados para
obtener conclusiones acerca de los cambios significativos para las
organizaciones vinculados al control y cultura organizacional.

El estudio documental es la técnica de investigacion que se
encarga de recolectar, recopilar y seleccionar informacion de las
lecturas de documentos, revistas, libros, periddicos, articulos
resultados de investigaciones, memorias de eventos, entre otros.
En este tipo de investigacion estd presente la observacion, anélisis
de datos, identificacion, seleccion y articulacion enfocados al
presente articulo de revision que se lleva a cabo. También se
caracteriza por utilizar datos secundarios como fuente de
informacion, este tipo de investigacion documental se ejecuta por
medio de dos aspectos principales como lo son (Reyes Ruiz,
2020):

1. La relacién de datos ya existentes que proceden de distintas
fuentes.
2. Proporcionar una visién panordmicay sistemdtica.

Asimismo, se le dio enfoque de investigacion cualitativa que tuvo
como interés el entorno de los diferentes acontecimientos. En esta
medida, se centra la investigacion en aquellos contextos evaluados
y experimentados directamente sin modificar o reconstruir la
situacion en especifico (Herrera, 2010).

El objetivo de la investigacion es la comprension, la indagaciéon de
los hechos. En este caso, en el estudio del sector financiero se
pretende analizar y comprender los cambios ocurridos a través del
tiempo en las diferentes entidades con relacién al control
organizacional que sellevaacabo en suestructura.

CONCLUSIONES

En la dltima década, las entidades bancarias comprenden que
deben adaptarse constantemente para mantener su presencia en
un mercado cada vez mds competitivo. La incertidumbre se ha
convertido en un factor determinante en las proyecciones futuras,
por lo que la preparacién con nuevas estrategias y un personal
adecuadamente capacitado aumenta la probabilidad de
sostenibilidad a largo plazo. No obstante, en este periodo el sector

hizo parte de una crisis mundial, como lo fue la pandemia del
Covid-19, en la cual puso a prueba la resiliencia del sistema
bancario en Colombia, en el cual sobresalié la importancia de
abordar diferentes medidas en apoyo con las entidades
gubernamentales para generar apoyo en la liquidez y politicas
financieras para mantener la estabilidad.

Se resalta la importancia de la innovacion, reestructuracion en la
cultura y control organizacional en los procesos bancarios en
Colombia como motor fundamental para mejorar la calidad delos
servicios financieros. La implementacion de tecnologias y nuevas
formas de inclusion financiera, como la banca virtual, la cual ha
demostrado ser altamente efectiva y eficiente, incrementando de
manera significativa el servicio dirigido a las transacciones en
linea en comparacion con las presentadas de forma presencial.
Con este enfoque se fomenta la innovacion, la productividad y
eficiencia en el sector bancario, también contribuye ala reduccion
de tiempos y costos operativos, esto no solo fortalecerd su
posicién en el mercado, sino que también genera preferencia entre
los clientes debido a la calidad de los productos y servicios
ofrecidos.
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RESUMEN

Esta revision documental explora las discusiones mas relevantes
en la relacion entre el juego y el desarrollo de las habilidades
motrices basicas en la primera infancia. La metodologia responde
a la revision narrativa y se procesa con el método de analisis
tematico. Se realiz6 una busqueda avanzada con los términos
“habilidades motrices basicas”, “juego” e “infancia’, en Dialnet,
Scielo, Redalyc, ProQuest, Web of Science y repositorios
institucionales, mediante cuatro ecuaciones de busqueda
adaptadas a cada base de datos. Tras una lectura de los resultados,
se seleccionaron 39 investigaciones en espafiol y en inglés
publicadas en los ultimos cinco anos. Se evidencia que el juego y la
actividad fisica son las principales propuestas para el desarrollo de
habilidades motrices basicas. Los resultados sugieren que el juego
en la primera infancia promueve el desarrollo de habilidades
motoras bdsicas, asi como aspectos cognitivos, emocionales y
sociales, destacando su relevancia en la pedagogia infantil.

Palabras clave: Infancia, Actividad Fisica, Juego, Habilidades
Motrices Basicas

ABSTRACT

This literature review explores the most relevant discussions on
the relationship between play and the development of basic motor
skills in early childhood. The methodology responds to the
narrative review and is processed with the thematic analysis
method. An advanced search was carried out with the terms "basic

motor skills", "play” and "childhood" in Dialnet, Scielo, Redalyc,
ProQuest, Web of Science and institutional repositories, using
four search equations adapted to each database. After reading the
results, 39 research studies in Spanish and English published in
the last five years were selected. It is evident that play and physical
activity are the main proposals for the development of basic motor
skills. The results suggest that game promotes early childhood
development of basic motor skills, as well as cognitive, emotional

and social aspects, highlighting its relevance in children's
pedagogy.

Keywords: Early Childhood, Physical Activity, Game, Basic
Motor Skills

INTRODUCCION

En los escenarios educativos, el juego suele ser relegado a una
actividad recreativa, aislada de la formacién integral. A menudo
las familias, los docentes de otros ciclos de formacién y los

directivos sefialan el juego como distraccién del proceso
académico y de formacion. Esta investigacion confronta esa
problematica, que consiste en la precarizacion del desarrollo
integral cuando se desvinculan de la formacién a las Habilidades
Motrices de Base (HMB en adelante). Porque, como se
fundamenta en este articulo, el aspecto motor en la infancia juega
un papel crucial la vida de las nifias y los nifios. Se plantea que la
motricidad no se limita a describir conductas motrices y la
evolucion de los movimientos, sino que también se refiere a los
procesos que sustentan los cambios que ocurren en el desarrollo
del comportamiento (Lopez Abella, 2020, p. 193).

La literatura cientifica ha resaltado la importancia de desarrollar
aspectos motores como parte de la cotidianidad de nifias y nifios,
asi como de su participacion en actividades fisicas y deportivas a
lo largo de la vida. En este sentido, el aspecto motor se entiende
como las aptitudes motrices vivenciadas por los nifios de manera
diaria, las cuales se clasifican en fina y gruesa. La motricidad fina
implica habilidades que se realizan principalmente con las manos
y requieren coordinacién 6culo-manual, como pintar, amasar y
coger cosas. La motricidad gruesa se refiere a acciones
coordinadas con todo el cuerpo, como caminar, correr, girar y
saltar (Bernate etal., 2023).

Estos aspectos motores, como la motricidad fina y gruesa, son
fundamentales en el desarrollo de las HMB de los nifios y nifias, ya
que proporcionan los elementos necesarios para la adquisicion de
acciones motrices mas complejas en etapas posteriores. Desde el
nacimiento, los infantes presentan una innata necesidad de
moverse, cambiar de posicion y desplazarse, lo cual es crucial para
su supervivencia, exploracién del entorno y desarrollo cognitivo
(Piaget, 1985 como se cita en Valero-Garcia et al.,, 2011). Estas
acciones motrices, que impactan directamente en la percepcion y
apropiacién del mundo, también son esenciales para la
interaccion social, el juego y el enfrentamiento de diversas
situaciones cotidianas. Pues a medida que los nifios desarrollan
sus habilidades motoras y exploran activamente su entorno,
adquieren conocimiento sobre el mundo que les rodea (Valero-
Garciaetal., 2011, pp. 399-400).

De manera que las acciones motrices, vistas asi, tienen un sentido
construido por dos vias. Por un lado, son aquellas adquiridas
mediante el aprendizaje, capaces de producir resultados con
maxima certeza y eficiencia, y son estructuras que permiten
asimilar, conservar, utilizar y exhibir conocimientos almacenados
a través de procesos cognitivos. Por otro lado, son actos motores
que se llevan a cabo de forma natural, y que constituyen la
estructura sensoriomotora basica del ser humano (Lopez Abella,
2020), lo cual incluye como pilares fundamentales el equilibrio y
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la coordinacién de movimiento (Arana, 2018, como se cita en
Lopez Abella & Blas Yoel, 2020, p. 745). Por tanto, el desarrollo
global de la persona no puede concebirse sin la mejora y dominio
delas HMB.

Estas se clasifican en tres. Las locomotrices, que se refieren al
desplazamiento del cuerpo de un lugar a otro; las habilidades no
locomotrices, que no requieren desplazamiento sobre un lugar,
pero implican el dominio del cuerpo en acciones sobre el mismo
punto, como el salto, el giro y el equilibrio estatico; y las
habilidades manipulativas, que se utilizan para proyectar o recibir
objetos (Barreto - Andrade et al., 2016; Bernate et al., 2023; Caiza
Lopez et al., 2022; Hernandez Aguila et al., 2020) . Por lo tanto, el
desarrollo de estas habilidades no solo reclama en la nifia y el nifio
un sentimiento de competencia y confianza en sumotricidad, sino
que también contribuyen al reconocimiento de si mismos, al
desarrollo de habilidades sociales, cognitivas y a la resolucion
efectiva de problemas (Cabrera y Dupéyrdn, 2019, como se cita en
Bernate et al., 2023). Es asi como a través del movimiento, los
ninos pueden experimentar nuevos estimulos de su entorno para
fortalecer la integralidad que lo compone. Aprenden a interpretar
con su cuerpo como actuar en determinadas situaciones que
requieren una motricidad eficaz, pues desarrollan recursos
necesarios para responder adecuadamente a las demandas de
cada contexto (Bernate etal., 2023).

Con todo lo expuesto anteriormente, se establece una fuerte
conexion entre las HMB y la primera infancia. El juego como
actividad rectora se sita como un precursor de la accién motriz,
especialmente en estas habilidades. Para Huizinga y Caillois
(como se cita en Morillas Gonzalez, 1990), el juego se presenta
como una forma de crear nuevos significados y experiencias. Es
una accidn libre y voluntaria que se desarrolla dentro de ciertos
limites y que es acompafiada de sentimientos de alegria y tension,
permitiendo a los participantes experimentar una realidad
diferente a la cotidiana . Por eso el juego en la primera infancia es
una actividad fundamental que permite a los nifios explorar,
aprender y adaptarse al mundo que los rodea. Ofrece un espacio
para la creatividad y la experimentacién en un entorno seguro y
controlado.

En tanto, el juego como actividad ludica desempefia un papel
crucial en el desarrollo infantil al facilitar la adquisiciéon de
valores, actitudes y normas necesarias para una convivencia
adecuada a través del movimiento. Se define como un medio
primordial de expresién y comunicacién que abarca diversos
aspectos del desarrollo del nifo, incluyendo el motor, cognitivo,
afectivo, sexual y social (Viciana yConde, 2002, como se cita en
Bazurto Barrera & Lazaro Clodoaldo, 2021, p. 468). También se lo

considera un componente cultural fundamental, incluso anterior
a la cultura misma, con influencia en el desarrollo del lenguaje
(Zapelli, 2003, como se cita en Bazurto Barrera & Lazaro
Clodoaldo, 2021). En este sentido, el juego se define no solo como
una actividad recreativa. Es a través de conocimientos basicos que
permite la mdxima adquisicion motriz durante la infancia y
promueve cambios positivos en el entorno social del nio. Por lo
tanto, es esencial implementar estrategias pedagogicas que
utilicen el juego como vehiculo para el aprendizaje, ya que
fortalece aspectos fisicos, cognitivos, emocionales, sociales y
morales del nifio. El juego debe ser una parte integral dela vida del
individuo desde la infancia hasta la edad adulta (Vasquez, 2018,
como se cita en Bazurto Barrera & Lézaro Clodoaldo, 2021, p.
468).

Estas perspectivas, permiten comprender la necesidad de
reflexionar sobre el juego en la primera infancia, especialmente si
se considera cdmo algunos escenarios educativos dirigen esta
actividad ludica inicamente destinada a realizar aportes motrices.
Es decir, cuando de forma excluyente se prioriza la motricidad, sin
atender otros procesos inherentes al desarrollo infantil (Ofele,
2014, p. 76). Por tanto, hay una relevancia metodoldgica en
desarrollar la presente revision compleja sobre los principales
hallazgos en investigaciones actuales respecto al juego y las HMB.
Este tipo de aportes criticos contribuye asi al conocimiento
existente en el campo y promovera laimplementacion de practicas
educativas mas comprensivas del fenomeno dela infancia.

Esta revision documental busca analizar la relacion que
establecen las investigaciones sobre el juego y el desarrollo de las
HMB en nifios y nifias durante la primera infancia, a partir de una
revision de la literatura existente. Para estructurar este analisis,
primero se describe el corpus documental existente de
investigaciones sobre el tema; y luego se identifican la relacién
entre las diferentes concepciones existentes sobre el juego y el
desarrollo de estas habilidades en la primera infancia.

METODOLOGIA

Esta investigacion se centra en los hallazgos o resultados de
investigacion sobre la relacion entre el juego en la primera
infancia y las habilidades motrices bdsicas. El disefio
metodoldgico corresponde a los procesos de una revision
documental narrativa (Alayza Degola, 2020). Se ha estructurado
en cuatro fases: busqueda, seleccion del corpus, anilisis e
interpretacion.
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Figura 1. Fases de la revision documental

BUSQUEDA

« Bases de datos: Dialnet, Scielo, Redalyc,
ProQuest y Web o Science.

SELECCION

« 39 investigaciones publicadas del 2019
hasta el 2024.

ANALISIS

« Hallazgos, limitaciones y brechas.

~—

INTERPRETACION

« Ejes tematicos: “Actividad fisica y juego”, “Personalidad,
“Interaccion y habilidades sociales” , “Desarrollo cognitivo y
emociones” , “Competencia motriz y confianza”

El proceso de busqueda se realizé en las bases de datos
especializadas Dialnet, Scielo, Redalyc, ProQuest y Web of
Science. Se complementé con una biisqueda por conveniencia en
dos repositorios universitarios. Se utilizaron los términos

» s 2]

“habilidades motrices basicas’, “juego” y “primera infancia’; se
utilizaron también los términos “conductas motrices” y
“ludomotricidad” como alternativas para el primer término. La
btisqueda sigue una légica no restrictiva, pues se trata de un
estudio exploratorio. Esos términos luego se adaptaron segin la
sintaxis de cada base de datos o repositorio, pero en principio se
utilizaron las ecuaciones de busqueda base que se ven en la Tabla

1.

Tabla 1. Ecuaciones de biisqueda en la investigacion la influencia
del juego en el desarrollo de las habilidades motrices bdsicas

No. de

o Ecuacion de busqueda
ecuacion

((Habilidades motrices de base OR Habilidades motrices basicas OR
Conductas motrices béasicas OR Conductas motrices de base OR

1 Locomociéon OR Desplazamiento) NOT (Espacialidad OR
Temporalidad OR Neuromotricidad OR Lateralidad OR Tono
muscular)) AND (Basic motor skills)

2 (Habilidades motrices basicas OR Conductas motrices basicas)

((Basic motor skills OR Basic motor behaviors OR Locomotion OR
3 Movement OR Basic motor development) NOT (Space OR
Temporality OR Neuromotricity OR Laterality OR Muscular tone))

(Juego OR Ludica OR Actividad ludica OR Recreaciéon OR
4 Gamificacién) NOT (Videojuego OR Deporte)) AND (Infancia OR

Ninas OR Nifios OR Nifiez OR Preescolar)

(Game OR Ludic OR Recreational activity OR Recreation OR
5 Gamification) AND (Childhood OR Infants OR Preschool OR Childs

OR Child OR Children)

Nota. Esta tabla muestra la equivalencia en las 5 ecuaciones de biisqueda para
poder referenciar mejor en la investigacion.

La fase de seleccion parte de criterios de disponibilidad y
accesibilidad a los textos de investigacion, aproximacion a las
categorias de andlisis y de coincidencias y priorizacion de
articulos de investigacion. El corpus documental consta de un
total de 39 documentos, incluyendo articulos indexados y
proyectos de investigacién publicados entre 2019 y 2024 en
espanol, inglés y portugués. Los textos seleccionados se
organizaron en una matriz de sintesis documental. Esta matriz
ordend las investigaciones segin metodologia y objeto de estudio.
También se uso para identificar puntos de encuentro y brechas. La
metodologia permitié evaluar el estado actual del fenomeno y
obtener conclusiones significativas sobre el aporte del juego en las
habilidades motrices en la primera infancia.

La fase de analisis relaciona los hallazgos, limitaciones y brechas
del corpus documental en el apartado de resultados. También
fundamenta la identificacion de lineas tematicas sobre la relacion
entre el juego y el desarrollo de las habilidades motrices basicas
durante la primera infancia. De la lectura comparada de las
investigaciones, es decir: de sus coincidencias y diferencias, se
proponen tres ejes temdticos para construir asi la fase de

interpretacion que se desarrolla en el apartado de discusion.

RESULTADOS

El corpus muestra una variedad de enfoques metodoldgicos y
tipos de estudios. Se observa una distribucion equitativa entre
enfoques cualitativos y cuantitativos, junto con algunos estudios
mixtos y documentales. En cuanto a los tipos de estudios, se
destacan investigaciones experimentales y de investigacion,
seguidas de estudios descriptivos, de caso, y revisiones
documentales y sistemdticas. En el corpus, los instrumentos
utilizados abarcan una amplia gama, desde entrevistas y pruebas
hasta observaciones y encuestas. Se encuentra un campo de
coincidencias en el corpus sobre la gamificacion en la relacion
entre los juegos y el desarrollo de habilidades fisicas. Ademas, se
evidencia la adopciéon de marcos tedricos como la teoria
fundamentada de Glaser y la fenomenologia hermenéutica en
algunos documentos, lo que sugiere un enfoque riguroso y
multidisciplinario en la investigacion sobre las actividades fisicas
ylashabilidades motoras de base en la primera infancia.

De las 39 investigaciones del corpus, 4 investigaciones coinciden
en que es necesario investigar la efectividad de estrategias
didécticas especificas dentro del marco de la ludomotricidad y
explorar su impacto en el desarrollo integral de los nifios y nifias
en primera infancia. Aunque estos articulos difieren en enfoques y
metodologias, algunos comparan diferentes enfoques
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pedagdgicos mientras que otros investigan el impacto a largo plazo de programas especificos de ludomotricidad. Ademads, varian enlos
contextos de estudio, como la edad de los niflos participantes y los entornos educativos en los que se llevan a cabo las intervenciones
(Bazurto Barrera & Lazaro Clodoaldo, 2021; Burgos Angulo et al., 2023; Pefia Hernandez et al., 2020; Pérez Hernandez & Simoni Rosas,

2019).

Tabla 2. Corpus documental sobre juego y habilidades motrices de base en la infancia

iy Base de datos/
# Identificador Publicacion Enfoque/Disefio ]I;llgllslalclz(:ﬁ‘de Motor especializado/
q Repositorio
Hernéndez Aguila Revista Digital ot i
! etal. (2019) de Educacion Fisica ~ Cualitativo 4 Dialnet
Pefia Herndndez Fundacion de Estudios o .
2 et al. (2020) Superiores Comfanorte Cualitativo 4 Dialnet
Revista Cientifica
3 eBtaﬁl r(tzoolgfl )r rera Dominio de las Cuantitativo 4 Dialnet
: Ciencias
Gonzilez-Villavicencio . Cuantitativo/ .
4 et al. (2022) Polo del conocimiento Experimental 4 Dialnet
Pérez Hernandez Cuantitativo/ .
> Simoni Rosas (2019) ~ R€tos Experimental 4 Dialnet
6 Etu; ?36“2% ulo Efdeportes.com Cualitativo 4 Dialnet
7 Quiroz Varela Revista Digital de Cuantitativo/ 4 Dial
et al. (2023) Educacioén Fisica Experimental lalnet
8 Bernate et al. (2023) Ciencia y Deporte Cualitativo 2 Dialnet
Arévalo Guallpa y Revista Arbitrada Cualitativo/ .
9 Bayas Machad% (2021) gléeﬁggi\lgknar 1a Descriptivo 2 Dialnet
Guapi Morocho y Revista Digital de . . .
10 Arias Moreno (2022)  Educacion Fisica Mixto/Descriptivo 2 Dialnet
. Revista Espanola de
Rodriguez Parra ~SpalX . . .
11 Educacién Fisica y Mixto/Experimental 2 Dialnet
etal,, (2019) Deportes p
Delgado Zurita Cuantitativo/ .
12 et al. (2019) Varona Experimental 2 Scielo
13 Fernandez-Valeroy  Revista de ciencias del ~ Cuantitativo/ ) Redal
Soto Sdnchez (2022)  ejercicio y la salud Experimental €dalyc
Murcia-Pefia . . Cualitativo/Articulo
14 Corvetto-Castro (2020) Cinta de Moebio de Reflexion 1 Redalyc
15 Ogarrio Perkinson Revista Ciencias dela  Cuantitativo/ 1 Redal
etal. (2021) Actividad Fisica Experimental edalyc
Sanchez-Dominguez . L Cualitativo/
16 et al. (2020) Revista Educacién No experimental 4 Redalyc
17 Sanchez-Matas Cuadernos de Mixto/Experimental 2 Sciel
etal. (2022) psicologia del deporte cielo
18 Osorio-Rivera Revista Lasallista Cuantitativo/ 1 Redal
etal. (2019) de Investigacion Experimental edalyc
19 Peraza Zamora Eqdiu;n. BFViStal de Cuantitativo/ 5 el
et al. (2020) erielg%il tufzfrlé?sioc%la Revisiéon Documental Scielo
20 An%ulo Vergara Revista de Ciencias Documental/ 4 Redal
etal. (2020) Humanisticas y Sociales Revisién Documental cdalyc
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Esparza Cruzat

REXE. Revista de

Cualitativo/

21 etal. (2023) eEIsltEgﬁ)csa}CIil;ipenenaas Revisién Documental Redalyc
Mena Bastias Cuadernos de Cualitativo/
22 etal. (2021) Investigacion Educativa Estudio de caso Redalyc
Paidds, voces de la Cualitativo/ .
23 Calmels (2016) educacion Documental Dialnet
Corporacion litati Repositorio
24 Ayure Coronado (2021) Universitaria Minuto g:\i‘igﬁﬁvlgi) cumental institucional
de Dios Uniminuto
25 Suryadi et al. (2024)  Ret Cualitativo/ P t
Yy : ctos Revision Documental roques
hen (2024 . Cualitativo/ P t
26 Sun'y Chen (2024) Children Revision Sistematica roques
Chui Betancur Cualitativo/
27 etal. (2024) Retos Revision Documental Proquest
Cuadernos
28 Borges et al. (2020) Hispanoamericanos Mixto Proquest
de Psicologia
29 Jaramillo Marin nggeorrs ?g?; Cualitativo/ Eleslgﬁfllct?;;il
et al. (2019) Minuto de Dios Experimental Uniminuto
30 Camargo Sudrez Sg{\ge?rrs ?g?; Cualitativo/ iffl‘eslgi?lslictgliloal
etal. (2019) Minuto de Dios Experimental Uniminuto
) Repositorio o
31 Ariza Castro Institucional Cuantitativo/ Repositorio
etal. (2023) Universidad de No experimental Institucional USB
San Buenaventura
) . Repositorio o
32 Gonzalez Rios Institucional Cualitativo/ Repositorio
etal. (2019) Universidad de Revision Documental Institucional USB
San Buenaventura
Repositorio Cual /
Institucional ualitativo Repositorio
33 Rodas Gallego (2020) Universidad de Revision Documental Institucional USB
San Buenaventura
Revista de Ciencia o
34 Bernate (2021) Tecnologia en la Y gua.hta}tlvso./ temati Scielo
Cultura Fisica evisién Sistemdtica
: Revista para el estudio ] ]
35 gflﬁkz%gg) de la educacién y el Mixto/Experimental Web of Science
) desarrollo
36 Zeagf —(Iéglznll)r ¢ Children Mixto/Experimental Proquest
. . Editorial
37 ge;lne(iggzeg)Aguﬂa Tecnocientifica Mixto Proquest
: Americana (ETECAM)
. L. Cuantitativo/
38 Gieysztor et al. (2024)  Editorial MDPI AG Experimental Proquest

A continuacioén, se busca resaltar coincidencias y diferencias que permiten delimitar los ejes de discusion de la siguiente fase de

revision. Por ejemplo, en el lado de las diferencias, hay tres estudios que parecen desarrollar lineas propias. La primera linea estd en el

articulo de reflexion “Motricidad y corporeidad como relaciones basadas en el desarrollo de lo humano” (Murcia-Pefia & Corvetto-

Castro, 2020), el cual se centra en explorar las diferencias entre la motricidad y la corporeidad. Utiliza la analogia de los magmas,

argumenta como estas dos dimensiones se entrelazan y diferencian, permitiendo un mayor entendimiento del desarrollo humano. El

objetivo principal es desarrollar un concepto mas amplio y profundo sobre el ser humano a partir de esta comprension (Murcia-Pefia &
Corvetto-Castro, 2020, p. 56).
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La segunda linea la plantea una investigacion de estudio de caso
(Mena Bastias, Flores Lueg, & Arteaga Gonzalez, 2021), que se
centra en comprender el significado que las educadoras de
primera infancia atribuyen al juego en su labor con nifios menores
de tres anos. Explora como las educadoras entienden el juego y
como lo incorporan en sus practicas pedagogicas. La tercera linea
es de una investigacion no experimental (Sainchez-Dominguez et
al, 2020) que examina cdmo el juego en niflos preescolares sirve
como medio para la representacion de signos lingiiisticos,
sugiriendo que los docentes guien y promuevan estas actividades
paraenriquecer el repertorio lingiiistico de los nifios.

Luego, en el lado de las coincidencias, hay muchos mas
exponentes, especialmente cuando se trata de investigaciones
sobre el juego como método o estrategia que promueve el
desarrollo integral en las infancias entre este las habilidades
motrices de base. Por ejemplo, dos investigaciones descriptivas
del corpus destacan la efectividad del juego en nifos de edad
preescolar (Arévalo Guallpa & Bayas Machado, 2021, p. 7; Guapi
Morocho & Arias Moreno, 2022, p. 64) .

Lo anterior se confirma también en los hallazgos de ocho
investigaciones experimentales del corpus (Delgado Zurita et al.,
2019; Fernandez-Valero & Soto Sanchez, 2022; Gonzalez-
Villavicencio et al., 2022; Osorio-Rivera et al., 2019; Pérez
Hernandez et al., 2022; Quiroz Valera etal., 2023; Rodriguez Parra
et al., 2019; Sanchez-Matas et al., 2022). Todas estas
investigaciones subrayan la importancia del juego, ya sea
simbdlico o mediante actividades ladicas, pues ademds de las
habilidades motrices basicas, promueve la creatividad, fomenta la
participacion activa, mejora las habilidades sociales y cognitivas, y
contribuye al rendimiento académico. Estas investigaciones
varian en su enfoque especifico y en la poblacion estudiada,
incluyendo programas de educacién fisica para niflos con
discapacidades y estrategias pedagdgicas para nifios preescolares
sin necesidades especiales.

Esta idea se sostiene en otras cinco investigaciones del corpus del
tipo documental: cuatro revisiones narrativas y una sistematica
(Angulo Vergara et al., 2020, p. 43; Ayure Coronado, 2021, p. 34;
Bernate et al.,, 2023; Esparza Cruzat et al.,, 2023, p. 94; Peraza
Zamora et al, 2020, p. 224). Estas sefialan que ademas de lo dicho
también tienen un impacto positivo en el desarrollo
socioemocional, la adquisicién de valores y la estimulacién
temprana.

En el terreno de las limitaciones, se encuentra la dificultad para
generalizar los resultados a poblaciones mas amplias, algunos
estudios del corpus tienden a centrarse en muestras pequeias o

limitadas a dreas geogréficas especificas (Bazurto Barrera &
Lazaro Clodoaldo, 2021; Bernate, 2021; Burgos Angulo et al.,
2023; Delgado Zurita et al., 2019; Guapi Morocho & Arias
Moreno, 2022; Mena Bastias, Flores Lueg, & Arteaga Gonzilez,
2021; Ogarrio Perkinson et al., 2021; Osorio-Rivera et al., 2019;
Pérez Hernandez & Simoni Rosas, 2019; Quiroz Varela et al., 2023;
Sanchez-Matas et al., 2022; Sun & Chen, 2024; Suryadi et al., 2024;
Vega-Ramirez et al., 2021). Como resultado, los hallazgos
obtenidos pueden no ser representativos de una diversidad
cultural, social o demografica mds amplia. La falta de diversidad
en las muestras puede sesgar los resultados al no considerar las
diferencias significativas que pueden existir entre grupos de
poblacién diversos.

A lo anterior se suma que varios estudios identificaron una
importante brecha en investigar mas profundamente la aplicacién
de estrategias educativas destinadas a mejorar las habilidades
motrices de base en nifios (Ayure Coronado, 2021; Bazurto
Barrera & Lazaro Clodoaldo, 2021; Camargo Suarez et al., 2019;
Fernandez-Valero & Soto Sanchez, 2022; Guapi Morocho & Arias
Moreno, 2022; Osorio-Rivera et al., 2019; Pefia Hernandez et al.,
2020; Peraza Zamora et al., 2020; Pérez Hernandez et al., 2022;
Pérez Herndndez & Simoni Rosas, 2019; Rodriguez Parra et al,,
2019; Sun & Chen, 2024). Esto implica evaluar la efectividad a
largo plazo delos programasludico-deportivos.

DISCUSION

En este apartado de discusion se desarrolla la interpretacion sobre
los principales hallazgos del corpus documental seleccionado, a
partir delos ejes tematicos delimitados resultado del analisis de las
coincidencias ylas brechas. El primer eje es el delas “metodologias
para el desarrollo de las habilidades motrices de base”, en el que se
discute sobre la efectividad de metodologias y la validacion de la
motricidad mediante instrumentos. El segundo eje de “actividad
fisica y juego” se argumenta sobre las necesidades motrices de la
infancia. El tercer eje es sobre “independencia en la primera
infanciaatravés del juego y las habilidades motrices basicas”.

Metodologias para el desarrollo de las habilidades motrices de
base

La ludomotricidad abarca mucho mas que el simple juego motor.
Incluye una variedad de actividades como la expresion corporal,
la danza, los campamentos de verano, los juegos tradicionales, las
caminatas, los paseos, las actividades circenses, los malabares, las
acrobacias, asi como juegos y actividades con materiales
pequeios y manipulables (Pérez Hernandez & Simoni Rosas,
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2019, p. 43). Por eso la ludomotricidad ha ido evolucionando al
desarrollar diversas técnicas para promover las habilidades
motrices basicas. Esto ha impactado significativamente en una
amplia gama de actividades que emplean diversas estrategias
didécticas especificas de la educacion fisica. Estas incluyen
canciones, rondas, cuentos motores, circuitos motrices, gymkana,
juego motriz, expresion corporal, danza, actividades recreativas al
aire libre, entre otras (Pérez Hernandez & Simoni Rosas, 2019, p.
43).

Para el desarrollo de las habilidades motrices basicas en la
educacion inicial, se encuentran diferentes y diversas précticas,
estrategias y métodos como la danza académica, el juego, el
Aprendizaje Basado en el Juego (AB]) y el Enfoque Dinamico e
Integrado de la Motricidad (EDIM). Estas técnicas didacticas se
complementan con herramientas de evaluaciéon como la Bateria
Psicomotriz de Vitor Da Fonseca, permitiendo un enfoque
integral y efectivo enla actividad fisica infantil.

Una de las practicas ludomotrices mas efectivas es la danza
académica, que mejora tanto la motricidad fina como gruesa y
facilita el aprendizaje del esquema corporal en niflos de educacion
infantil (Abellan Rosell6, 2021, como se cita en Guapi Morocho &
Arias Moreno, 2022, p. 71). También se dice que es crucial
implementar intervenciones alrededor de la danza, que incluyan
juegos y otras estrategias para fortalecer las habilidades motrices
bésicas (Quiroz Varela et al., 2023). Aunque la danza es la
actividad que mas se repite en el corpus de estudio, es importante
recordar la importancia de explorar diferentes actividades y
juegos, para que asi los nifios y las nifias tengan una experiencia
motora lo suficientemente amplia y diversa (Quiroz Varela et al.,
2023).

En el desarrollo de habilidades motrices basicas se suele priorizar
el método del juego, con el cual se busca mejorar habilidades
locomotrices especificas como caminar, correr y saltar, junto con
sus combinaciones posibles (Pérez Herndndez et al., 2022, p. 142).
Estos métodos potencian las experiencias motrices naturales en el
desarrollo infantil y se desarrollan contemplando la importancia
para el crecimiento, beneficiando los aspectos escolares, fisico-
motrices, recreativos y cognitivos (Arévalo Guallpa & Bayas
Machado, 2021, pp. 6-7; Fernandez-Valero & Soto Sanchez, 2022,
p-8; Vega-Ramirez etal, 2021, p. 6).

En ese sentido, las herramientas mas utilizadas para promover el
desarrollo de habilidades motrices basicas incluyen la estrategia
didactica del juego, como indican (Pérez Hernandez & Simoni
Rosas, 2019, p. 43). Ademas, el Aprendizaje Basado en el Juego

(ABJ) es una metodologia educativa que emplea juegos como
herramienta para facilitar el aprendizaje, la asimilaciéon y la
evaluacion de conocimientos (Pérez Herndndez & Simoni Rosas,
2019, p. 48). Por otro lado, el Enfoque Dinamico e Integrado de la
Motricidad (EDIM) se fundamenta en las contribuciones de
investigadores como Castafier y Camerino (Pérez Hernandez &
Simoni Rosas, 2019, p. 48). Ademas, la gamificacion se destaca
como una estrategia eficaz para fomentar el desarrollo de la
coordinacién en nifios, adaptdndose adecuadamente a sus
habilidades motoras y edad, y promoviendo el aprendizaje
colaborativo (Rodriguez Parra et al., 2019, p.3). Estos enfoques y
herramientas especificas resaltan como se promueve el desarrollo
de habilidades motrices basicas en el contexto educativo y de
psicomotricidad.

Junto a las metodologias para fomentar las habilidades motrices
de base, se han planteado varios instrumentos de medicion de sus
avances. El instrumento predominante empleado para evaluar la
motricidad en la mayoria de los estudios revisados fue la Bateria
Psicomotriz de Vitor Da Fonseca, la cual realiza una evaluacion
detallada de siete aspectos psicomotrices: tonicidad, equilibrio,
lateralidad, percepcidon del cuerpo, organizacidon
espaciotemporal, habilidades motoras globales y habilidades
motoras finas (Gonzalez Rios etal., 2019; Rodas Gallego, 2020)..

Basandose en el analisis del corpus, (Marin et al., 2019, pp. 34-35)
subray6 que la dimension corporal es central, ya que los nifios
experimentan movimientos tanto voluntarios como
involuntarios, lo que les facilita comprender su propia naturaleza
y adquirir aprendizajes significativos en su vida. Esta dimension
evidencia las variaciones culturales y sociales en la percepcién y
vivencia del juego, resaltando la relevancia del disfrute, la
interaccion social, los materiales disponibles y la libertad de
movimiento.

Actividad fisicayjuego

Por un lado, la actividad fisica es importante en el desarrollo de las
habilidades motrices basicas en nifos, ya que funcionan como
promotoras de movimientos intencionales y estructurados que
ayudan a alcanzar los objetivos de desarrollo. Sin embargo,
aunque ofrece multiples beneficios en términos de motricidad, es
esencial reconocer que no satisface completamente la necesidad
de exploracion, creatividad e interacciéon fundamental en la
primera infancia. Este enfoque, centrado en el logro de metas
especificas, puede hacer que los movimientos sean repetitivos y
carezcan de diversion y espontaneidad (Sanchez Bafiuelos, 2020).
Esto sugiere que, aunque la actividad fisica promueve el
movimiento corporal y el gasto energético, a menudo pasa por
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alto aspectos como el disfrute y la diversidad de movimientos,
limitando asi su impacto en el desarrollo integral de los nifios y
nifias en sus primeros anos (Marcos Becerro, 2020).

Ademas, en Pincay y Cerezo (2022, como se cité en Burgos
Angulo et al., 2023, p. 7) se afirma que la actividad fisica en los
niflos y nifias puede mejorar su capacidad para realizar
movimientos coordinados sin la necesidad de una guia constante,
lo que contribuye al desarrollo de su motricidad basica (Romero,
2020; Aguilar Morocho et al., 2021). En este sentido, la
participacion en diversas actividades fisicas como correr, saltar y
rebotar es fundamental para el desarrollo (Ayure Coronado, 2021,
p- 28; Gieysztor et al., 2024, p. 6; Guapi Morocho & Arias Moreno,
2022, p. 64; Osorio-Riveraetal., 2019, p. 40).

Por otro lado, el juego también sirve como una herramienta para
el mismo propdsito, conectando las habilidades fisicas con la
creatividad y los aspectos cognitivos, ademds de fomentar el
reconocimiento corporal y fortalecer la memoria (Arévalo
Guallpa & Bayas Machado, 2021, p. 8). La revisiéon del corpus
confirma que el juego es fundamental en la primera infancia,
siendo un derecho esencial para los nifios y nifas.
Proporcionando un ambiente seguro y libre que les permite
explorar, expresarse y desarrollar habilidades fisicas, mentales y
sociales. Ademas de contribuir al desarrollo y la expresion de los
nifos, este también, fomenta el desarrollo de habilidades
cognitivas, la gestiéon de emociones, la interaccién social, la
comprension del entorno y la adaptacion a él (Lopez, 2018, como
se cita en Mena Bastias, Flores Lueg, Arteaga Gonzdlez, et al.,
2021; Meneses Montero & Monge Alvarado, 2001, p. 115).

Para maximizar estos beneficios, se enfatiza la importancia de una
intervencion intencionada y planificada del docente, que incluya
juegos dirigidos disefiados para promover tanto las habilidades
motoras como mentales de los nifios en la primera infancia. Es
crucial que estos juegos estén organizados de manera coherente
para asegurar que contribuyan de manera efectiva a los objetivos
de aprendizaje deseado (Quiroz Varela et al. 2023). Se destaca que
el juego durante la primera infancia es fundamental como un
proceso creativo que estimula la imaginacion, fomenta la
interaccion social y contribuye al desarrollo personal y cultural de
los nifios y nifias. La educacién que integra el movimiento utiliza
el juego para proporcionar beneficios significativos a los ninos,
ayudando a desarrollar su capacidad cognitiva, mejorar la
percepcion, estimular la memoria y fortalecer las habilidades
lingiiisticas (Sanchez-Dominguez etal., 2020, p. 2).

Finalmente, Flinchun (1988, como se cita en Meneses Montero &
Monge Alvarado, 2001) sefiala que, entre el nacimiento y los 8

afos, aproximadamente el 80% del aprendizaje individual ocurre,
y dado que durante este tiempo el nifio principalmente juega, se
debe considerar el significativo impacto del juego en el desarrollo
cognitivo (Calmels, 2016; Meneses Montero & Monge Alvarado,
2001). Es por esto, que el juego y la actividad ludica son
fundamentales para el desarrollo integral de los nifos y nifas,
contribuyendo a diversas dimensiones como la socioafectiva,
cognoscitiva, comunicativa, ética, espiritual y corporal. En
particular, el juego es crucial parala adquisicion y fortalecimiento
de habilidades motoras y la orientacién espacial (Jaramillo Marin
etal.,2019,p.15).

El juego se considera una actividad rectora, una accién ladica
natural y un recurso pedagégico efectivo para el desarrollo de las
HMB en la primera infancia (Esparza Cruzat et al., 2023, p. 88;
Pérez Hernandez et al., 2022, p. 142). En el corpus, el juego se
evidencia con una tipologia variada, donde se menciona el juego
natural o espontaneo y el juego dirigido. Segin Meneses Montero
(2001, p. 112) destaca del juego natural ciertas caracteristicas
como el que acepta todas las habilidades motoras, con reglas que
se definen por los propios participantes. Esta actividad es
espontanea e individual, reflejando el entorno del nifio y siendo
esencial para su desarrollo integral. En este, podemos encontrar el
juego simbolico, donde el juego simbdlico, como se menciona,
puede simbolizar mediante situaciones creadas, acompanadas de
hechos reales o imaginativos. Este tipo de juego es muy
importante en el infante, ya que le permite desarrollar y fortalecer
el lenguaje e imaginacion y desarrollar la comunicacion entre
pares (Duchi, 2015, como se cita en Gonzalez-Villavicencio et al.,
2022, p. 1817). Es importante recalcar entre los beneficios del
juego espontaneo, la importancia de incorporar al juego la
eleccion e iniciativa de los nifos, como permitirles explorar e
integrarse en sus actividades (Mukherjee etal., 2023, p. 110).

Enlaantipoda del juego natural se encuentra el juego dirigido, que
tiene un objetivo planteado por el adulto, y es este quien
direcciona el juego. Cualquier juego dirigido puede adaptarse a un
objetivo especifico en el aula. En algunos casos, este objetivo es
mas evidente que en otros, por lo que es determinante elegir o
disenar cuidadosamente el juego adecuado (Pérez Hernandez &
Simoni Rosas, 2019, p. 48). Hay varios tipos de juego dirigido, con
niveles distintos de explicitacion de los objetivos y las normas que
orientan externamente la experiencia de los nifios y las nifias. Por
ejemplo, el juego tradicional no tiene una direcciéon inmediata que
pase por roles y jerarquias estrictamente definidas en una
situacion social o institucional. Tienen por caracteristica que sus
objetivos y reglas se transmiten de generacién en generacion.
Estos juegos facilitan encuentros sociales democraticos y
fomentan la capacidad reflexiva de los estudiantes (Lavega et al.,
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(Lavega et al., 2018, como se cita en Quiroz Varela et al., 2023, p.
47; Suryadi et al., 2024, p. 1258). Ademas, son practicas motrices
con un enfoque lidico que contribuyen al desarrollo integral en
dimensiones como la cognitiva, social, afectiva, comunicativa,
corporal, estética, espiritual y ética (Quiroz Varela etal., 2023).

En el corpus también se hace referencia al juego temdtico de roles,
el cual se puede desarrollar en la edad preescolar, apelando a
busquedas simbolicas y creativas propias de la infancia. El motivo
principal es la interaccion social con adultos y companeros. El
objetivo del nifio es representar un rol especifico. Inicialmente, la
orientacion es externa, mediada por el lenguaje y el modelo del
adulto, hasta que el nifio adquiere completa iniciativa y autonomia
para realizar las acciones ludicas del rol. Los medios utilizados en
esta actividad son las acciones objétales y simbdlicas que el nifio
ha adquirido en la infancia temprana. Las acciones objétales
incluyen el uso practico de objetos materiales y juguetes animados
ynoanimados (Borgesetal., 2020, p. 2).

Asimismo, entre los juegos dirigidos se encuentran los juegos
sensoriales. Son aquellos diseiados para desarrollar los distintos
sentidos del ser humano. Se caracterizan por orientar acciones
motrices pasivas y por enfocar uno o mas sentidos especificos
(Meneses Montero & Monge Alvarado, 2001, p. 122). En el
desarrollo de este tipo de juegos se involucran el uso de la vista, el
olfato, el gusto, el oido o el tacto para mejorar la percepcion
sensorial y la conciencia corporal (Chui Betancur et al., 2024, p.
755).

Otro juego dirigido es el juego motriz, que estd reglado e involucra
movimientos intencionados. Busca mejorar la motricidad
humana y las habilidades motrices basicas y especificas, asi como
las destrezas motrices mediante desafios individuales y grupales
(Pérez Hernandez & Simoni Rosas, 2019, p. 49). Estos juegos
buscan promoverla madurez de los movimientos en los nifios
(Meneses Montero & Monge Alvarado, 2001, p. 122) y se destacan
por incluir una carga de emociones, sentimientos y pensamientos
(Pérez Hernandez & Simoni Rosas, 2019, p. 50). Al respecto, se
encontrd la clasificacion de “juego-trabajo” que en su definicién
establece muchas semejanzas con el juego motriz. Pues se dice que
el juego-trabajo sirve como un método en el desarrollo de las
habilidades motrices basicas, importante en la vida de los seres
humanos y mas atin en la de los nifios, siendo vital y fundamental
en los procesos de formacion integral (Arévalo Guallpa & Bayas
Machado, 2021, p. 8).

En el subcampo de los juegos motrices, se encuentran los juegos
predeportivos y los juegos deportivos, que comparten un objetivo
en comun: desarrollar las habilidades motrices basicas en los

ninos. Los juegos predeportivos se centran en el desarrollo de las
destrezas especificas necesarias para diferentes deportes (Meneses
Montero & Monge Alvarado, 2001, p. 122). Por su parte, los juegos
deportivos buscan no solo desarrollar los fundamentos y la
reglamentacion de un deporte, sino también fomentar la
competencia y la experiencia de ganar o perder (Meneses
Montero & Monge Alvarado, 2001, p. 122). Ambos tipos de juegos
estin adaptados para mejorar las habilidades motoras
fundamentales en los nifios, alinedndose con sus etapas de
desarrollo y creando un entorno divertido y comprometido para
facilitar la adquisicion y el refinamiento de estas habilidades
esenciales (Sun & Chen, 2024).

Independencia en la primera infancia a través del juego y las
habilidades motrices basicas

En el corpus se establecen varias relaciones entre las HMB, la
independencia y la personalidad en la infancia. El desarrollo
integral de la infancia implica no s6lo asuntos cognitivos sino
también motrices. De alli la importancia de trabajar las
habilidades motrices basicas en la educacion inicial. Podria
considerarse la motricidad como un aspecto exclusivo del
movimiento o el desplazamiento. Pero el corpus de este estudio ha
demostrado que hay una relacién intrinseca entre las habilidades
motrices bésicas y el desarrollo de la personalidad en la infancia.
Por ejemplo, Burgos Angulo et al. (Burgos Angulo etal., 2023, p. 4)
establece que el nifio y la nifia recurren a su corporalidad para
construir experiencias fisicas, sociales, cognitivas y culturales. De
modo que el nifio y la nifia dependen de la variedad y riqueza de
sus experiencias con el cuerpo para fundamentar su identidad en
el mundo (Burgos Angulo et al., 2023). No se aisla la motricidad
en el curso del desarrollo humano, como si estuviera desligada de
sus otros procesos y factores (Lagardera, 2021, p. 15). Es decir, la
motricidad responde a la intrinseca complejidad del ser humano,
pues se vincula a la personalidad, mediante caracteristicas que
incluyen factores subjetivos como los culturales, simbolicos,
sociales, volitivos, afectivos y cognitivos (Barreto-Andrade et al.,
2016,p.2).

Personalidad

Cuando el nifio juega se involucra la estructura y evolucion de su
personalidad (Montero, p. 10). En medio de ese proceso motriz
que es el juego, también emerge el caracter de la nifa y el nifio.
Pues el corpus coincide en que la motricidad esta relacionada con
el desarrollo del ser humano en todos sus aspectos (Rodas
Gallego, 2020, p. 12). Se puede confirmar esa relaciéon cuando el
nifo o la nifa manifiestan que son competitivos, participativos,
comunicativos, antagonistas o cualquier rasgo que se vaya
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estructurando en relacion con los otros. En el juego surgen
necesidades motrices que se conectan de forma holistica con
necesidades sociales, emocionales e identitarias: esa es “la
auténtica expresion del mundo del nifo” (Meneses Montero &
Monge Alvarado, 2001, p. 121). La experiencia del juego permite
al niflo interactuar, conocerse, experimentar sensaciones y
comunicarse con el medio que lo rodea. Ahi se demuestra la
estrecha relacién que existe en la infancia entre el desarrollo
social, cognitivo, afectivo y motriz (Jaramillo Marin et al., 2019, p.
35; Mena Bastias, Flores Lueg, & Arteaga Gonzalez, 2021).

Las habilidades motrices de base permiten al nifio y la nifia un
vinculo con el mundo a través del cuerpo. Es su medio para
apropiarse de las acciones en sus entornos (Delgado Zurita et al.,
2019, p. 3). En ese caso, el juego es fundamental, pues ejercita las
habilidades motrices basicas al tiempo que permite al nifio ya la
nifia tomar conciencia de su corporalidad y de su lugar en el
mundo. En la infancia se exploran las bases de la identidad
expresada por la corporalidad. Luego otros procesos como el
perfeccionamiento de un movimiento complejizaran la identidad.
Pues al perfeccionar un movimiento lo que ocurre es que un rasgo
de la motricidad se convierte en una expresion de la identidad
misma. Al “hacer mio” un movimiento se establece una relacion
de doble via entre personalidad y cuerpo; “esto es, significarlo para
interiorizarlo como parte de mi corporeidad” (Calmels, 2016;
Murcia-Pefia & Corvetto-Castro, 2020, p. 64).

Justo asi se fundamenta el protagonismo del juego en el desarrollo
integral infantil, pues establece conexiones profundas entre
cuerpo y personalidad. En el juego de cualquier tipo, los nifios y
las nifias se enfrentan a la interaccion social con los otros; y es alli
cuando construyen un sentido de individualidad (Pefia
Hernandez et al., 2020, p. 69), el cual les da herramientas para
encontrarse con el otro, consigo mismo y con un espectro
complejo de emociones. Esto ratifica lo dicho por Gil Madrona et
al. (2008), cuando menciona que el movimiento en la primera
infancia proporciona experiencias tempranas que fomentan la
individualidad y la socializacion, todo lo cual contribuye a un
desarrollo integral. Por tanto, las actividades ludicas para el
desarrollo de las habilidades motrices basicas de las infancias
deben planificarse para involucrar todos los aspectos de la
personalidad, el desarrollo cognitivo y emocional y la confianza
(Bernate, 2021, p. 11; Burgos Angulo etal., 2023, p. 6).

Interaccién y habilidades sociales
El juego es muy importante para fomentar la interaccion social y

emocional entre los nifios ya que ayuda a adquirir habilidades de
comunicacion, el sentido de cooperacion y concepciones ético-

morales como la amistad y la solidaridad (Angulo Vergara et al,,
2020; Bazurto Barrera & Lazaro Clodoaldo, 2021; Pefla
Hernéndez et al.,, 2020). La motricidad debe comenzar a
desarrollarse cuando los nifos se divierten, pues retune la
interaccion yla creatividad. La educacion del movimiento conecta
la conciencia de accién ylas relaciones entre el sujeto y su entorno,
incluyendo la sociedad y la comunidad (Burgos Angulo et al,,
2023, p. 8). Pues, como se ha dicho antes, el desarrollo integral en
la infancia abarca aspectos emocionales, cognitivos afectivos,
comunicativos y motores que ayudan a los nifios a relacionarse
con el otro y con su entorno y a manejar adecuadamente sus
emociones desde una edad temprana (Viciana y Conde como se
cita en Bazurto Barrera & Lazaro Clodoaldo, 2021, p. 468). Por eso
las personas que tienen habilidades motrices avanzadas logran
interactuar con facilidad, mediante lenguaje verbal y no verbal,
mostrando sensibilidad para comunicarse de diferentes maneras
y tener relaciones empdticas con los demas (Pérez Hernandez &
SimoniRosas, 2019, p.47).

Larelacion entre habilidades motrices y las habilidades sociales es
bidireccional. En consecuencia, el descubrimiento de su propio
cuerpo mediante la motricidad permitira una mayor integracion
afectivay social con sus pares (Arévalo Guallpa & Bayas Machado,
2021, p. 6); lo cual repercute en las habilidades interpersonales y
“le ayuda a encontrar un lugar en el mundo social” (Meneses
Montero & Monge Alvarado, 2001, p. 114).

Desarrollo cognitivoy emociones

Las habilidades motrices basicas y el desarrollo cognitivo
sostienen una conexion relevante, ya que, permiten a los nifos
adquirir cualidades que les ayudaran a resolver problemas
cotidianos de manera mas eficaz en el futuro. La relacion entre lo
corporal ylo cognitivo, tiene conexion con la emocion, siendo una
reaccion del cuerpo a la mente, lo que es fundamental para el
desarrollo integral del nifio (Camargo Suarez et al,, 2019, p. 21).
Este proceso no solo implica un crecimiento cognitivo, sino
también un profundo enlace con su mundo emocional. Desde una
perspectiva afectiva, la primera infancia es un periodo de
formacion a la personalidad (Bernate et al., 2023, p. 4). Mediante
estos procesos los infantes construyen y desarrollan habilidades
de pensamiento y conocimiento, permitiéndoles, la evolucién de
capacidades mentales como la memoria, la resoluciéon de
problemas, el razonamiento, la comprensién del entorno, la toma
de decisiones y el lenguaje, fundamentales parala vida.

Por un lado, existe una estrecha relacién entre las emociones y el
desarrollo motor, esencial para mejorar el desarrollo psicomotor
en todas las etapas de la vida (Bernate, 2021, p. 4). Las HMB
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impacta en las bases del pensamiento en relacion con el equilibrio,
la coordinacién y la orientacion espacio-temporal. Esto repercute
en su inteligencia y razonamiento (Gonzalez-Villavicencio et al.,
2022, p. 1818), llevando la imaginacion y creatividad a felicidad y
disfrute de los ninos, enriqueciendo las interacciones consigo
mismo y con los demads (Pérez Hernandez et al., 2022, p. 70). El
desarrollo motriz impacta también en la expresion de emociones
y adquirir conocimiento para su aprendizaje (Burgos Angulo et
al.,2023,p.8).

Por otro lado, las actividades que implican secuencias de
movimientos son mas efectivas cuando se complementan con el
desarrollo de habilidades sociales, emocionales y cognitivas
(Rodas Gallego, 2020, p. 12). Las interacciones emocionales
tempranas guiadas ayudan a moldear su capacidad para manejar
emociones, resolver conflictos y establecer relaciones sociales
(Cabrera y Dupeyron, 2019, como se cita en Bernate, 2021, p. 6).
Estas experiencias afectivas tempranas influyen en como los nifos
desarrollan una visién de si mismos y una comprensién de sus
propios sentimientos y los de los demas. Es importante destacar la
importancia delaactividad fisica en la primera infancia y mas aun
cuando esta, al ser de contacto influye en la parte social,
emocional y cognitiva de los infantes, permitiéndoles crear y
fortalecer vinculos con sus pares y el entorno que los rodee.

En la primera infancia, los nifios y las nifias pueden dar sentido a
lo que hacen, entender cémo manejan y controlan sus
movimientos, desde un punto de vista cognitivo. Esto significa
que, conectan estas acciones con sus sentimientos y desarrollan
una comprension de sus capacidades y los métodos para alcanzar
sus metas u objetivos (Pérez Hernandez & Simoni Rosas, 2019, p.
44). Ademas, en diversas culturas, los niflos dan importancia a
sentir alegria, compartir con otros y utilizar recursos fisicos o
imaginarios. Esto ocurre en entornos donde tienen espacio,
comodidad y tiempo para tomar decisiones auténomas y
auténticas (Mukherjeeetal., 2023, p. 126).

Competencia motrizy confianza

La competencia motriz y la confianza estan estrechamente
relacionadas en la primera infancia (Renzi, 2013, como se cita en
Bernate, 2021; Peraza Zamora et al., 2020, p. 223). Los nifios
desarrollan habilidades motrices al entender situaciones que
demandan acciones eficaces y al obtener los recursos necesarios
para responder de manera adecuada. Todo esto fomenta en los
nifios sentimientos de competencia, que son la base para generar
confianza en si mismos y sus capacidades. En ese sentido, es
importante considerar como se guia el juego entre los nifos y las

nifias, pues dependiendo de los niveles de asertividad en la

interaccion se podria generar rechazo o aceptacion, alta o poca
participacion, integracion o sentimiento de aislamiento (Sanchez-
Matas et al., 2022, p. 16). Por tanto, la HMB y la competencia
motriz contribuyen a la autoestima y el sentimiento de confianza
deninos y nifas.

Las personas que se enfrentan a trastornos de coordinacion
atraviesan por experiencias comunes alrededor de un sentimiento
de incompetencia frecuente. Cuando se percibe que hay una falta
de habilidades motoras adecuadas, al infante se le dificulta
incorporar la actividad fisica a su diario vivir. Esto tiene un
impacto significativo en el desarrollo integral y social de los nifios;
de manera que afecta la competencia en juegos y la capacidad de
disfrutar actividades fisicas lidicas (Sanchez-Matas et al., 2022, p.
15). Por el contrario, las personas exponen autoconflanza y
seguridad cuando demuestran capacidades y habilidades en el
manejo del desarrollo de actividades fisicas. Esto demuestra que el
dominio y coordinacion de los movimientos, permiten adaptarse
facilmente a los cambios de su entorno constantemente (Pérez
Hernandez & Simoni Rosas, 2019, p. 47).

Los ninos comparten la idea de que el juego no se trata solo de
actividades especificas, sino de tener la libertad de actuar de
manera auténoma y libre en un entorno fisico y social seguro,
donde el juego es percibido como una actividad de gran valor para
ellos (Mukherjee et al., 2023, p. 110). Por lo tanto, el juego es
esencial para el desarrollo fisico de los nifios y tiene un impacto
positivo en como se perciben a si mismos, y cdmo construyen
confianza. Ademas, el juego ayuda alos nifios a aprender normasy
valores, promoviendo habilidades como trabajar en equipo y
resolver problemas (Bazurto Barrera & Lazaro Clodoaldo, 2021,
p. 468). Esto quiere decir que les permite sentirse mas incluidos,
pues reconocen las interacciones con los otros ylas normas que las
sustentan. La confianza en sus cuerpos y sus movimientos es
importante para evitar sentimientos de exclusion.

Justamente Pierre Parlebas (2000, como se cita en Saravi, 2007, p.
11) menciona que al priorizar la cooperaciéon motriz sobre la
competencia, se fomentan habilidades de interaccién y
coordinacion esenciales para un desarrollo integral (Saravi, 2007,
pp- 11-12). Es decir, las habilidades motrices de los individuos
desempenan un papel fundamental en cualquier escenario en el
que los nifos participe y que involucre movimientos corporales,
ya sea en deportes, actividades fisicas o recreativas. En tanto que,
es en la interaccién que le permite el movimiento, que el nifio
desarrolla un aumento en la autoestima y en la seguridad de sus
propias capacidades. En eso radica que haya un impacto en su
confianza, pues construye sentimientos de suficiencia en términos
sociales.
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CONCLUSIONES

Esta revision documental narrativa proporciona un panorama
actualizado sobre la relacion entre el juego en la primera infanciay
el desarrollo de habilidades motrices basicas. A través de un
extenso analisis tematico de 39 documentos seleccionados de
diversas bases de datos y repositorios, se han identificado puntos
clave que identifican la importancia del juego como facilitador del
desarrollo motor en los niflos y nifias. Se destaca la relevancia de
las estrategias ludicas en la promocién de habilidades motrices
basicas, que son fundamentales en la primera infancia. También
se ha encontrado que hay una gran diversidad de tipos de
metodologias y juegos para fomentar estas habilidades en las
ninas ylos nifios.

Se puede concluir que los estudios sobre las habilidades motrices
basicas senalan una fuerte relacion entre estas, la personalidad y el
sentimiento de independencia de nifias y nifios. Debido a que las
experiencias motoras permiten que las infancias vivan en su
cuerpo, lo que exploran del mundo, lo que desarrolla fuertes
caracteristicas en sus intereses y sus rasgos identitarios. Por tanto,
contribuyen significativamente al desarrollo emocional, social y
cognitivo, a la construccién de habilidades sociales, al
relacionamiento social, la autopercepcion y la confianza desde la
infancia.

Futuras investigaciones deberian enfocarse en desarrollar
estrategias diddcticas que promuevan en las infancias un
desarrollo integral que involucre aspectos motores y bienestar
socioemocional de los nifios en diversos contextos educativos.
Pues esta revision destaca la importancia de reconsiderar y
redisefiar las practicas pedagogicas, priorizando el juego no solo
como herramienta motriz, sino también como un medio para
fortalecer la personalidad, la autonomia, las habilidades sociales y
emocionales. En consecuencia, se resalta la necesidad de
continuar investigando y aplicando enfoques educativos que
integren el juego de manera efectiva para el desarrollo motor
infantil y que se estudie su influencia en la construccion
identitaria.
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RESUMEN

Este texto pretende ser un rio que va marcando un territorio para
bafarlo en vida. Se trata del surgimiento, consolidacion y
proyeccién del componente étnico Unicamacho. Espacio que
aborda la historia, luchas, logros y avatares de las comunidades
afrocolombianas en la universidad.

Palabras claves: Comunidad Negra, Comunidad
Afrocolombiana, Educacién Superior, Colectivo Etnico.

SUMMARY

This text aims to be a river that marks a territory to bathe it in life.
It is about the emergence, consolidation and projection of the
Unicamacho ethnic component. Space that addresses the history,
struggles, achievements and vicissitudes of the Afro-Colombian
communities at the university.

Keywords: Black Community, Afro-Colombian Community,
Higher Education, Ethnic Group.

¢PORQUEENNEGRECER LAUNIVERSIDAD?

Al leer la Politica de Atencion Educativa a la Diversidad (PAED)
de la Institucion Universitaria Antonio José Camacho, liderada
por la oficina de Bienestar Universitario y contar con las voces de
las mujeres participantes en la investigacion: "Conocimientos,
barreras y oportunidades para participar en la Educacion
Superior que perciben mujeres estudiantes afrocolombianas,
directivos y docentes de la Institucion Universitaria Antonio José
Camacho de Santiago de Cali" (Guzman y Solano, 2021), se abrio
una senda que hablaba de la urgencia de espacios de referencia
parala creciente comunidad afro que confluia en la universidad, y
que no sentia la huella de suancestralidad en ella. Cabe anotar que
la Institucion tuvo un ingreso masivo de estudiantes del pacifico
narifiense, caucano y vallecaucano, asi como estudiantes
procedentes del norte del Cauca y dela zona rural de Jamundi. Asi
las cosas, desde la coordinacion del psicologo Milton Fabian
Solano y en concordancia con la direccién de Bienestar
Universitario, el 7 de marzo del aflo 2022 se dio inicio al
componente étnico de la Institucion.

¢YPOR QUE ESENOMBRE DECOMPONENTEETNICO?

Al hacer la primera convocatoria, se buscé generar expectativa y
nos ubicamos frente al brazo del rio Pance que pasa por la sede sur

de la universidad. Queriamos tener el agua para que abrazara la
reunion y le diera fuerza a nuestro inicio. En las primeras
discusiones se escuchaban voces sobre tener un grupo solo para
personas negras, a lo que quien coordinaba el espacio, respondid
con cara sonrojada, pero todos le dijeron “jAhhhh! Usted es de los
nuestros...”. De esta manera se empezé a dar el encuentro de las
diversidades, las reuniones fueron creciendo en participacion y
profundidad, y cada nuevo encuentro fortalecié esa idea de
llamarnos componente étnico, dando fe de que hacemos parte de
la Universidad y ella se enriquece con lo que le ofrecemos desde
nuestras raices.

Figural. Equipo componente étnico afro

¢YQUEHACEN AHi?

Reconocer la necesidad de generar espacios seguros para los y las
estudiantes de la UNIAJC es parte del camino para llegar al tan
anhelado sueno de que todas y todos podamos acceder a una
educacién equitativa y justa. Seguramente se preguntaran si con la
conformacion de un grupo es suficiente, podria decirse que no,
pero si es un paso para hacerlo realidad.

Desde el componente étnico de la UNIAJC constantemente nos
cuestionamos si estamos generando un movimiento en las
personas que llegan al grupo, en quienes nos escuchan y en
quienes, desde lejos, nos miran por las puertas entreabiertas. Cada
semestre nos inventamos estrategias para no quedarnos en la
pregunta y avanzar en la accidn, es por esto que se han
conformado las lineas de acciéon del componente étnico, cada una
con un interés propio, pero con el fin de llegar a nuestra meta
colectiva.

Cada linea representa lo que los estudiantes han evidenciado que
necesitan para permanecer en una vida universitaria que, a veces,
pesa y cansa, entre otras cosas, por no tener el agua cerca para
descansar.
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A continuacidn, se presenta una sintesis de los abordajes que ha
emprendido cada una delaslineas:

LINEA DEACOGIDA

La linea de acogida nace de un corazon sonriente guacheneseio,
que sintié la soledad cuando llegé a la universidad, y se vio
desubicada porque su familia quedé en su tierra.

Lalinea de acogida permite remendar los dafos que han causado
otras generaciones, unir lo que se solt6 cuando viajamos a Cali,
conocer a otros igual de distintos a mi para sentirme mas cerca de
donde vengoy para no soltar el suefio por el que voy.

La idea se hizo realidad cuando un sefior con pinta de psicélogo y
corazén afro dio alas para volar mas alla de lo que la imaginacion
permite. En estalinea se trabaja con grupos de primeros semestres
mediante actividades que pretenden conocer a los estudiantes
afrocolombianos y que, a pesar de ser de otros lugares, sientan que
aqui se les brinda una mano amiga en la que pueden confiar,
charlar sobre su proceso de adaptacién al ambito universitario y a
la ciudad. Que sientan que son participes o que se hagan participes
del contexto universitario para potencializar sus habilidades y
saberes y asi tener, por fin, la universidad que entre todos
construimosy que todos queremos.

+Por qué es necesarialaacogida paralos estudiantes?

Lalineadeacogida esla puerta que se abre paralos estudiantes que
llegan de otros lugares de Colombia a la universidad. Permite al
estudiante sentirse comodo y seguro en un espacio que,
inicialmente, percibe ajeno y en el que puede ser victima de
discriminacién y exclusién por ser de otro lugar. La acogida
pretende romper con estereotipos implantados por la
colonizacién y lograr ser en la universidad, un solo pueblo, desde
lariqueza delas diferencias.

LINEADEHISTORIA

« Lahistoria que nos robaron

« La historia que no nos quisieron contar

« Lahistoria que blanquearon

« Eslahistoria que hoy gritamos proclamando nuestra libertad
« Luciendo nuestro cabello

« Reconociendolariquezay el poder de nuestros ancestros

« Honrando sulegado

« Aunque el mundolo haya ocultado

La linea de historia busca ser un espacio de experiencias
enriquecedoras y transformadoras para los estudiantes de la
comunidad Unicamacho, conectando sus raices, valorando su
patrimonio y adquiriendo herramientas criticas para enfrentar los
desafios histdricos que dej6 la colonizacion.

Desde la linea de historia hemos explorado el proceso de
descolonizacién, entendiendo su importancia para la
reconstruccion de la identidad cultural y social dentro de la
comunidad universitaria, la cual ha sido histéricamente
vulnerada y borrada. Nuestro enfoque ha sido colaborativo,
trabajando en conjunto con las lineas de acogida y patrimonio,
con el objetivo de fomentar un pensamiento critico en los
estudiantes.

:Reconocerlahistoria?

Las comunidades negras hemos sido borradas de la historia.
Reconocer de dénde venimos, lo que han hecho nuestros
ancestros y ancestras. Comprender que hemos sido violentados,
discriminados y usados, nos permite también reconocer las
luchas, la fuerza, la valentia que hemos tenido para sobrevivir y
para no dejarnos extinguir. Si nosotros empezamos a reconocer
nuestra historia, estaremos escribiéndola nuevamente en los
libros que han quemado, y en las vidas que han acabado. {Nosotros
somos la historia que ocultaron!

LINEA DEPATRIMONIO

Legado que heredamos, con el que vivimos hoy y perseveramos
para generaciones futuras. Llevar y salvaguardar nuestras raices
sobre las cuales se cimienta la humanidad nos permite
comprender la estructura de nuestra sociedad.

sEl patrimonio es identidad?

La importancia del patrimonio cultural prima desde la identidad
propia de nuestra comunidad, caracteristicas como su lengua,
rituales, actos festivos, saberes, gastronomia, literatura, musica y
artes escénicas transmitidas-aprendidas de generacion en
generacion.

sSalvaguardar el patrimonio es?

Retornar al pasado, construir una identidad, disfrutar el acervo
cultural y comprender el presente.

Nos reconectamos con nuestras raices, con nuestros ancestros que
son quienes nos dieron voz, los que lucharon para impulsar
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nuestras luchas. Los llevamos en las costumbres, cantos, bailes y
comida, ylo expresamos por medio dela danza yla musica.

Figura 2. Grupo de danzas en Dia de la Afrocolombianidad

LINEA DEMUJERES AFRODIVERSAS

La Linea de Mujeres AfroDiversas nace como un puente entre el
pasado y el presente, honrando las voces de nuestras ancestras
mientras exploramos los desafios y triunfos de las mujeres afro en
la actualidad. A través de nuestros comadreos abrimos un didlogo
enriquecedor sobre temas que nos atraviesan como mujeres,
desde el significado del Dia Internacional de la Mujer hasta
conceptos como el amor afrocentrado, el placer como derecho
sexual y el autocuidado. Estas conversaciones ponen de
manifiesto la urgencia de descolonizar no solo los curriculos, sino
también nuestras concepciones mas intimas sobre el ser y el estar
en el mundo.

sQué es comadrear?

Cuando “comadriamos” nos sumergimos en las reflexiones,
experiencias y saberes compartidos por nuestras participantes.
Repensando nuestro rol en los espacios que ocupamos y cémo la
diversidad enriquecela visién individual y colectiva de nosotras.
En el seno de nuestras instituciones de educacién superior,
supuestos bastiones del progreso y la ilustracion, persiste una
sombra que pocas veces se nombra: la invisibilizacion sistematica
de las mujeres afrodescendientes. La Linea de Mujeres
AfroDiversas emerge, no como una gracia concedida, sino como
una urgente respuesta a siglos de silenciamiento y marginacion.

Los “comadreos” mensuales no son meros encuentros sociales,
sino actos de resistencia intelectual y cultural que cuestionan las
narrativas dominantes sobre el género, laraza y el conocimiento.

Sin embargo, la mera existencia de este espacio no es suficiente.
Debemos cuestionar por qué fue necesaria su creacion. En primer
lugar, ;cudnto tiempo mds pueden nuestras universidades
justificar la ausencia de voces AfroDiversas®en sus catedras, en sus
investigaciones, en sus posiciones de liderazgo? La Linea de
Mujeres AfroDiversas no deberia ser una excepcion, sino el
catalizador de una transformacién profunda en la estructura
misma delaacademia.

En ultima instancia, la verdadera medida del éxito de esta
iniciativa no sera solo cuantas mujeres AfroDiversas encuentren
un espacio de pertenencia, sino cuanto logre transformar la
universidad en su conjunto. El desafio esta planteado: ;Estamos
dispuestas a desmantelar las estructuras que perpetuan la
desigualdad o nos contentaremos con gestos simbolicos....?

Figura 3. Espacios de comadreo mensuales

¢Y QUE HA DEJADO ESTE TIEMPO EL COMPONENTE EN LA
UNIVERSIDAD?

Entre los afios 2022 y 2024, el Componente Etnico ha realizado
diversos eventos en el marco de la conmemoracion del Dia de la
Afrocolombianidad y del Dia dela Diversidad Cultural y Etnica.

1812 utopia que hoy perseguimos consiste en buscar un atajo entre una negritud reductora de la dimension humana y la universalidad occidental hegemonica que anula a

la diversidad. Ser negro sin ser solamente negro, ser mujer sin ser solamente mujer, ser mujer negra sin ser solamente mujer negra. Lograr la igualdad de derechos es

convertirse en un ser humano pleno y lleno de posibilidades y oportunidades mas alld de su condicion de raza y de género. Ese es el sentido final de esta lucha. Ver

Carneiro (2009) y Vergaray Arboleda (2014). Esta es nuestra manera de entender el universo de mujer AfroDiversa.
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En 2022, se realizaron mesas de trabajo para tratar temas como: la
insercion, desercién y permanencia educativa de los jovenes
afrodescendientes, asi como la etnoeducacion y la equidad de
género. Este evento permitio6 alos estudiantes reflexionar sobre los
desafios y oportunidades que enfrentan las comunidades
afrocolombianas en la educacién superior, destacando la
importanciade preservar las practicas culturales ancestrales.

En el 2023, se celebro el Dia de la Afrocolombianidad, para
visibilizar el legado ancestral afrocolombiano. Este evento incluyd
representaciones teatrales, recitales de poesia y musica, y el inicio
de un diccionario de términos afro. Ademas, se realizo el
conversatorio "Charlando Sabroso", que abordd temas como la
historia de los pueblos afrocolombianos, su impacto en la
educacidén, y la importancia de la etnoeducacién en las
instituciones de educacién superior. Estas actividades no solo
celebraron la cultura afrocolombiana, sino que también
fomentaron un espacio de reflexion y didlogo sobre la diversidad
cultural enla universidad.

Figura4. Invitadas especiales Dia de la Afrocolombianidad

¢COMO SURGIO LA
ESCLAVITUD?

En este marco, se contd con destacadas invitadas como:

Isabel Campos Espino, candidata a Licenciada en Humanidades
de la Universidad de Guadalajara, México, quien ha desarrollado
un profundo compromiso con la investigacion y la promocion de
los estudios humanisticos, enfocindose especialmente en la
historia y la cultura de la didspora africana. Su participacién en
este evento brind6 una perspectiva sobre los pueblos
afromexicanos y la importancia de reconocer y valorar la
diversidad cultural.

Diana Hamra Robaina, doctoranda en historia por la
Universidad Nacional de Cérdoba y directora del Centro

Universitario Africa y su Didspora de la Secretaria de
Investigacion de la Universidad Nacional de Avellaneda -
Argentina, quien desde su trabajo académico y su liderazgo en el
Centro Universitario la posicionan como una figura clave en el
estudio yla difusion dela historia africana y su didspora.

Alicia del Pilar Quevedo Canales, Licenciada en Ciencia Politica
y Gobierno por la Pontificia Universidad Catolica del Peru y
especialista en Gestion Territorial en la Direccion de Politicas para
Poblacion Afroperuana del Ministerio de Cultura del Peru, aportd
una vision integral sobre la gestion de politicas culturales y
territoriales enfocadas en la poblacién afrodescendiente.

La discusion con estas expertas ofrecié luces sobre la llegada de la
didspora africana a diversos paises como Colombia, México,
Argentina y Peru; se explico como estas personas fueron
transportadas forzosamente a diferentes lugares durante el
periodo de la esclavitud y las condiciones que enfrentaron.
Posteriormente, se hablo sobre la legislacion que surgio de las
luchas de los esclavizados, enfocandose en la abolicién de la
esclavitud y las leyes que han respaldado a las comunidades
afrodescendientes; estas normativas han sido cruciales para el
enriquecimiento cultural de estos paises y territorios,
promoviendo la inclusién y el reconocimiento de la herencia
africanaenlasociedad.

En el 2024, la conmemoracion del Dia de la Afrocolombianidad
incluyé una serie de intervenciones sobre la historia de la
didspora, haciendo una mixtura entre: danza, musica y
cuestionamientos alo que ha significado ser afro en Colombiayen
el ambito universitario; de igual forma, qued6 plasmado un mural
que simbolizala historia yla resistencia dela didspora africana.

El mural generd conversatorios y discusiones en los que
estudiantes y profesores analizaron su simbologia, desde una
perspectiva historica y cultural, generando un movimiento de
reflexion sobre la afrocolombianidad en la universidad. Estos
eventos reflejan un compromiso continuo con la visibilizacién y
valorizacion de la herencia africana, promoviendo un
pensamiento critico y una mayor inclusién y reconocimiento dela
diversidad étnica en nuestra comunidad educativa. Este proceso
no termina, hasta que logremos convivir en un panorama de
reconocimiento y respeto, y para ello continuaremos en una
escuela abierta y permanente que aspiramos sea el componente
Etnico Afro.
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Figura 5. Diadela Afrocolombianidad 2024 y Mural Componente Etnico

¢YQUESIGUE?

El componente étnico se proyecta hacia una comunidad con
equidad, respetuosa de las ancestralidades y consciente de la
historia ylas luchas de la didspora, que han permitido que nuestro
pais sea descrito en la Constituciéon Politica de 1991 como:
pluriétnico y multicultural, ademas, en segundo semestre de 2024,
se abrira el componente étnico indigena y se retomaran las
reuniones del componente étnico en la sede central. También, se
proyectan alianzas con universidades que abordan las
diversidades étnicas y espacios de discusiéon y estudio que
integren las distintas manifestaciones artisticas y culturales que
nos permitan seguir haciendo crecer este necesario ennegrecer de
la Universidad, inclusive mirandonos “para dentro” y
reflexionando sobre la participacién o no de las comunidades
afrocolombianas en los espacios que van afianzandose.
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RESUMEN

Este trabajo reflexiona sobre las formas en que el ejercicio del
poder, anteriormente limitado al control territorial y ahora
extendido al control de la informacién, viene influyendo en la
percepcion publica del desempenio de los mecanismos para la
construccion de paz y la no repeticiéon propuesta en el acuerdo
final en 2016. Se revisé por qué los acuerdos significaron una
alteracion de las dinamicas de poder en Colombia, y como esto
desencadené campanas de desinformacion y estigmatizacién de
los acuerdos, con el objetivo de socavar el apoyo popular a los
esfuerzos de construccion de paz. Ademas, se propone que el
mayor obstaculo representado por la manipulacion de la opinién
publica es el impacto potencial en el proyecto de vida de las
personas implicadas, debido al alcance y la difusiéon de
informacion que les ataca y estigmatiza. Finalmente, se reconoce
la importancia de comprender el papel de los medios de
comunicacion y el acceso ala informacion parala construccion de
una vision critica en los consumidores de contenido, ademas de la
prevencion de distorsiones en los ejercicios contemporaneos y
futuros de pacificacion y construccion de pais.

Palabras clave: Medios de comunicacién; Proyecto de vida;
Construccion de paz; Estigmatizacion; Poder.

ABSTRACT

This essay reflects on how the exercise of power, previously limited
to territorial control and now extended to control over
information, has been influencing public perception of the
performance of the mechanisms for peacebuilding and non-
repetition proposed in the final agreement in 2016. The study
examines why the peace agreements represented a shift in power
dynamics in Colombia and how this triggered misinformation
and stigmatization campaigns against the agreements, aiming to
undermine public support for peacebuilding efforts.
Furthermore, it suggests that the greatest obstacle posed by the
manipulation of public opinion is the potential impact on the life
projects of the people involved, due to the reach and spread of
information that attacks and stigmatizes them. Finally, it
acknowledges the importance of understanding the role of the
media and access to information in fostering critical thinking
among content consumers, as well as in preventing distortions in
contemporary and future exercises of peacebuilding and nation-
building.

Keywords: Media; Life project; Peacebuilding; Stigmatization;
Power.

INTRODUCCION

En 2016, como resultado de los acuerdos y negociaciones
realizados en La Habana entre los representantes del Estado
colombiano, las entidades de mediacién y las Farc-EP, a partir de
la firma y dejacién de las armas por parte de los dirigentes del
grupo armado, se consiguen hojas de ruta sobre como debian
estructurarse varios procesos en el pais con el fin de construir una
paz real y duradera (Poder Legislativo, 2016). Estos acuerdos
surgen en un momento de rebeldia de la administracién de turno,
desafiando el comportamiento regular de la clase politica
dominante colombiana frente al tema, es decir, en el momento en
que los altos mandatarios decidieron desafiar la brutalidad
territorial, socioeconémica y medidtica a la que esta
acostumbrada la poblacién del pais respecto al conflicto interno
como lo relata Morera (2018).

Este cambio de postura, contenido en la administraciéon Santos
(2014-2018), se manifestd mediante una de las narrativas cldsicas
y casi oniricas: el final del conflicto interno. Monera (2018) agrega
que este escenario vino acompanado de una sorpresa —esta vez
con espectadores de todo el mundo— cuando frente a la consulta
hecha a la poblaciéon mediante un plebiscito, una mayoria
compuesta de menos del 38% de la poblacion habilitada para votar
decidiera la No implementacién de los acuerdos de paz con el
0.43% de dominancia sobre el Si. Lo que significo que, de la
poblacién habilitada para votar en ese momento, compuesta por
alrededor de 13°261.980 personas, se decidiera sobre el futuro
social, econémico y humano del pais apenas superando el umbral
de 50% de participacion, dejando de lado a la mitad de las voces
que participaron.

Vale aclarar, para comodidad del lector, que el acuerdo de paz, que
en la literatura también es llamado El Acuerdo Final, si fue
firmado e implementado, teniendo en cuenta multiples
modificaciones a su version original (Torrijos & Ramirez, 2017) y
cabe mencionar que estos acuerdos han enfrentado todo tipo de
obstaculos administrativos, medidticos, sociales, presupuestales y
logisticos, para su implementacion desde entonces, generando
retrasos en sus plazos de ejecucién y nuevas tensiones en la
sociedad (Secretaria Técnica del Componente Internacional de
Verificacion, 2024).

Sin embargo, y siguiendo el sentido de la aclaracion, lo que busca
este trabajo es presentar la importancia que tienen comprender la
influencia de los diversos enfoques politicos sobre la toma de
decisiones al hacer uso de canales de distribucion de informacién
tanto tradicionales como emergentes, y las implicaciones que esto
pudierallegar a tener sobre la realidad social de Colombia.
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CONSTRUCCION DEPAZ

La construccién de paz (con el enfoque Peacebuilding) hace
referencia a la promocion de condiciones sociales y sistémicas
para asegurar el mejoramiento de la calidad de vida y la
instauracién de los derechos humanos en una poblacién,
permitiendo su desarrollo social hacia un estado de bienestar
(Wallensteen, 2011). Dicho lo anterior, en el tiempo en que se
proyectaban los alcances de las condiciones que pactaba el
acuerdo final, se presentd el SIVJRNR (Sistema Integral de
Verdad, Justicia, Reparacién y No Repeticion) como aparato
holistico de reparacién de victimas que contuvo una serie de
mecanismos que acogieron a casi todos los actores implicados en
el conflicto interno colombiano (JEP, 2019).

Algunos de estos mecanismos, proyectaron la construccion de paz
a partir de la restitucion de tierras como oposicién al
desplazamiento forzado, la redistribucion de la riqueza mediante
el desarrollo en los territorios —con presencia del Estado distinta
a la presencia de militares armados—, la reestructuracion del
tejido social, que permitiria a las comunidades organizarse, y la
prevencion de la repeticion de violaciones individuales o masivas
de los derechos humanos (Mendoza, Rangel, Uprimny & Staffon,
2008). Una mirada a las memorias del conflicto atestigua que estas
estrategias de reparaciéon y mejoramiento propusieron subsanar
las lesiones fisicas, psicoldgicas, sociales y simbdlicas en las
victimas y, simultineamente, llamaron la atencién de quienes
poseian —y poseen— el poder sobre territorio colombiano,
debido a que los medios feudales mediante los cuales se despojo a
las poblaciones originales de su dignidad generaron dichas
lesiones (Gonzales, 2014).

Desde esta perspectiva, los mecanismos de reparacion generarian
molestia en el orden establecido hasta entonces, situacién que
implic6 acciones para mantener el control sobre los recursos
implicitos en los territorios, que denotaban servirse de los
recursos mds fuertes de las esferas de poder en Colombia: el brazo
armado y el brazo mediatico.

El primero es la plataforma dura de accién y control, siendo este
limitado por su encarecido funcionamiento evidente en la
incapacidad de proponer el poder, el bienestar yla soberania sobre
la totalidad del territorio (Gonzales, 2014); mientras que el otro, el
mediatico, ha sido un aparato afinado basado en la comunicacion,
la informacién y el tamizado de los sucesos y la identidad de los
responsables de las heridas que aquejan a las poblaciones mds
distales (Figura 1), pues el poder no solo se limita a métodos
fisicos y violentos relacionados con el control de la tierra, sino que
también, hace uso de los medios de comunicacién teniendo asi

disposicion absoluta sobre las realidades socialmente aceptadas y
replicadas (Barreto, Borja, Serrano & Lopez Lopez, 2009).

Figura 1. Ejercicio del Poder y efectos sobre los campos fisico y
simbdlico parala construccion de paz
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En la Figura 1, se muestran las condiciones generales para la
construccion de paz, basadas en el bienestar posible a partir de la
interaccion entre las dimensiones fisica y simbdlica (Manzini,
2001). En el bloque superior, de color gris, se representa el soporte
fisico, que incluye espacios, infraestructuras y recursos naturales,
entre otros objetos materiales. En el bloque de color blanco, se
presenta el soporte simbdlico que incluye vinculos afectivos, las
memorias, los significados y cosmovisiones, entre otros objetos
pertenecientes ala subjetividad.

Al lado izquierdo se presentan los recursos del poder que
pudieran vincularse con cada una de las dimensiones: la fuerza
armadaylos medios de comunicacion. El grafico propone ademas
unos espacios en las siluetas de los bloques, que representan las
afectaciones, consecuencias de la violencia, que impiden sostener
el estado de bienestar y que tienen lugar en ambas dimensiones.

Finalmente, con un relleno achurado, se representa que los
procesos de construcciéon de paz obedecen a la intencién de
subsanar los vacios en los soportes del bienestar y a partir de ello
—de la reconstruccién de estas dimensiones— se establece el
camino haciala paz.

En el panorama contemporaneo, se debe contemplar el efecto de
ambos métodos para el ejercicio del poder. Si bien, en el ejercicio
medidtico podrian no ser tan evidentes las afectaciones a la
implementacion de los mecanismos de construccion de paz en
primera instancia, su implicacién podria ir en linea con el
detrimento del apoyo social al funcionamiento de estos, o incluso
de caer en un estado de revictimizaciéon o privilegio de los
implicados. Una distorsién de las memorias que buscaron ser
reconocidas como parte del proceso de paz.
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Lapercepcion publicay el Poder enlos medios

Para desarrollar el concepto de percepciéon se proponen dos
etapas: en la primera el proceso inicia en un nivel cognitivo que
comprende —en una version simplificada— las fases de deteccion
de un estimulo, la decodificacion de este, la reaccion emocional y
la réplica al emisor del estimulo (Eco, 1986), como se grafica en la
Figura 2, que representa con un circulo la mente del receptor del
estimulo; su mente estd llena con las vivencias, creencias y valores
que comprenden el sentido que el receptor le da a la realidad. Este
componente interno comprende el sistema que decodificara la
informacién que ingresa, el vector negro representando el
estimulo percibido y las emociones relacionadas representadas
con el vector gris que apunta hacia afuera del circulo.

Figura 2. Proceso simplificado de percepcion
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Fuente: elaboracién propia basado en Eco (1986).

La segunda etapa habla del proceso de percepcion, es decir, la
construcciéon de un juicio frente a una idea implicita en la
informacion, contenida en el estimulo, que induce la construccién
de una opinién. Dichos estimulos sensoriales, provistos de un
lenguaje y acentos enfocados a modificar la manera en que se
presentan al receptor, comprometen un nivel de percepcién
reflexivo sobre la interpretacion moral de las ideas implicitas en
este (Figura 3), teniendo interaccion incluso por los acuerdos
sociales que rodean a la idea como unidad de significado (Roman,
2016).

Figura 3. Construccién del juicio a partir de acuerdos sociales
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Fuente: elaboracion propia basado en Romdn (2016).

La Figura 3 presenta como el proceso perceptivo evoca emociones
determinadas, que acompanan al vector gris, a partir de la
vinculacion de cddigos que yacen en los estimulos, representados
por las formas geométricas sobre el vector negro; estos son
referenciados en el plano subjetivo con las vivencias anteriores, las
creencias y los acuerdos sociales, representadas dentro del circulo
mas grande.

En este orden, los contenidos distribuidos por los medios de
comunicacién estdn compuestos por estimulos que buscan
inducir una reacciéon emocional en el receptor (Figura 4),
mediante la configuraciéon de ideas, lenguajes y acentos que
interactian con el marco social de interpretacion, transformando
asi una imagen, un sonido o una lectura (todos composiciones
sensoriales cargadas de ideas y significados) en detonadores que
impulsan acciones premeditadas en los consumidores,
modificando los 4nimos de un consumidor de un estado A a un
estado B frente a unaidea.

En la Figura 4 se observan tres tiempos que representan, primero,
un estado neutral, luego la percepcion del estimulo y, finalmente,
el estado de animo premeditado tras la reaccién emocional ante el
estimulo.
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Figura 4. Transicion de estados emociones a partir de estimulos
dirigidos a la emocion
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Si bien el concepto de Poder supone la capacidad de una entidad
para modificar a voluntad el comportamiento de otros (Comins,
2008), esto no implica el ejercicio de la violencia o la fuerza fisica
necesariamente; puesto que, debido a la aparicién y evoluciéon de
las expresiones visuales, el disefio y los medios de comunicacién
en todos sistemas de distribucion de informacion, bien se puede
hablar de una influencia emocional precisa enfocada en la
construccion de juicios, posturas y la toma de decisiones (Vila De
Prado, 2018); aun cuando se piensa en la capacidad de alcance y
difusion de los medios basados en internet y redes sociales, cuya
naturaleza impide verificar la veracidad de la informacién e invita
a la distribucién masiva de contenidos en ocasiones engafosos y
con marcadas posturas ideologicas, fendmeno conocido como la
post verdad (Berckemeyer, 2017).

Ubicando este aparato de post verdad en el contexto de este
trabajo, se tiene que muchas de las cabezas de los medios de
comunicacion que tienen varias décadas generando afinidad y
confianza en la poblacién colombiana, difieren de las estrategias
proyectadas en los acuerdos, ademas de la cantidad de recursos
dispuestos para su operatividad (Rodriguez-Pérez, Ortiz
Calderén, & Esquivel Coronado, 2021). Es decir, que en materia
de distribucion de versiones que busquen posicionar a los
consumidores frente a sus intereses, la de los duefos de las
editoriales con mayor alcance, tenfan bastante terreno ganado en
comparacion con quienes apoyan los puntos que el acuerdo ponia
sobrela mesa.

De esta manera, quienes dominen los medios de distribucién dela
informacidn y editen los contenidos pueden construir, ante los
ojos dela sociedad yla opinién publica, los juicios de lo bueno y lo
malo, lo real y lo falso. Entonces la mediatizacion de los discursos
de odio, las emociones y la transfiguracion de los hechos con un
marcado sesgo de oposicion viene dando espacio a los opositores
de la Paz, para generar todo tipo de estigmas y escenas que
deslegitiman los hechos.

Desconocimiento social delo sucedido y revictimizacion

Para Bourdieu (1991), el habitus es un proceso social y de
comunicacion que se construye a partir de la puesta en comun de
estructuras de significado y acuerdos sociales frente a ideas,
simbolos, mensajes o acontecimientos, y en cémo los grupos
humanos adoptan posturas y comportamientos de acuerdo a lo
que se espera de los individuos en sociedad, segin estas
estructuras de sentido que responden a la cultura, la memoria y la
temporalidad. Por esta razdn, segtin el autor, estas estructuras
terminan estando implicitas en las interacciones humanas que se
gestan dentro de lo que podria llamarse burbujas de sentido.
Teniendo que a partir de los contenidos distribuidos por los
medios de comunicaciéon se pueden modelar las reacciones
emocionales y los juicios frente a una idea, como se menciond
antes, cuando el comportamiento en relacién con las emociones
se vuelve un acuerdo social, el habitus puede ser enfocado hacia
los ideales de quienes tengan el control de la circulacién de
informacion, pudiendo incidir en diversos tipos de reacciones y
evocaciones sobre la opinién publica frente a diferentes hechos e
informacion percibida porlos consumidores de los contenidos.

Entonces, a partir de la replicacion de contenidos que tienden ala
simpleza que facilita su distribucién, y utilizando detonadores
emocionales dirigidos a desembocar en un comportamiento
determinado, se reducen los matices de las noticias a solo dos
opciones, lo bueno y lo malo, tendiendo a la radicalizacion de la
opinién y generando reacciones emocionales instintivas (Prinz,
2021), tanto en las personas alineadas como en los opositores de
los procesos incluidos en los acuerdos de paz. Frente a este
proceso de emocioén-reaccion pudieran existir una larga fila de
adeptos, pues las connotaciones negativas de los acuerdos
provienen de la ya prolongada narrativa del enemigo interno,
manifestada por los medios tradicionales en una serie de simbolos
enraizados en el pensamiento del colombiano de a pie, que a
proposito va en detrimento de la reconciliacién con los firmantes
(Rodriguez-Pérez, Ortiz Calderdn, & Esquivel Coronado, 2021).

El problema radica en que para la construccién de paz, uno de los
puntos fundamentales es el reconocimiento de lo sucedido y el
acogimiento de quienes dejaron las armas por parte de la sociedad
(JEP, 2019), entonces, la atribucion de una simbologia que genere
reacciones de rechazo y aversion, se podria manifestar en el no
reconocimiento de lo ocurrido —o la misma negacién de los
hechos—, a partir de la distorsion de la realidad, ademds poner
como centro al victimario en lugar de la victima lo que termina
desdibujando a la victima como centro del proceso y la
revictimiza, esta vez no por parte del agresor sino por parte de
todalasociedad.
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En este sentido, en un panorama en que la reparaciéon de las
victimas no se limita a las acciones que no pertenecen a aspectos
economicos o fisicos unicamente, sino también los morales y
simbdlicos (como se muestra en la Figura 1), en que la
reconstruccion de una memoria social de lo ocurrido es de vital
importancia para restablecer la dignidad en los involucrados
(ONU, 2014), la censura, la manipulacidn, la deslegitimacion de
las acciones y lo ocurrido representan un aspecto neuralgico
debido al alzamiento de barreras geograficas, socioecondmicas y
de orientacion politica. Verdaderos muros imposibles de sortear.

Obstaculos para un proyecto de vida digno y una paz duradera

La globalizacién encabezada por los medios de comunicacion
basados en internet le permiti6 a Colombia conocer otras
realidades —antes visibles solo para los académicos y
privilegiados— y brindaron un alcance de la conciencia
inimaginable hace un par de décadas (Gonzalez-Pérez, 2013). Sin
embargo, también ha permitido que todos y todas sean creadores
de contenido, sea cual sea su posicidn, género, credo e
inclinaciones politicas. En un entorno basado en las emociones,
que ademas mantiene en el anonimato a los agresores, se crea el
caldo de cultivo preciso parala radicalizacién del pensamiento y el
uso de la opinién como instrumento de violencia (Méndez &
Monjaraz, 2023).

Los espacios de interaccién virtual en Colombia vienen
representando una parte importante de la vida de las personas,
siendo el pais que oscila entre el segundo y el sexto puesto en
mayor consumo de redes en horas por dia en Latinoamérica
(DataReportal, 2023), una cifra alarmante si se tiene en cuenta la
escasa cobertura o acceso a internet a nivel territorial, frente a
otros paises de la regién. Todas las personas estan expuestas a este
fenémeno vy, en el norte de este escrito, se pueden ver expuestas
personas ya vulneradas por su relaciéon con el conflicto armado,
tanto por el sefialamiento directo, como por la violencia
estructural que esto significa. Esta violencia es acarreada por un
mar de odio constituido a partir de cdigos culturales, en los que
senavegaal ingresar al terreno delas redes sociales.

Sibien, no se esta afirmando que el total de los contenidos alos que
se podria ver expuesta una persona, ya vulnerada por la sociedad,
correspondan a seilalamientos, la parte de la sociedad que opinay
mueve los algoritmos a favor de la construccién de paz no
invisibilizan los acaudalados flujos de informacion apoyados por
oscuras esferas de poder, que corren en detrimento de los
acuerdos y sus efectos sobre la construcciéon de pais. La mera
existencia de estructuras sociales que violenten a los participantes
delos acuerdos de paz propone ya una afectacion en el proceso de
insercion enla sociedad con plenitud y dignidad.

Por su parte, los acuerdos de paz promueven una reduccion de la
brecha de desigualdad que propicie la participaciéon y el
reconocimiento por parte de la sociedad para quienes fueron
azotados por el conflicto (en sus diversas dimensiones), hacer
parte del sistema social supondria el camino para la construccion
de un plan de vida y la nocion de las razones del ser a favor de
dicho sistema (Angullo, 1998). Es decir, que las personas precisan
de la sensacion de participacion, utilidad y un rol en el complejo
conjunto de engranajes —hablando desde una nocién occidental
de la sociedad—, para encontrar valor y sentido a su vida.
Entonces, el desconocimiento y la estigmatizacién —directa o
estructural como se menciona antes—, dentro de esta sociedad,
esta siendo una presion sobre quienes emprendieron el proceso de
construccion de una nueva oportunidad en la sociedad, como se
muestra en la Figura 5.

Esta expone un encabezado que supone un acuerdo social frente a
una identidad, representada en forma de un triangulo y un
emoticono que expresa una emocién negativa vinculada a la
forma. Mas abajo se muestra la integracion de otras identidades
presentadas con circulos y cuadrados unidos por vectores con
punta de flecha, pero que a su vez impide la integracion de la
identidad del triangulo, debido al acuerdo social mencionado
antes.

Ante esto debe contemplarse ademds la tendencia que invita al
pesimismo yla imposibilidad de mejoramiento de las condiciones
de vida, que también esta ocupando las redes sociales (Roser, &
Ritchie, 2018). Vale la pena imaginar la posicién y los
sentimientos de las personas que crecieron aprendiendo que no
vale la pena sofiar, en un pais donde unicamente existen
oportunidades para las celebridades, las altas castas y los
virtuosos; para quienes la supervivencia significaba empuifiar un
fusil.

Figura 5. Exclusion a partir de la referencia simbdlica en las
estructuras sociales
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CONCLUSION

Este documento resalta que las labores contenidas en las
actividades para la construccion de paz son de vital importancia y
han sido relativamente exitosas en su cometido. Sin embargo, el
juego de visibilidad e invisibilidad basado en la democratizaciéon y
acceso a internet juega un aspecto de vital relevancia para que la
verdad y el reconocimiento sean respirados por los colombianos y
las colombianas a diario.

En cuanto a la hegemonica desgracia que impide los procesos de
pacificacion del territorio colombiano, solo resta comentar que el
éxito de los procesos de paz amenaza las cémodas condiciones de
vida de los grandes terratenientes del pais y qué tantas terribles
“coincidencias” deslegitiman los procesos. Ante esto, el Estado
como garante de la dignidad de todos y todas, deberia
comprender que el posconflicto colombiano es un caso con un sin
fin de matices y deberia poner manos a la obra para prevenir la
conformacion de instrumentos de violencia sistemdtica,
amplificadas por el alcance de internet.

Comprender este episodio de la memoria reciente deberia
ensefar a las administraciones actuales y futuras —aquellas que
propendan por la construcciéon de una paz duradera en el
territorio colombiano— que el juego del Poder a favor de la paz
debe jugarse teniendo en cuenta la importancia de la
comunicacién mediada por plataformas digitales, en las que las
emociones a flor de piel y el acceso en tiempo real ala informacion
rompe las barreras fisicas y de pensamiento. Que las noticias,
como si se tratara de alimentos ultra procesados, hace dafo a la
sociedad cuando la informacion que consume sobre la verdad ha
sido refinada.

En este panorama, no deberia olvidarse que la ciudadania cuya
mente ha venido siendo alimentada con una realidad fabricada y
refinada a los antojos de las esferas de poder que se oponen a la
paz, también son perdedoras en las partidas de la desinformacion.
Desde su perspectiva, y teniendo en cuenta todo el sistema
simbdlico de aversion y terror, podria observarse como su pais es
entregado a los malvados de la historia. Mientras este vicio en la
construccion de la realidad no sea corregido, el no
reconocimiento de lo ocurrido y la estigmatizaciéon podrian ser
dificiles de tratar.

La proyeccién de una vision critica por parte de consumidoras y
consumidores de contenido, deberia ser labor de las
administraciones de turno y no solamente de quienes ponen en
riesgo la carne y los ojos de manera independiente, entrando al
campo de los medios contemporaneos con apenas una cimara y

conexion a internet. Este desafio podria comenzar a abordarse
teniendo en cuenta la importancia de diferentes espacios de
congregacion como las organizaciones comunitarias, la citedra de
paz en los colegios y otros espacios legitimos que se interesan por
construir una sociedad saludable para el futuro.
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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo el establecer la
relacion entre el liderazgo transformacional y los rasgos del
liderazgo aplicados y percibidos en las MiPymes de Dagua, Valle
del Cauca, Colombia. Con un alcance correlacional, un enfoque
cuantitativo no experimental y un método deductivo gracias a
fuentes bibliograficas, se llevd a cabo una encuesta estructurada
de 31 preguntas, de las cuales 9 correspondieron a caracterizacion
personal y caracterizacién empresarial, las 22 preguntas restantes
se presentaron con una escala Likert de 7 puntos, aplicada a 50
empleados, numero escogido de manera no probabilistica y a
conveniencia las autoras, los datos recolectados fueron
procesados por los estadisticos como el coeficiente omega de
McDonald (w), como una medida de confiabilidad sobre los datos
recolectados y analizados y Rho de Sperman para analizar el tipo
de correlacién que existe entre las variables liderazgo
transformacional y rasgos de liderazgo, esto, por medio del
aplicativo Jamovi version 2.4 14.0 para Windows. El coeficiente de
correlacién arrojé 0.807, permitiendo definir una relacién
positivay fuerte entre el liderazgo transformacional ylos rasgos de
liderazgo, este tipo de relacién se define como asociacién, en
donde ambas variables se relacionan y se afectan, pero no dejan de
ser independientes entre si.

Palabras clave: Liderazgo Transformacional, Rasgos de
Liderazgo, Liderazgo, Influencia

Clasificacion JEL: Z0,Z,719,713.
ABSTRACT

The objective of this research is to establish the relationship
between transformational leadership and the leadership traits
applied and perceived in the MSMEs of Dagua, Valle del Cauca,
Colombia. With a correlational scope, a non-experimental
quantitative approach and a deductive method thanks to
bibliographic sources, a structured survey of 31 questions was
carried out, of which 9 corresponded to personal characterization
and business characterization, the remaining 22 questions were
presented with a 7-point Likert scale, applied to 50 employees,
number chosen in a non-probabilistic manner and at the
convenience of the authors, the data collected was processed by
the statisticians as McDonald's omega coeflicient (w), as a
measure of reliability of the data collected and analyzed and
Sperman's Rho to analyze the type of evaluation that exists
between the variables transformational leadership and leadership
traits, this, through the Jamovi application version 2.4 14.0 for
Windows. The rating coefficient showed 0.807, allowing us to

define a positive and strong relationship between
transformational leadership and leadership traits. This type of
relationship is defined as an association, where both variables are
related and affect each other, but are still independent between
each other. Yeah.

Keywords: Transformational Leadership, Leadership Traits,
Leadership, Influence.

JEL classification: 20, 7,719,713

INTRODUCCION

Dagua es el tercer municipio mas grande ubicado en el
departamento del Valle del Cauca — Colombia, es conocido por su
belleza natural, ya que se encuentra en una regién montafosa, rica
en vegetacion, con atractivos turisticos como cascadas, rios y
senderos, este se ubica entre las ciudades de Cali y Buenaventura,
la cuales son conectadas por una via nacional (Plan de Desarrollo
Municipal, 2020).

La tecnificacién del campo, el acceso a crédito y la
implementacion de buenas practicas agricolas han contribuido al
aumento de la productividad y la rentabilidad del sector. Segun la
Secretaria de Agricultura del Valle del Cauca, Dagua aporta el 12%
de la produccién departamental de cafia de azucar, y el 5% de la
produccién de café. La riqueza natural y cultural de Dagua la
posicionan como un destino turistico atractivo. La presencia del
rio Dagua, el Parque Natural Nacional Farallones de Cali y la
diversidad cultural del municipio han impulsado el desarrollo del
sector turistico. De acuerdo con la Camara de Comercio del Valle
del Cauca, la ocupacién hotelera en Dagua ha aumentado en un
15% en los tltimos cinco anos, generando nuevas oportunidades
de empleo e ingresos para la comunidad. El fomento al
emprendimiento ha sido una estrategia clave para el crecimiento
economico de Dagua. La creacion de incubadoras de empresas, el
acceso a capital semilla y la capacitacién a emprendedores han
permitido el surgimiento de nuevos negocios y la diversificacion
delaeconomialocal.

Ademds de la ganaderia, que juega un papel importante en la
economia local, su desarrollo se basa en la agricultura,
especificamente en el cultivo de café, cafia de azucar y platano y
aunque el turismo ha tomado gran relevancia como una gran
fuente de ingresos para la comunidad, por su belleza natural, en
los dltimos afios la economia ha ido incrementado de acuerdo a su
demografia, ya que por suampliacién a una actividad empresarial
y comercial de productos de manufactura y de servicios, los
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ingresos operacionales han ascendido a mds de COP 15.339
millones desde 2017, catalogando al municipio como el segundo
con mayor dinamismo empresarial (Alcaldia Municipal de Dagua
2021; Camara de Comercio de Cali2018).

Segin Ledesma et al. (2022), en Colombia, el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo (MinCIT) clasifica a las empresas
en cuatro niveles segiin su tamafo: micro, pequefias, medianas y
grandes empresas, como se registra en el Decreto 957 del 2019.
Esta clasificacion se determina exclusivamente en funcién de los
ingresos anuales por actividades ordinarias. Es importante tener
en cuenta que la base para esta clasificacion puede variar segtin el
sector econdmico en el que la empresa opere. Las micro, pequeias
y medianas empresas (MiPymes), segin Loboguerrero et al.
(2020), constituyen el 85% del total de compaiiias. Estas empresas
se enfrentan a desafios culturales que complican su crecimiento,
pero para tener éxito necesitan ser innovadoras, adaptarse y
coordinar estos aspectos de manera interrelacionada.

Liderazgo transformacional

En el ambito de las ciencias organizacionales, el liderazgo se erige
como tema central de discusion, siendo reconocido como un
elemento fundamental para el 6ptimo desempefio de las
empresas. El liderazgo es fundamental, ya que desempefa un
papel crucial en cualquier tipo de organizacién. Es una
competencia muy valorada y buscada tanto en el entorno
corporativo como en la sociedad en general (Garcia y Medina,
2021). En este sentido, diversos estudios han destacado la estrecha
relacion entre las cualidades del lider y el éxito o fracaso de una
organizacion (Gemeda y Lee, 2020; Geraldo et al., 2020). Aziz et
al. (2013), Geraldo et al. (2020), Jony et al. (2019) indican que los
estilos de liderazgo se perfilan como conjuntos de principios,
técnicas y actitudes que guian la préctica de los lideres, estos
estilos involucran una serie de comportamientos que se ejercen
sobre otros individuos con el objetivo de alcanzar metas comunes.
El talento humano representa el activo mds importante en las
empresas, por lo que es crucial que los empleados se sientan
incentivados y apreciados por la organizacion. Es deber del lider
ejercer un liderazgo eficaz y promover el crecimiento integral de
sus colaboradores (Bacigalupe, 2022).

Al hablar del liderazgo transformacional es inevitable mencionar
que las personas que ejercen este liderazgo son aquellos que
impactan la vida de las personas que le siguen, generando
confianza, lealtad, y descubriendo en cada seguidor su potencial y
evidenciando en ellos compromiso y capacidad de andlisis, para,
con esto, involucrarlos de manera activa en funciones tan
importantes como la toma de decisiones de manera auténoma

(Avolio, 1999; Bass & Avolio, 1994; Yammarino, Spangler, & Bass,
1993). Tienen la capacidad de inducir a sus seguidores para que
innoven en la forma de solucionar dificultades, pues en tanto
lideres transformacionales, poseen la habilidad de incentivar a las
personas a que tengan un compromiso real en sus diferentes
actividades y funciones a lograr los objetivos propuestos
(Walumbwa & Lawler, 2003).

El liderazgo transformacional, segin Rojero, Gémez y Quintero
(2019), es un estilo que busca alinear los objetivos individuales de
los colaboradores con los objetivos de la organizacién. Esto se
logra promoviendo un cambio moral en los trabajadores para
generar conductas positivas en los equipos de trabajo, lo que a su
vez mejora el desempefio organizacional. Ademas, Rojas, Vivas,
Mota y Quinonez (2020) mencionan que la comunicacion
horizontal y la racionalidad son caracteristicas importantes de
este tipo de liderazgo. Un liderazgo que no busca estrategias para
motivar al personal conduce a bajos niveles de compromiso y
participacion del equipo, lo que afecta el clima laboral. Por lo
tanto, estd determinado por las cualidades y conductas del lider
(Durén et al., 2020). Los lideres transformacionales tienen una
perspectiva clara que les permite responder a las situaciones
actuales de manera efectiva. Afsar, Badir, Saeed y Hafeez (2017)
destacan que el objetivo del liderazgo transformacional es
provocar un cambio en las personas hacia nuevas metas y
aspiraciones. Esto implica transformar valores personales y
conceptos para estimular el pensamiento critico y desafiar la
situacién actual, lo que a su vez lleva a una innovacion en los
sistemas y procesos organizacionales para lograr un futuro
prospero.

Para este estudio se tendrd en cuenta lo que plantea Northouse
(2013), pues menciona cuatro factores del liderazgo
transformacional que son: influencia ideal, Motivacién
inspiradora, Estimulacion intelectual, y consideracion individual.
Ferndndez y Quintero (2017) también identifican las cuatro
dimensiones clave del liderazgo transformacional. La primera es
lainfluencia idealizada, que genera afecto y simpatia hacia el lider.
La segunda es la motivacién inspiradora, que les permite
transmitir su vision a los demads. La tercera es la consideracion
individual, que sirve como modelo a seguir. Por ultimo, la cuarta
dimensién es la estimulacion intelectual, fomentando un
pensamiento innovador para resolver problemas de manera
creativa.

Rasgos deliderazgo

EnlaTabla 1, se sintetizan los estudios previos realizados acerca de
los rasgos que debe tener un lider, desde 1948 hasta el ailo 2004.
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Tabla 1. Rasgos de liderazgos identificados entre 1948 y 2004

AUTOR

RASGOS IDENTIFICADOS

Stogdill (1948)

Capacidad de aprendizaje, perspicacia, instinto, compromiso, proactividad,
dinamismo, tenacidad, autoconocimiento, afabilidad.

Mann (1959)

Masculinidad, versatilidad, sociabilidad, tradicionalismo

Facilidad de trato, seguridad en si mismo, compromiso, proactividad,

Stogdill (1974)
convincente.

percepcion, tenacidad, orientado a resultados, trabajo en equipo, mesurado,

Lord, de Vader y Allinder (1986)

Agilidad mental, masculinidad, autoridad.

Kirkpatrick y Locker (1991)

Direccion, inspiracion rectitud, credibilidad, inteligencia, experiencia

Capacidad de aprendizaje, sociabilidad, control emocional, franqueza,

Zaccaro, Kemp y Bader (2004)

cordialidad, entusiasta, habilidad para comprender y relacionarse con los
demas, templanza, capacidad para gestionar las emociones propias y ajenas,

pensamiento critico.

Fuente: Adaptado de HERBAS 2017.

Teniendo en cuenta lo anterior, en esta investigacion se plantea las
siguientes hipotesis:

(HO): No existe una relaciéon entre el Liderazgo
transformacional y rasgos del liderazgo en las MiPymes de
Dagua, Valle del cauca, Colombia.

(H1): Existe una relacion entre el Liderazgo transformacional y
rasgos del liderazgo en las MiPymes de Dagua, Valle del cauca,
Colombia.

METODOLOGIA

La presente investigacion tiene un alcance correlacional en el que
se examina la asociacion estadistica entre dos variables: liderazgo
transformacional y rasgos de liderazgo, sin manipular
directamente ninguna de ellas (Hernandez et al., 2014). El
enfoque es cuantitativo no experimental para inferir el grado de
relacion entre las dos variables. Dicho enfoque da lugar al método
deductivo, que gracias a fuentes bibliograficas permitieron
describir la percepcion de 50 personas que tienen una relacion
laboral activa con MiPymes clasificadas segun el Decreto 957 del

El instrumento utilizado fue una encuesta estructurada por un
total de 31 preguntas, donde 4 correspondieron a
caracterizacionpersonal y 5 a caracterizacion empresarial y las 22
preguntas restantes se presentaron con una escala Likert de 7
puntos donde 1 es “No estoy de acuerdo en absoluto” y 7 “Estoy
completamente de acuerdo” que correspondieron a la evaluacion
delas variablesliderazgo transformacional y rasgos de liderazgo.

En el estudio se asegurd la confidencialidad de la informacion
suministrada, donde se obtuvo el consentimiento informado
sobre el uso delos datos, cuyo fin es el académico investigativo.

El analisis estadistico se realizé a través del aplicativo Jamovi
version 2.414.0 para Windows, en donde se resaltan los
estadisticos: omega de McDonald (w), como una medida de
confiabilidad sobre los datos analizados y Rho de Spearman para
analizar el tipo correlacion que hay entre las variables.

La Tabla 2 refleja el analisis de fiabilidad arrojado por omega de
McDonald, el cual es superior a 0.90, indicando que los datos
recolectados por el instrumento tienen una confiabilidad interna
muy alta, precisa y consistente, adicional se denota que la
fiabilidad de los items por variable también genera confianza y

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo del municipio de  veracidad.

Dagua. El tamafo de la muestra fue escogido de manera no

probabilistica y a conveniencialas autoras.

Tabla 2. Estadistica de fiabilidad de todo el instrumento

Q de McDonald N de items

Todo el instrumento 0.925 22
Liderazgo transformacional 0.888 14
Rasgos de liderazgo 0.710 8
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RESULTADOS

El proceso de evaluacion y analisis de los datos recogidos por el
instrumento se inicia con los estadisticos descriptivos en la Tabla 3
mostrando la media, la varianza, el minimo y el maximo para cada
item. Se observa que las medias de las variables varian
ligeramente, oscilando entre 4.50 y 4.95. La desviacion estandar,
que indica la dispersion de los datos, también varia, con valores
que van desde 3.15 hasta 4.23. Sin embargo, la varianza muestra
una menor variabilidad entre las variables. Esto sugiere que,
aunque las variables tienen medias y desviaciones estandar
diferentes, sus distribuciones son relativamente similares en
términos de dispersion alrededor de la media.

Tabla 3. Estadisticas descriptivas

Media Varianza  Minimo  Madaximo

LTII1 4.50 3.86 1 7
LTII2 4.45 421 1 7
LTII3 4.73 4.30 1 7
LTII4 4.86 3.69 1 7
LTII5 4.95 3.79 1 7
LTII6 4.86 3.57 1 7
LTMI1 4.81 3.43 1 7
LTMI2 4.92 3.15 1 7
LTMI3 4.89 3.23 1 7
LTMI4 4.84 3.54 1 7
LTEI1 4.84 3.80 1 7
LTEI2 491 3.39 1 7
LTCI1 4.65 4.09 1 7
LTCI2 4.55 4.01 1 7
R1 4.65 3.88 1 7
R2 4.57 3.42 1 7
R3 4.78 3.51 1 7
R4 4.71 4.01 1 7
R5 4.72 3.97 1 7
R6 4.42 4.11 1 7
R7 4.52 3.64 1 7
R8 4.53 4.23 1 7

Para poder dar valor a las variables se sumaron los datos de los
indicadores, por registro, es decir, SUMA_II_MI_EI_CI=
LTII1+LTII2+LTII34+LTII4+LTII5+LTII64+LTMI1+LTMI2+LT
MI3+LTMI4+LTEI1+LTEI2+LTCI1+LTCI2 y SUMA
R=R1+R2+R3+R4+R5+R6+R7+R8

La Tabla 4 expresa la matriz de correlacionales, la cual ensefia el
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman entre cada
variable.

El coeficiente de correlacion de Spearman es una medida de la
asociacion entre dos variables ordinales.

Los valores del coeficiente de correlacion de Spearman pueden
variarentre-1y1.

Un valor de -1 indica una correlacion negativa perfecta.
Un valor de 0 indica que no hay correlacion entre las variables.
Un valor de 1 indica una correlacion positiva perfecta.

Segtin la Tabla 4 el coeficiente de correlacion es de 0.807,
indicando que asociacién fuerte entre las dos variables, lo que
quiere decir que hay una tendencia a que las personas con mas
rasgos de liderazgo posean un liderazgo transformacional. Lo que
permite afirmar una asociacién, por lo que las variables se
relacionan yafectan, pero no dejan de ser independientes entre si.

Tabla 4. Matriz de Correlaciones

SUMA_II_MI_EI_CI SUMA R
SUMA_II_MI_EI_CI  Rhode Spearman —
gl —
valor p —
SUMA R Rho de Spearman  0.807 k% —
gl 48 -
valor p <.001 —

Fuente: Elaboracion Propia. Nota. *p <.05, **p <.01, **p <.001

CONCLUSIONES

Dado lo anterior, se rechaza la hipdtesis nula en donde se estipula
que no existe una relacion entre el Liderazgo transformacional y
rasgos del liderazgo en las MiPymes de Dagua, Valle del Cauca,
Colombia, y se acepta la hip6tesis alterna en donde se estipula que
si existe una relacion entre el Liderazgo transformacional y rasgos
del liderazgo en las MiPymes de Dagua, Valle del Cauca,
Colombia. Los datos no siguen una distribucién normal, por lo
que se utiliz6 la prueba de asociacion Rho de Spearman, donde el
coeficiente, entre las variables, es de 0.737, lo que indica una
asociacion fuerte y positiva, ademas el valor p de la prueba es
menor que 0.001, lo que indica que la asociacidn es
estadisticamente significativa.
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Por otra parte, los lideres transformacionales en las MiPymes de
Dagua, Valle del Cauca, Colombia, tienden a tener los siguientes
rasgos de liderazgo: influencia idealizada: Son capaces de inspirar
y motivar a sus seguidores a través de su visién y valores,
motivacion inspiradora, comunicando de manera efectiva su
visién y metas a sus seguidores, y los motivan a alcanzarlas;
estimulacidn intelectual, fomentando la creatividad y la
innovacién entre sus seguidores; consideraciéon individual,
preocupandose por el bienestar de sus seguidores y les brindan
apoyo y orientacion. Lo anterior permite entender que los lideres
transformacionales son capaces de crear un ambiente de trabajo
positivo y motivador, lo que puede conducir a un mayor
rendimiento de los empleados, una mayor innovacién y un mayor
éxito empresarial.

Las investigaciones sobre el liderazgo en las MiPymes del
municipio de Dagua son realmente escasas. Este estudio
contribuira al tejido empresarial del municipio al proporcionar
evidencia sobre la importancia del liderazgo transformacional y
los rasgos de liderazgo en el éxito de las MiPymes, determinando
las competencias que se deben desarrollar para ejecutar,
correctamente, el rol de lider en las organizaciones del municipio
de Dagua.
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RESUMEN

Las plataformas virtuales de aprendizaje son aplicaciones o
programas (software) informaticos, que permiten la interaccion
entre el estudiantado y el profesorado como medio de aprendizaje
y ensefianza. Este estudio tiene como objetivo sistematizar las
evidencias cientificas sobre las plataformas virtuales de
aprendizaje empleadas entre 2017-2023. Se presenta el analisis de
81 articulos cientificos, de las bases de datos Eric, Dialnet y
Scopus. Se seleccionaron ocho; en los idiomas inglés y espafol.
Esta seleccion se desarrolld a través de los criterios de inclusion y
exclusion empleando operadores booleanos, identificando
autores, paises, objetivos, instrumentos, enfoques, estrategias,
nivel de estudio, niveles y conclusiones. Los resultados muestran
que las plataformas mas usadas son Moodle y Classroom, la
mayoria de las publicaciones desarrollan investigaciones
cualitativas con un nivel descriptivo en muchas de las
publicaciones con diversos instrumentos usando medios
virtuales; los objetivos trazados se muestran en evaluar el uso de
las plataformas virtuales como medio de ensefianza y aprendizaje.
Se identifica preferencias por diferentes plataformas que para los
estudiantes son de facil acceso. Las plataformas virtuales estdn
disenadas para diversos niveles de la educacion, no obstante,
existen desafios relacionados con la comprension de su desarrollo,
su uso y del analisis de la interaccion en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Palabras claves: Plataformas virtuales, ensefanza, educacidn,
virtual.

ABSTRACT

Virtual learning platforms are computer applications or programs
(software) that allow interaction between students and teachers as
a means of learning and teaching. This study aims to systematize
scientific evidence on the virtual learning platforms used between
2017-2023. The analysis of 81 scientific articles from the Eric,
Dialnet and Scopus databases is presented. Eight were selected; in
the English and Spanish languages. This selection was developed
through inclusion and exclusion criteria using Boolean operators,
identifying authors, countries, objectives, instruments,
approaches, strategies, level of study, levels and conclusions. The
results show that the most used platforms are Moodle and
Classroom, most of the publications develop qualitative research
with a descriptive level in many of the publications with various
instruments using virtual media; The objectives set are shown in
evaluating the use of virtual platforms as a means of teaching and
learning. Preferences are identified for different platforms that are
easy to access for students. Virtual platforms are designed for

various levels of education, however, there are challenges related
to understanding their development, their use and the analysis of
the interaction in the teaching and learning process.

Key words: Virtual platforms, teaching, education, virtual,
virtual.

INTRODUCCION

Con el objetivo de sistematizar y analizar las evidencias cientificas
sobre el uso de plataformas virtuales de aprendizaje entre 2017 y
2023 se presenta el analisis de 81 articulos seleccionados de bases
de datos como Eric, Dialnet y Scopus, se busca identificar las
plataformas mds utilizadas, las metodologias de investigacion
aplicadas, los objetivos de los estudios, y los desafios relacionados
con el uso y desarrollo de estas herramientas en el contexto
educativo.

Los desafios educativos surgidos durante el confinamiento por la
pandemia de Covid-19 evidenciaron la necesidad de expandir los
horizontes educativos y explorar nuevas estrategias que superaran
los métodos tradicionales de aprendizaje. La pandemia Covid-19
puso de manifiesto la importancia de las plataformas virtuales
para dinamizar los espacios de aprendizaje (Jiménez, 2020). Esto
centr6 el interés en el uso de alternativas orientadas a asegurar la
calidad educativa en el contexto de los entornos virtuales de
aprendizaje. De ahi, la importancia de comprender las evidencias
cientificas de como se han utilizado las plataformas virtuales de
aprendizaje como herramienta de ensefianza entre 2017 y 2023.
Actualmente, persiste una ambigiiedad en la percepcion de su uso
y desarrollo, de ahi que se considere fundamental lograr un
andlisis que permita comprender hacia donde se orientan y cudles
son los recursos educativos con los que cuentan los docentes.
Ademas, es esencial una evaluacién mds profunda de las
metodologias y enfoques empleados en las investigaciones previas
para identificar dreas de mejora y optimizacion del uso de estas
plataformas.

El tema de las plataformas virtuales de aprendizaje aborda una
cuestion de gran relevancia en el campo de la educacion digital y
tecnoldgica, dado que estas herramientas se han convertido en
una parte integral de la educacion moderna, tanto en contextos
formales como informales. La relevancia de este tema se destaca
por varios factores: En los ultimos afios, especialmente con la
pandemia de COVID-109, las instituciones educativas de todo el
mundo se han visto obligadas a depender casi exclusivamente de
las plataformas virtuales para continuar con sus procesos de
enseflanza-aprendizaje. La presencia de plataformas virtuales en
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la ensefianza ha transformado el proceso de ensefianza-
aprendizaje (Cabello, 2019; Delgado-Garcia et al., 2017). La
mayoria de las universidades han adoptado estas tecnologias de
comunicacion, utilizando plataformas informaticas para facilitar
el contacto y la interaccién entre el profesorado y el estudiantado
(Soy-Muner, 2020).

Las plataformas virtuales de aprendizaje son entornos de
aprendizaje que se basan en el uso de tecnologias de
comunicacion, permitiendo la interaccion, la ensefianza y el
aprendizaje a través de Internet, promoviendo la participacién
activa de los usuarios y contribuyendo al proceso educativo en
todos los niveles (Sanchez-Rodriguez, 2009). Desde la educacion
infantil hasta la educacién superior, se ha comprobado que el uso
de plataformas digitales mejora tanto el aprendizaje como la
ensefianza. Por ejemplo, en el nivel inicial, se observa un aumento
en el conocimiento y el aprendizaje tras la interacciéon con estas
herramientas (Cifuentes Pefia y Zambrano Ledn, 2020), mientras
que, en la educacién superior, su uso contribuye a un proceso de
enseflanza mas efectivo (Cuantindio y Imachi et al.,, 2019).
Ademds, el uso delos recursos digitales fortalece las competencias
digitales del profesorado (Alvarez-Flores, 2021; Romero Tena,
Llorente Cejudoetal., 2021).

Las plataformas virtuales pueden clasificarse segiin su forma de
distribucién, niveles educativos y objetivos. En términos de
desarrollo y distribucion, se distinguen plataformas comerciales,
que requieren pago por instalacién y mantenimiento; plataformas
de software libre, que ofrecen licencias abiertas; y plataformas de
desarrollo propio, disenadas para necesidades educativas
especificas (Cuantindio y Imachietal., 2019). Generalmente, estas
plataformas incluyen herramientas para la distribucion de
contenidos, comunicacién y colaboracién, seguimiento y
evaluacion, asi como administracion de permisos (Sanchez-
Rodriguez, 2009).

Se conciben las plataformas virtuales como un conjunto de
herramientas que favorecen el aprendizaje integral, el desarrollo
de competencias y la inteligencia emocional, social, ética e
intelectual (Tobon et al., 2018). Las plataformas educativas son
vitales para fomentar la interaccion entre el profesorado y el
estudiantado. Para que una plataforma sea considerada educativa,
debe cumplir con tres caracteristicas esenciales: (a) ser accesible
en red, (b) llegar al usuario final y (c) ampliar el proceso de
aprendizaje. Solo al cumplir con estos requisitos se puede
considerar que es una herramienta efectiva para la ensefanza
virtual.

En vista de lo anterior, es fundamental comprender las evidencias
cientificas sobre las plataformas virtuales de aprendizaje,
especialmente tras la pandemia de Covid-19, que evidenci la
necesidad de conocer las opciones y las investigaciones
disponibles. En Peru, se investigaron las competencias digitales
del profesorado universitario, concluyendo que estos poseen un
nivel basico en su desarrollo, destacando que la creacion de
contenidos es el drea con mayor avance, a diferencia del
estudiantado, que presenta un nivel intermedio (Rojas Oballe et
al., 2020). Se exploré también el uso de plataformas E-Learning en
la educacion superior, analizando si estas favorecen o dificultan su
utilizacién por parte de los docentes. Los resultados mostraron
que, aunque la plataforma E-Learning mejora significativamente
la gestion de los cursos académicos, aunque persiste una baja tasa
de utilizacion por parte de los docentes (Mujica-Sequera, 2020).
En Ecuador, se investigo la importancia de la planificacion de
estrategias de enseflanza en un Entorno Virtual de Aprendizaje
(EVA), concluyendo que es esencial una planificacion minuciosa
para fomentar el aprendizaje auténomo y colaborativo (Pastora
Alejo y Fuentes Aparicio, 2021), pues estas plataformas facilitan la
interaccion con el estudiantado a través de herramientas como
foros, correo electronico y mensajerias, permitiendo una mejor
organizacién y planificaciéon de las sesiones de aprendizaje.
Ademds, estas plataformas incorporan un conjunto de
herramientas de comunicacién que facilitan la creacion de
entornos educativos virtuales.

En México, se exploraron plataformas tecnoldgicas gamificadas,
revelando confusiones en la terminologia y su asociacién con
herramientas. A pesar de este interés, la comprension de las bases
metodoldgicas sigue siendo un desafio (Gonzilez-Moreno y
Cortés-Montalvo, 2019), pues las plataformas virtuales
representan nuevos enfoques para el aprendizaje, tanto en
momentos sincroénicos como asincrénicos, lo que requiere
replantear la interrelacién entre conocimientos y competencias
(Delalglesia-Villasol, 2019).

Aunque muchos estudiantes consideran que Internet ofrece una
gran cantidad de informacién valiosa, es crucial evaluar la calidad
de las plataformas (George Reyes y Salado Rodriguez, 2019), para
tal fin se considera fundamental generar indicadores de calidad
para definir el contexto de implementacién y evaluacion de la
calidad (Ardila-Rodriguez, 2011).

Los autores de las publicaciones seleccionadas aportaron
informacion fundamental para el andlisis de las plataformas
virtuales de aprendizaje como herramientas de ensefianza. Las
evidencias cientificas sobre estas plataformas provienen de paises
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como Colombia, México, Espafia y Filipinas, donde se ha
encontrado que el nivel de competencias digitales del docente es
bajo aintermedio.

Se destaca la necesidad de proporcionar entornos que faciliten
mayor participacién genuina que permitan a los estudiantes
desarrollar su potencial mediante diferentes estrategias de
interaccion y comunicacion. La mayoria de las investigaciones se
centraron en un enfoque descriptivo, aunque también se
identificaron estudios con un nivel experimental y uno con un
enfoque explicativo. Las experiencias de ensefianza abarcan desde
la educacion inicial hasta la educacion superior, pero persiste un
vacio en la investigacién sobre la creacion de instrumentos
especificos para el aprendizaje virtual o auténomo.

Entre los instrumentos mads utilizados en estos estudios se
encuentran encuestas virtuales, entrevistas, foros, cuestionarios,
observaciones personales, andlisis y evaluaciéon de datos. La
mayoria de las investigaciones adoptaron un enfoque cualitativo
con un nivel descriptivo. Las plataformas mas utilizadas son
Moodle, Classroom y Chamilo, las cuales se consideran mds
adecuadas para estudiantes y docentes que estan comenzando a
integrarse en el uso de la tecnologia como medio de ensefianza y
aprendizaje.

METODOLOGIA

Para el analisis del estudio realizado sobre la revision sistematica,
se seleccionaron las bases de datos Eric, Scopus y Dialnet. Se
eligieron estas bases de datos porque agrupan revistas que
adoptan criterios reconocidos por la comunidad cientifica, asi
como publicaciones de diferentes paises y con variedad de
idiomas. Los articulos seleccionados en inglés y espafiol que
originaron las siguientes ecuaciones de busquedas en dos idiomas,
asi como el uso de sindnimos que produjeron dichas ecuaciones
(tabla 1y2). Utilizando los descriptores booleanos en cada base de
datos, ""AND"y
28.848.679 articulos que, al aplicar los criterios de inclusion y

"’OR"’. La busqueda inicial gener6 un total de

exclusién quedaron 8 articulos siguiendo el diagrama de flujo
Prisma (Donato & Donato, 2019; Page et al., 2021).

Tabla 1. Sinénimos de plataformas virtuales y Educacion.

Palabras claves Sin6nimos

Plataformas virtuales Medio virtual OR ensefianza asistida OR

programa OR sistema OR aprendizaje virtual

Educacién Superior “Ensefanza universitaria” OR “Educacion

universitaria”

Aqui se desarrollan las ecuaciones de busqueda empleando los
sinénimos de las palabras claves: Plataformas virtuales: Medio
virtual, ensefianza asistida, programa, sistema, aprendizaje virtual
y para Educacion superior; enseflanza universitaria, y educacion
universitaria.

Las ecuaciones de busqueda fueron: (medio virtual OR ensenanza
asistida OR programa OR sistema OR aprendizaje virtual) AND
(Ensefianza universitaria OR Educacion universitaria), en idioma
espanol, y traducido al inglés quedando de la siguiente manera:
(virtual environment OR assisted Learning OR program OR
system OR virtual learning) AND (university teaching OR
university education) inclusion y exclusion se configuraron
teniendo en cuenta los siguientes requisitos: (1) articulos
completos sobre el tema de revision sistematica sobre las
plataformas virtuales de aprendizaje (2) textos de acceso abierto;
(3) publicaciones en inglés y espaiiol; (4) publicacion con revision
por pares; (5) periodo de publicacion entre 2017 hasta el 2021; (6)
temas vinculados a la educacién y el area del conocimiento de
ciencias sociales y humanidades.

Tabla 2. Ecuaciones de biisqueda en las bases de datos Eric.

Base de
datos

— - . Idioma, T
Ecuacion de bus?ueda Total Tiempo p(eixli(s)?n:ateria Analisis

(espaiiol e inglés

39.733 17.080 20 3

(virtual environment
OR assisted Learning
OR program OR system
OR virtual learning)
AND (university
teaching OR university
education)

Eric
(medio virtual OR 28 2 2 0
ensefanza asistida OR

rograma OR sistema

R aprendizaje virtual)
and (ensefianza OR
infancia OR parvulo).

(virtual environment 3088 1163 162
OR assisted Learning

OR program OR system

OR virtual learning)

AND (university

teaching OR university

education)

Scopus

(medio virtual OR
ensefianza asistida OR
rograma OR sistema

R aprendizaje virtual)
and (ensenanza OR
infancia OR parvulo).

(virtual environment
OR assisted Learning
OR program OR system
OR virtual learning)
AND (universit
teaching OR university
education)

Dialnet
(medio virtual OR
ensefianza asistida OR
%rograma OR sistema

R aprendizaje virtual)
and (ensefianza OR
infancia OR parvulo).

Total 28.848.679 2.954.370 81 8
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La sistematizacion del material recogido generd la matriz que caracteriza (1) autor y afio; (2) pais de la publicacion; (3) palabras clave;
(4) Objetivos; (5) instrumentos utilizados; (6) enfoque de la investigacion; (7) estrategias; (8) Niveles de la investigacion; (9) Nivel de
estudio; (10) conclusiones.

Figura 1. Diagrama de Flujo- Prisma

~

5| Registros identificados en
= las bases de datos Eric, oo mmm s smss——s——— e
' Dhalnet y Scopus i Excludos por temporalidad |
g N= 28.848.679 " N=105.691 |
= I LV |
— |
r |
g Por temporalidad i EXC[“‘E‘_OS'_ PDF tematica, i
g N = 2.954.370 ! geografia y revision por pares |
g : N=2.954.289 I
E e
S R
Articulos seleccionados en S
= formatos PDF, tematica, | Repetidos N=8 i
= geografia v revision por pares et
2 N=81
o)
o
= g T TTTTTTTTTTTS
i Fuera de la tematica N=20 !
.......................... d
it :
i Fuera del irea geografica N=45 !
8 Articulos seleccionados
3 por objetivos
o N=8§
s

La investigacion arroja los resultados referidos a 8 articulos que se  (c)Evidencias cientificas, identificando nivel de la investigacion,
organizan en tres apartados: nivel educativo y conclusiones (Tabla 5).

(a)Evidencias cientificas, identificando autores, pais, palabras (d)Evidenciadel motor de busqueda CHAT GPT.
clavesy objetivos (Tabla 3).

(b)Evidencias cientificas, identificando instrumentos, enfoques,
estrategias y plataformas (Tabla 4).
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Tabla 3. Evidencias cientificas, identificando autores, pais, palabras claves y objetivos.

Ne Autor/afio Pais Palabras claves Objetivos
(Gonzalez Valencia et al., Colombia Teaching strategies, virtual educational ~Caracterizar las estrategias utilizadas
2017) platforms, professors, training por los profesores, en el uso de las
plataformas virtuales de aprendizaje.
(Jimenez, 2020) Filipinas Contextualization, E-Learning Reconocer el impacto de los recursos
Resources, Academic Performance, de e-learning
Grade 3 Mathematics, Academic
(Gonzalez Valencia et al., Colombia virtual learning, virtual platforms, Analizar y evaluar las plataformas
2018) tutorial action, innovative scenarios. virtuales educativas de aprendizaje
(Ramirez Mera & Barragan Meéxico Self-perception; higher education; Analizar la autopercepcion que tienen
Lépez, 2018 ICT; motivation; Self-perception; high  los alumnos respecto al uso de
education; ICT; motivation; ICT; herramientas tecnologicas
motivation
(Gutiérrez et al., 2017) Meéxico Education; e-learning; learning Analizar los escenarios de aprendizaje y
scenarios; nets of knowledge; la satisfaccién de los estudiantes.
collaborative learning.
(Conde Vélez & Boza Espana Future education; teacher 3.0; pupil 3.0; Validar y optimizar una escala de
Carrefio, 2019) educational methodology 3.0; evaluacion
learning3.0.
(Mora Marquez & Camacho ~ Espafia Videogame; education; English; Paliar el desinterés y la apatia general
Torralbo, 2019 language; grammar; gamification hacia las diversas asignaturas
(Romero Tena, LLorente Espafia Educacion superior, educacién primera Conocer el desarrollo de la

Cejudo, et al., 2021)

formacion del profesorado

infancia, Tic, competencia digital,

competencia digital docente en
alumnos del Grado de Infantil

considerando como variable la
presencialidad vs virtualidad

Los paises que presentan evidencias cientificas sobre las
plataformas virtuales de aprendizaje en educacion son Colombia,
México, Espanay Filipinas.

Figura 1. Paises identificados con plataformas digitales.

Paises identificados con plataformas digitales

La Figura 1 muestra la ubicaciéon de paises donde se han
identificado los articulos cientificos relacionados a las
plataformas virtuales. Este resultado, conduce a una reflexién
acerca de la baja produccion cientifica sobre esta tematica tan

tan fundamental en el espacio educativo. El nimero de las
palabras claves oscilan entre tres y nueve, que guardan una
estrecha relacion con la temdtica investigada. Las palabras claves
se pueden ubicar en el Tesauro de la Unesco, que hace facil la
ubicacion de publicaciones. Por dltimo, los autores de las
publicaciones seleccionadas aportaron informacién fundamental
parael desarrollo de esta investigacion sobre la tematica planteada
de las plataformas virtuales de aprendizaje en educacion, siendo
necesario sureconocimiento en este escrito.

Objetivos delas publicaciones sobre plataformas virtuales

Analizar y evaluar el uso de las plataformas virtuales son los
objetivos trazados por los autores. Asimismo, otro objetivo fue
reconocer el impacto de la Plataformas Virtuales, en el desarrollo
de las diversas asignaturas. Finalmente, analizan los diversos
escenarios virtuales que utilizan tanto el profesorado como el
estudiantado, para el logro del aprendizaje. Por lo tanto, las
investigaciones se desarrollan a través del enfoque descriptivo,
siendo necesario ampliar los diversos niveles de la investigacién
para enriquecer el conocimiento cientifico, y beneficiar a la
comunidad educativa.
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Tabla 4. Evidencias cientificas, identificando instrumentos, enfoques, estrategias y plataformas.

No

Instrumento Enfoque

Estrategias

Plataforma

Encuesta virtual, Cualitativo
seguimiento a la plataforma

Chamilo, entrevistas y foro

Se aplicd en 4 situaciones, en el aspecto
sobre indagar los conocimientos previos,
posteriormente la ensefianza y por
ultimo generar didlogos entre
compaiieros y docentes

Chamilo

Cuestionario, una entrevista ~Cuantitativo
y observaciones personales

Se empled el anlisis de datos de la
prueba t para describir mejor el efecto
significativo de dos grupos utilizando
un proceso de pretest-postest

Digital Flipbook

Andlisis y evaluacién Cualitativo

La estrategia consistio en emplear
diferentes criterios como: diseno técnico,
diseno de materiales, disefio de
instruccion accion tutorial y la clase
virtual

Moodle
Blackboard
Jimdo

cuestionario desarrollado Cuantitativo
por Prendes-Espinosa et al.

(2016)

Se desarrollo en trece facultades de la
UAQ para la aplicacion de los
cuestionarios en grupos de
licenciatura seleccionados al azar a
través de un muestreo por racimos en
cada estrato, los estudiantes
participaron voluntariamente y
firmaron un consentimiento
informado

No indica

Encuesta Naturaleza mixta:

Entrevista estructurada Cualitativa y

Bibliografica cuantitativa

La percepcion de los estudiantes sobre
las formas en que se les agrupa para
elaborar tareas, actividades que se les
solicitan, técnicas de ensefianza,
materiales utilizados y las practicas de
evaluacién

Plataforma Moodle

Elaboracion de una escalaad Cuantitativa
hoc, denominada "La
educacion del futuro”

La muestra se realiz6 a 431 alumnos, la
escala se recogio durante unas jornadas
formativas transversales realizadas en la
Universidad de Huelva; fue entregada en
papel a los alumnos el primer dia de las
jornadas y se recopil6 durante las dos
semanas siguientes

No indica

Gamificacion juego Cualitativo

didactico Classcraft

Se desarrolld en el primer trimestre del
curso (septiembre-diciembre), lapso en
el que el alumnado deberd interiorizar
conocimientos. Ademds, se realizan
tres sesiones semanales (lunes, jueves y
viernes) de 45 minutos cada una;
también tareas en la plataforma y por
ultimo la evaluacion de los datos
recogidos.

Video juego Classcraft

DigCompEdu Cuantitativo

Se aplicaron en dos momentos, una antes
de recibir formacién en tecnologias y otra

después de recibir la capacitacion

No indica
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Instrumentos utilizados en las diversas plataformas virtuales

Las evidencias cientificas sobre los instrumentos utilizados en las
diversas plataformas virtuales de aprendizaje en educacion desde
el afo 2017 al 30 de julio 2023, muestran que se ha utilizado
encuestas virtuales, seguido de la plataforma Chamilo, entrevistas
y foro, cuestionario, entrevista y observaciones personales,
analisis y evaluacion, encuesta, entrevista estructura y recursos
bibliogréficos y finalmente, entrevistas estructuradas. Todos los
instrumentos redactados, responden a investigaciones con
enfoque cualitativo, con nivel descriptivo. El vacio existente, es la
creacion de instrumentos para el aprendizaje virtual o de manera
autéonoma. Ya que, las evaluaciones solo fueron trasladadas del
modo presencial al modo virtual a través de formularios o a través
de una pantalla, utilizando las herramientas que ofrece una

Enfoques utilizados en las publicaciones sobre Plataformas
virtuales

Respecto a los enfoques, predominé el enfoque cualitativo,
seguido de las investigaciones cuantitativas, que hacen énfasis en
la integracion de las TIC en la educacién como medio de
enseflanza y aprendizaje. Por ultimo, se encontrd una sola
publicacién con enfoque mixto, que hace referencia a los
escenarios de aprendizaje yla satisfaccién de los estudiantes.

PLATAFORMAS VIRTUALES DEAPRENDIZAJE

Las plataformas mas usadas son Moodle y Classroom. Asimismo,
otra plataforma utilizada es Chamilo. Estas plataformas son
consideradas mds solidas para el estudiantado y profesorado que

plataforma.

empieza a integrarse a la tecnologia, como medio de ensefianza y
aprendizaje entre ambos. Estas plataformas presentan ventajas
que son aprovechadas porlos usuarios.

Tabla 5. Evidencias cientificas, identificando nivel de la investigacion, nivel educativo y conclusiones.

Nivel de la
° . . .7 1 1 1
N investigacién Nivel educativo Conclusiones
1 Descriptivo Educacion superior Las plataformas como estrategia de ensefianza se convierten en una herramienta
(facultad de educacion) muy significativa, en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos

2 Experimental Educacion primaria El recurso de e-learning contextualizado es beneficioso, ya que el método de
instruccion proporcioné pruebas de mejora en el rendimiento académico de los
alumnos

3 Descriptivo Educacion superior Las plataformas virtuales educativas son escenarios de innovacién en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, que el docente debe integrar en la practica

4 Descriptivo Educacion superior El éxito del uso de tecnologias digitales en el proceso de aprendizaje depende de
la experiencia que tiene el alumno al momento de utilizar la tecnologia, asi
como las experiencias previas con o sin fines educativos

5 Descriptivo Educacion superior Se revela la necesidad de incrementar un escenario mas creativo, donde los
estudiantes logren desarrollar su potencial y puedan generar disenos (Garcia y
Arras, 2011). Capaces de elaborar sus propios proyectos, obtendran no solo
competencias profesionales, sino una mayor satisfaccion

6 Explicativo Educacion superior El contexto tecnoldgico futuro de la educacion queda definido por un uso de
internet que permite participar opinando y evaluando, crear y trabajar como una
inteligencia colectiva, remezclar y compartir informacion, y saber diferenciar la
infobasura

7 Educacion primaria Classcraft, como aplicacion educativa, ofrece un abanico de posibilidades casi
infinitas al docente. Sin embargo, requiere una amplia dedicacién y una gran
inventiva y capacidad creativa

8 Aplicativo No aplica El nivel de Competencias Digitales del docente es bajo-intermedio
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Evidencias cientificas sobre nivel de la investigacion, nivel
educativoy conclusiones

En la revisién sistemdtica predomind el nivel descriptivo.
Asimismo, se observa una investigacién con un nivel
experimental y, por ultimo, se evidencia una publicacién con un
nivel explicativo. Evidenciando, que las investigaciones se centran
en la descripcion de un evento a nivel superior. Las experiencias
de ensenanza estdn sometidas a través de las plataformas que
comprende desde el nivel inicial hasta el superior. Existiendo un

Evidencias cientificas evidencias cientificas, identificando
plataformasvirtuales segiinlaherramienta CHAT GPT

En la revisién sistematica se encontraron diversas plataformas
digitales, que aportan al proceso de ensefianza y aprendizaje. Por
otro lado, brinda pautas a los docentes para tener una mayor
interaccioén y conocimiento; que permita brindar un aprendizaje
significativo. Es importante tener en cuenta que las plataformas
virtuales de aprendizaje pueden variar en cada pais y region de
América Latina.

vacio en las investigaciones.

Tabla 6. Evidencias cientificas, identificando plataformas virtuales segiin la herramienta CHAT GPT

Ne Plataforma Enfoque Conclusiones

1 Sesame Workshop Organizacion sin animo de lucro conocida por Es una plataforma que permite la oportunidad de
crear programas educativos y de transformar el contenido educativo, mediante el juego y la
entretenimiento para nifos, como Plaza Sésamo. diversion.

Su enfoque se basa en el juego y la educacion
temprana para fomentar el aprendizaje y el
desarrollo socioemocional de los nifos.

2 Duolingo Es una plataforma de aprendizaje de idiomas en Es una plataforma de facil acceso, sirve para aprender
linea. Ofrece cursos interactivos y divertidos idiomas de forma sencilla y rapida. Ademads, es gratuita, y
para aprender una amplia variedad de idiomas. puedes usarlo desde cualquier lugar del mundo

3 ABC mouse Es una plataforma de aprendizaje en linea Es una plataforma que es adecuada como un
disenada especificamente para nifios en edad complemento del curriculo, que permite habilidades
preescolar y primaria. Ofrece una amplia lingtiisticas, porque se enfoca en el aprendizaje temprano
variedad de actividades interactivas, juegos y y esta diseniado para que los nifios aprendan de manera
lecciones en dreas como lectura, matematicas, divertida y efectiva.
ciencias, arte y musica.

4 National Geographic Ofrece una péagina web interactiva que combina Es una plataforma que permite explorar y conocer el

Kids educacion y entretenimiento para nifios. mundo de manera lidica e interactiva sobre diversos
Proporciona articulos, videos y juegos que contenidos educativos.
abarcan una amplia gama de temas, como la
naturaleza, la ciencia, la geografia y los animales.

5 Descriptivo Plataforma en linea de la cadena de televisién Es una plataforma fundamental que desarrolla habilidades
estadounidense PBS, dedicada a ofrecer cognitivas y socioemocionales, PBS Kids abarca una
contenido educativo para nifios. Ofrece juegos, variedad de temas, como lectura, matemdticas, ciencias,
videos y actividades interactivas basadas en arte y mas.
programas populares como "Sesame Street" y
"Curious George".

6 Aprendo en casa Es una plataforma creada por el Ministerio de Es una plataforma que propicia pauta para la preparacion

Educacion de Pert en respuesta a la pandemia
de COVID-19. Proporciona recursos educativos
en linea para estudiantes de diferentes niveles y
areas curriculares. Incluye materiales
audiovisuales, guias de estudio y actividades
interactivas.

docente para sumir las herramientas digitales en el que
hacer docente. y asi mismo, desde una vision que permita
involucrar a los alumnos concitando su interés y su
atencion intelectual, académica, y también emocional.
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7 Colombia Aprende: Es una plataforma educativa en linea de Es una plataforma que aporta a toda la comunidad
servicios, herramientas y contenidos para educativa, promoviendo la interaccion con las plataformas
apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje. digitales y la educacion desde otro paradigma.

Es desarrollada por el Ministerio de Educacién
de Colombia. Ofrece recursos digitales para
estudiantes, maestros y padres. La plataforma
incluye contenidos curriculares, herramientas
interactivas, actividades y materiales educativos
adaptados al curriculo colombiano. Ademas,
proporciona acceso a cursos virtuales para el
desarrollo profesional de los docentes.

8 Aplicativo No aplica El nivel de Competencias Digitales del docente es bajo-

intermedio
DISCUSION Y CONCLUSIONES 2017 y Gonzélez Valencia et al., 2017). Este enfoque buscé evaluar

El andlisis de 81 articulos sobre el uso de plataformas virtuales de
aprendizaje entre 2017 y 2023 evidencia una transformacion
significativa en la educacion, impulsada en gran medida por la
pandemia de Covid-19. Estas plataformas se han consolidado
como herramientas esenciales que facilitan la ensefianza y el
aprendizaje, promoviendo la interaccién y el aprendizaje en
diversos niveles educativos.

Las plataformas virtuales, basadas en tecnologias de
comunicacion, deben ser accesibles y disponibles a través de redes
digitales, asi como fomentar la participacion significativa de los
usuarios y contribuir efectivamente al proceso de aprendizaje. Sin
embargo, se ha identificado una escasez de informacion sobre su
uso, lo que subraya la necesidad de que estudiantes y docentes se
involucren en la investigacion y publicacion de articulos
cientificos en esta area.

En cuanto a la adopcién y efectividad, las plataformas mas
utilizadas—Moodle, Classroom y Chamilo—son especialmente
populares entre docentes y estudiantes en las etapas iniciales de
integracion tecnoldgica. Su implementacién ha mejorado la
gestion educativa y potenciado el aprendizaje, aunque persisten
desafios en su utilizacién especificamente en lo que se refiere a
garantizar la participacion auténtica y promover el interés de los
estudiantes. Se ha observado que el profesorado presenta un nivel
basico de competencias digitales, lo que resalta la urgente
necesidad de formacién continua. A pesar de que los estudiantes
muestran un nivel intermedio, es crucial desarrollar estrategias
que fortalezcan estas habilidades digitales para garantizar una
ensefianza de calidad.

La revision sistematica revel una diversidad en los métodos de
recoleccion de datos utilizados en investigaciones desde 2017
hasta 2021, siendo la encuesta el instrumento mas comun (Vota,

y analizar las estrategias empleadas por el profesorado y el
estudiantado en el uso de las plataformas virtuales como medio de
ensefianza y aprendizaje, destacando la preferencia de los
estudiantes por plataformas accesibles.

La mayoria de los estudios analizados adoptaron un enfoque
cualitativo y descriptivo, lo que revela un vacio en la investigacion
sobre instrumentos especificos para el aprendizaje virtual. Esto
sugiere la necesidad de desarrollar metodologias especificas que
evaluen la efectividad de las plataformas en diversos contextos. A
través de la recoleccion de datos, se ha obtenido una variedad de
perspectivas, opiniones y aportes sobre las plataformas virtuales,
fomentando asi una triangulacion de referencias que enriquece la
investigacion sobre este fendmeno.

Finalmente, aunque el interés y la adopcién de plataformas
virtuales son evidentes, persiste una ambigiiedad en su uso y
desarrollo. Esto requiere un andlisis mas profundo de las practicas
pedagdgicasyla creacion de indicadores de calidad que evaltien su
efectividad en el contexto educativo. Las plataformas virtuales son
herramientas esenciales para quienes trabajan en educacién en
todos los niveles, favoreciendo el rendimiento académico, la
autonomia, la creatividad y la innovacién en el proceso de
enseflanzay aprendizaje.

En resumen, la pandemia ha puesto de relieve la importancia de
una planificacion cuidadosa en el uso de estas plataformas,
resaltando la necesidad de una integracion reflexiva que
promueva el aprendizaje auténomo y colaborativo. Se requieren
investigaciones continuas que examinen las practicas y
experiencias docentes, asi como su impacto en el aprendizaje de
los estudiantes.

Las plataformas virtuales han redefinido el panorama educativo,
ofreciendo oportunidades valiosas para mejorar la ensefianza,
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pero es fundamental abordar los desafios existentes mediante la
formacion docente y la investigacion para maximizar su potencial
en el futuro educativo.
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