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RESUMEN

Este estudio permitié analizar cuéles fueron

los aspectos de la salud mental que se vieron
favorecidos en los participantes por medio

de la estrategia de promocién Solsticio, en la
ciudad de Santiago de Cali, desde el campo

de la Psicologia Clinica y de la Salud y el
modelo Biopsicosocial como componente de
investigacion y comprension. La poblacion a

la cual fue dirigida fueron personas mayores

de 18 afios que han participado en algunos

de los encuentros; para la recoleccién de la
informacion se realizé una sistematizacion de
la experiencia de corte cualitativo, la técnica

del grupo focal y una revisiéon documental; las
preguntas estuvieron orientadas a identificar,
caracterizar y analizar los aspectos relacionados
con la relacion consigo mismo, las redes de
apoyo, las estrategias de afrontamiento y las
representaciones sociales sobre la salud mental.
La conclusién fue que Solsticio ha sido una de
red de apoyo que permitié reconocer y expresar
sentimientos y emociones, la posibilidad de
conocerse a si mismo y poder hacer frente a
diferentes situaciones. Por otra parte, se hace
pertinente el desarrollo e incentivacién de revisar
las estrategias de promocion de la salud mental
y prevencion de problemas mentales y las
metodologias presenciales, asi como virtuales
para abrir el espacio para evaluar la efectividad
de los programas de intervencion, pero también
seguir fortaleciéndolos mediante el andlisis de
sus efectos en la salud mental.

Palabras clave: salud mental, estrategia de
afrontamiento, psicologia de la salud.

ABSTRACT

This study made it possible to analyze which
aspects of mental health were favored in the
participants through the “Solsticio” promotion
strategy, in the city of Santiago de Cali, from

the field of Clinical and Health Psychology and
the Biopsychosocial model as a component

of research and understanding. The target
population were people over 18 years of age
who have participated in some of the meetings,
for the collection of information a qualitative
systematization of the experience was

carried out, the focus group technique and a
documentary review, the questions were aimed
at identifying, characterizing and analyzing
aspects related to the relationship with oneself,
support networks, coping strategies and social
representations on mental health. The conclusion
was that Solsticio has been a support network
that allowed recognizing and expressing feelings
and emotions, the possibility of knowing oneself
and being able to cope with different situations.
On the other hand, it is pertinent to develop

and encourage the review of strategies for the
promotion of mental health and prevention of
mental problems and face-to-face as well as
virtual methodologies in order to open the space
to evaluate the effectiveness of intervention
programs, but also to continue strengthening
them by analyzing their effects on mental health.

Key words: Mental health, coping strategy,
health psychology.
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INTRODUCCION

a presente sistematizacion de la experiencia pretende responder a la siguiente pregunta:

¢cudles han sido los aspectos de la salud mental que se han visto favorecidos en los

participantes de la estrategia de promocién “Solsticio” en la ciudad de Santiago de Cali? Para

dar respuesta a la pregunta formulada es necesario vislumbrar su pertinencia, viabilidad y

relevancia, asi como justificar su necesidad. Por ende, se considera fundamental, en primera

instancia, abstraer el espectro de la salud mental y como se ha adoptado su entendimiento
para llegar a promover acciones relacionadas con la calidad de vida de las personas y, en segunda,
contextualizar brevemente acerca de la estrategia “Solsticio” para ampliar asi mas la relacion entre
ambas.

Por consiguiente, la salud mental se puede definir como el bienestar emocional, psiquico, fisico y
social entre el sujeto y el medio ambiente en el que se desarrolla y/o encuentra (Oblitas, 2008). Entre
las caracteristicas principales se relaciona con el pensar, sentir, actuar y reaccionar ante estimulos
externos e internos que hacen parte de la vida cotidiana. Por tal razén, es esencial prevenir o tratar la
aparicion de las complicaciones que hacen parte de las vicisitudes de la vida cotidiana por medio de
estrategias de promocién para la salud mental.

Asimismo, la salud mental se conceptualiza y profundiza en el campo de la Psicologia Clinica y de la
Salud en el que hay diversidad de conocimiento cientifico que la estudia, sin embargo, hay dos areas
de aplicacion en las que la presente sistematizacion solo se centrard: la promocién y prevencion,
contextualizando ambas en el sistema de salud como espacios de atencién que muchas veces no son
accesibles para la comunidad. Por otro lado, la salud mental en este campo tiene una definicién que es
congruente con esta investigacion y es que la salud mental es transversal con el contexto sociocultural;
aspectos como los econémicos, sociales y politicos inciden, de igual manera, en la sociedad. Conviene
subrayar que a causa de esta consideracién es que se crean los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Organizacién de las Naciones Unidas, 2018).

Asi, la presente investigacion pretende dar respuesta ante la responsabilidad que tenemos todos como
ciudadanos respecto a los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) presentados por la Organizacién
de las Naciones Unidas (2018), especificamente en lo que atiende al objetivo nimero 3 “Salud y
bienestar”. De ahi que el concepto salud mental en esta investigacion se aplica en pro de la descripcién
y sistematizacion de la experiencia “Solsticio’, entendida como una estrategia de promocién de la salud
mental para cualquier persona que haya expresado su interés de participar en la misma. Es asi como
“Solsticio” ha contribuido de cierta forma con las problematicas a las que refiere el ODS anteriormente
mencionado, en tanto su liderazgo esta a cargo de un profesional que es profesor de la Facultad de
Psicologia de la Universidad Cooperativa de Colombia y estudiantes que hacen parte del semillero
“Calidad de Vida y Salud Mental”, quienes trabajan en conjunto para beneficio de la comunidad, lo
anterior con el fin de promover y movilizar los diferentes recursos de cada individuo.

En lo que atiende a los impactos de la salud mental, el grupo de Salud Mental de la Secretaria de Salud
Publica Municipal (2018) presenté estadisticas sobre la misma en la poblacion calefa. En esas cifras
se indica que la mayor parte de las consultas (27,5%) hechas durante el 2017 fueron por trastornos de
ansiedad y estrés postraumatico (Secretaria de Salud Publica, 2018), episodios y trastornos depresivos
(21%), trastornos del habla y del lenguaje (13,8%) y demencia (12%). Diferentes afecciones de estado
de @nimo, de pensamiento y de comportamiento fueron los que mas tuvieron prevalencia en las
consultas médicas en el afio anterior de los 124.292 casos registrados; se menciona la preocupacion
de la prevencién de la salud mental como un aspecto para concientizar dentro de la cultura calefia
(Secretaria de Salud Publica, 2018).

En este orden de ideas, se menciona también que la promocién de la salud mental es vital en paises

en desarrollo como Colombia, abocados a graves problematicas psicosociales como, por ejemplo, el
largo conflicto armado interno, el desplazamiento forzado y las frecuentes situaciones de emergencia y
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desastres que en los ultimos afios han afectado
al pais. Por otra parte, la violencia repercute en
una sociedad en la que el tejido social se basa
en una desconfianza por el otro y en gran parte
se asume una cultura con escasa red de apoyo,
por mencionar algunas caracteristicas que sitdan
al sujeto colombiano en un colectivo marcado
por el miedo a estos factores que afecta la salud
mental (Instituto Nacional de Salud, 2013).

Dicho lo anterior, conviene subrayar que
“Solsticio” surgié a partir de la falta de espacios
en los cuales se promueva la salud mental y la
calidad de vida como necesidad identificada y

eje de trabajo, ademas del fomento de redes de
apoyo que permitan el fortalecimiento de las
relaciones consigo mismo (intrapersonal), con el
otro (interpersonal) y con el medio, para lo cual se
crearon los siguientes objetivos especificos:

. Identificar los aspectos de la salud mental
que se han visto favorecidos en los
participantes de la estrategia de promocién
“Solsticio”, en la ciudad de Santiago de Cali.

. Caracterizar aspectos de la salud mental
que se han visto favorecidos en los
participantes de la estrategia de promocién
“Solsticio”, en la ciudad de Santiago de Cali.

. Plantear una propuesta de mejora conforme
a los resultados que se obtengan de la
sistematizacion de la experiencia.

MARCO TEORICO

El campo de estudio en el que se llevé a cabo

la investigacién es proveniente de la linea de

la Psicologia Clinica y de la Salud que puede

ser definida como el campo de especializacion
de la Psicologia que aplica los conocimientos
cientificos desarrollados por esta a la evaluacion,
el diagnéstico, la prevencion, la explicacién y el
tratamiento de trastornos mentales en el proceso
evolutivo de los sujetos, incluyendo ademds
cualquier otro indicador relevante que pueda
influir en los aspectos de la salud mental y la
complicacién de esta en los distintos y variados
contextos en que estos puedan tener lugar
(Oblitas, 2008).

Bajo esta linea se realizan acciones para
promover la estabilidad y el bienestar de las
personas en su salud mental. Sin embargo,

la Psicologia Clinica y de la Salud no solo
comprende patologias, sino ademds estrategias
de promocién de una vida sana y prevencion

de dolencias, tal como se entiende en la Ley
1616 de 2013 de la salud mental en Colombia.
Asimismo, bajo el slogan “no hay salud sin salud
mental” se ha destacado la salud mental como
un componente para la calidad de vida y el pleno
desarrollo de los individuos, las sociedades y
hasta los paises, pero esta importancia que
hemos resaltado a lo largo de la investigacion
se relaciona no solo con sus problemas y por
los costos que conlleva, “sino también por su
impacto individual, familiar, comunitario y social
en términos de un sufrimiento que va mas alla
de las cifras y de la discapacidad que genera”
(Organizacion Mundial de la Salud, 2001, citado
en Restrepo y Jaramillo, 2012, p. 203).

Acerca de la perspectiva en que se ha inscrito
esta investigacion, esta se denomina como
Psicologia Holistica, la cual “desarrolla su
concepcién holistica o de totalidad de las cosas
segun la cual, si se configura el todo con sus
partes, pero se observa la totalidad, se producen
realidades y efectos diferentes a los producidos
por las partes” (Smuts, 1926, citado en Barrera,
s. f., p. 2). Dicho de otra manera, se trabajé
tomando en cuenta que es un campo abierto

a diferentes enfoques (ecléctico), de manera
que ha sido posible trabajar las estrategias

de promocién de la salud mental desde esta
perspectiva, favoreciendo asi abarcar diferentes
tematicas desde varias referencias que ayudaron
a gestionar y potencializar el cuidado de la salud
mental sin ser reduccionista.

En cuanto al modelo tedrico adoptado para
investigar y comprender los aspectos de la
salud mental favorecidos por la estrategia de
promocion “Solsticio”, se opt6 por el modelo
biopsicosocial, debido a que plantea que los
planos bioldgico, psicoldgico y social son
complementarios entre siy reciprocos para la
comprension; de hecho, la tendencia a postular el
modelo biopsicosocial para la explicacién de la
naturaleza humana y sus experiencias significa
el reconocimiento de esa complementariedad
(Belloch, Sandin y Ramos, 2008).

Por consiguiente, conforme a lo planteado
anteriormente, esta investigacién se centré en
la promocion de la salud mental, es asi como,
mediante la estrategia “Solsticio”, se llevé a
cabo una identificacién y caracterizacion de los
factores favorecidos encontrados dentro de la
salud mental teniendo en cuenta el presente
modelo. Esto se realizé teniendo en cuenta
aspectos como el fortalecimiento de redes de
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apoyo, la identificacién de las estrategias de
afrontamiento de los participantes frente a las
vicisitudes de la vida y las significaciones o
creencias que tienen sobre la salud mental y su
cuidado.

METODOLOGIA

Disefio metodoldgico

La investigacién tiene un enfoque cualitativo

a partir de un disefio de investigacion
fenomenoldgico, debido a que se utilizara

como base de indagacion la experiencia de los
participantes, en tanto se pretende describiry
entender los fendmenos desde el punto de vista
de cada participante y desde la perspectiva
construida colectivamente, por ende, desde este
punto de vista se deberd analizar la situacion
de acuerdo al rol de actor, es decir, ver el mundo
desde su perspectiva (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2014).

De igual forma, la psicologia de la salud

puede brindar técnicas y estrategias de
autoconocimiento para trabajar factores
psicoldgicos y sociales que aborda, los cuales
se podran evidenciar con la interpretacion de la
sistematizacién de experiencias (SE). Asimismo,
Speranza (2016) argumenta que esta practica
permite que los integrantes del grupo expresen
sus opiniones mediante la creacion de espacios
de cuestionamiento, esto con el objetivo de
registrar las experiencias positivas e identificar
las mejoras para futuras practicas.

Asimismo, Jiménez y Valenciano (2018)
resaltan que el principal propésito de la
sistematizacién de experiencias, es el de poder
ofrecer al individuo involucrado procesos de
aprendizaje, desarrollo de habilidades mediante
la introspeccién y conocimientos con el fin de
lograr una mejoria en su practica de orientacion
y alcanzar una extensién en su desarrollo. Jara
(2010) citado en Jiménez y Valenciano (2018,
p. 2) comenta que esta debe estar conformada
por un punto de inicio, una serie de preguntas
introductorias, recuperacion del proceso, una
profunda reflexién, un andlisis critico del proceso
experimentado y los puntos de llegada.

Participantes

Se trabajé con los integrantes del grupo
de estudio Calidad de vida y Salud mental

pertenecientes al eje de trabajo “Solsticio” de la
Universidad Cooperativa de Colombia, Campus
Cali, y de la comunidad en general que participd
de la experiencia durante los encuentros que se
han llevado a cabo durante el presente afio.

Instrumentos
El grupo focal

Este se centrd en el andlisis de la interaccién

de los participantes dentro del grupo y sus
reacciones e interaccion sobre el tema propuesto
por el investigador (Lopez de Méndez, s. f.);

en otras palabras, los participantes fueron
seleccionados por un investigador con el
propdsito de dialogar, desde su perspectiva, el
topico que presenta el mismo. Se utiliz6 el grupo
focal a partir de 4 categorias de andlisis (relacion
consigo mismo, redes de apoyo, estrategias de
afrontamiento y representaciones sociales sobre
la salud mental) con el objetivo de identificar
estos aspectos de la salud mental en cada
participante y como se han visto favorecidos por
la experiencia “Solsticio”.

Revision encuesta de encuentros

Se realiz6 durante cada cierre de los encuentros
de la experiencia “Solsticio”, con el fin de poder
recoger el balance de cada encuentro. El objetivo
del instrumento fue identificar informacion
pertinente que permitiera llevar a cabo el analisis
de la experiencia, el cual hace parte de la
sistematizacion de la misma.

Revision documental de planeacion

Son planeaciones e informes construidos por
cada encuentro que ha tenido el grupo. La
revisién documental permitié llevar a cabo el
registro riguroso de las experiencias de cada
encuentro, ademas, dio cuenta de cémo se ha
llevado el proceso de realizacion de informes y
planeaciones de cada encuentro para llegar asi
al objetivo planteado en cada uno de los mismos,
por esa razon sirvié como evidencia y soporte
para la sistematizacién de la experiencia.

Matriz FODA

Para realizar la propuesta de mejora de la
experiencia: el andlisis FODA consiste en realizar
una evaluacién de los factores fuertes y débiles,
tales como las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas que en su conjunto
diagnostican la situacion (Garcia, 2013), en
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este caso fue referente al grupo. También es

una herramienta que permite tener una mirada
general de la situacion estratégica, asi pues, se
establece que el analisis FODA estima el hecho
respecto a que una estrategia tiene que lograr un
ajuste entre la capacidad interna y su situacién de
carécter externo (Ponce, 2007).

Procedimiento

En cuanto a la metodologia, esta fue dividida

en diferentes partes: primero, se seleccion6

el disefio que fue cualitativo y se fundamenté

en el enfoque fenomenoldgico; después se
mencionaron los participantes que son quienes
integran el grupo “Solsticio”. Luego, en los
instrumentos se llevé a cabo el grupo focal en

el que se seleccionaron las preguntas (teniendo
en cuenta la validacién de expertos para
disminuir el sesgo), la revision de las encuestas y
documentacion e informes construidos por cada
encuentro; se realiz6 la matriz FODA con toda

la informacién anterior, el programa de analisis
de datos y, por ultimo, el andlisis de los datos y
organizacion de resultados.

Andlisis de datos

Para poder definir las categorias de andlisis nos
basamos en la inclusién de los diferentes tipos de
bienestar que trae consigo la salud mental, como
resultado se establecieron cuatro categorias de
andlisis y su definicion:

1. Relacién consigo mismo (cémo nos
sentimos con nosotros mismos): se pueden
identificar porque tienen buena actitud frente
a las dificultades que se puedan presentar
y ademas la capacidad para enfrentarlas,
lo que da cuenta de la confianza que tienen
en si mismos y en sus habilidades logrando
sentir satisfaccién en situaciones cotidianas
(Pacheco, 2003).

2. Redes de apoyo (cémo nos sentimos
con los demas): las personas toman en
cuenta los sentimientos y opiniones de
los demas, lo que permitira que puedan
establecer relaciones sanas y estables,
pueden confiar en los demas como en si
mismos comprendiendo las diferencias
que puedan existir, pueden sentir que hacen
parte de una red de apoyo (Pacheco, 2003).
La red de apoyo puede ser conformada
tanto familiares y amigos como entidades

sociales que pueden garantizar el bienestar
psicosocial (Estrada, Rodriguez y Guerrero,
2014).

3. Las estrategias de afrontamiento (en qué
forma respondemos a las demandas de
la vida): las personas pueden encontrar
soluciones a problematicas que surgen de
momento, también aceptan las situaciones
de modo que puedan cambiarlas o
encontrar una solucion, piensan en el
futuro y los planes que tienen confiando en
sus aptitudes y lo que puedan hacer, hay
disposicion de tener nuevas experiencias
y conocer cosas nuevas sin alejarse de la
realidad que los rodea (Pacheco, 2003).

4. Representaciones sociales sobre la salud
mental: una representacion se funda en un
sistema de valores y normas que orientan
a los sujetos en el contexto social y cultural
en el cual se desenvuelven, permitiendo
ademas la denominacién y clasificacién
de la experiencia individual y colectiva y su
simbolismo o significado. En otras palabras,
una representacion social es el resultado de
la relacién entre un objeto de representacion
y de un sujeto que lo representa dentro de un
marco histérico-cultural que se puede usar
como referencia (Weisz, 2017).

RESULTADOS

Los resultados que se obtuvieron con la
sistematizacion de la experiencia “Solsticio”
son con base en las categorias: relacion
consigo mismo, redes de apoyo, estrategias

de afrontamiento y representaciones sobre la
salud mental. En cada categoria se evidencian
aspectos importantes y relevantes que hacen
parte y han favorecido la salud mental. De
acuerdo a la dindmica implementada en un
primer momento, donde se tuvo en cuenta el
discurso, las respuestas de cada participante
y, ademas, la revisién documental del grupo
como instrumento metodoldgico, se dio lugar a
subcategorias dentro de las mismas categorias
como resultado del analisis. A continuacioén,

la Figura 1 representa la comprensién de los
resultados:
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Figura 1. Categorias de andlisis preestablecidas y subcategorias creadas

Autocondiciones de
valia
Gestion de emociones
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Busgueda y mantenimiento
de las interacciones

Identificacidn o sentido de
pertenencia

Fuente. Elaboracién propia basada en Pacheco
Borella (2003).

Relacion consigo mismo

Auto condiciones de valia. Hace referencia a
las condiciones que el individuo establece para
determinar su productividad o valor, es decir,
que son de caracter reaccionario y de matiz
emocional ante una situacién que influye en la
relacion de si mismo.

A partir de las respuestas de los participantes

se evidencid que en ocasiones se sienten
abrumados con sus propias emociones, ademas
de una sensacion de malestar acompafiado, sin
embargo, indican una conciencia de si mismos

y de lo que sienten. Entre todo el sentimiento de
estar abrumado por situaciones a nivel personal,
laboral o académico, asimismo, a veces se siente
la incertidumbre por lo que sucederd en el futuro.

Gestion de emociones. Hace referencia a las
acciones, estrategias o procesos que lleva a
cabo el individuo para hacer frente al malestar
emocional que puede interferir con sus
actividades diarias.

Para disminuir el malestar que puede estar
produciendo, por ejemplo: el vacio, la falta de
iniciativa, la abrumacion, se encuentra la misma
capacidad de los participantes para enfrentar
las vicisitudes de la vida de diferentes maneras,
planteando el placer y relacionandolo como
una medida de solucién para tratar de equilibrar

Representocion
es socioles
sabre [0 solud
mental

[
intersubjetivas

las emociones con las que reaccionan. En
gran medida tienen que ver con los estilos de
personalidad y en sus experiencias que les ha
sido Util para afrontar la situacién por la que
estan pasando. Asimismo, les ha sido util para
generar un estado contrario a la resignacion y
hacen aquellas actividades por la significacion
para los mismos participantes.

Redes de apoyo

Busqueda y mantenimiento de las interacciones.
Hace referencia, como su nombre lo indica, a
conservar las relaciones sociales del individuo,
las cuales contribuyen con su bienestar
emocional, fisico y psicoldgico.

A partir de la narrativa de los participantes se
evidencié mayormente el vinculo social con los
pares como su red de apoyo en los diferentes
momentos de su vida, que se caracterizaron
por ser relaciones satisfactorias y duraderas. A
partir de lo evidenciado en el grupo focal que se
llevo a cabo, se muestra que los participantes
usualmente suelen acudir y sentirse comodos
en tal ambiente social, puesto que les brinda
tranquilidad y calma, asi como la sensacion

de que esa persona de apoyo puede entender

y brindar un espacio de soporte, escucha y
conexion; las relaciones familiares, aunque

se mencionaron menos que las sociales, se
identificé que las tuvieron presente al momento
de pensar en estas redes que pueden suplir
recursos afectivos y psicoldgicos, dado que son
el primer sistema con el cual tiene contacto el
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individuo, que se amplian, pero que fueron vitales
para aprender a relacionarse con otros y con el
mundo, ademas de ser el sustento principal de
subsistencia de las necesidades bésicas del ser
humano que ayuda de cierta manera en cualquier
evento disruptivo relacionado con la salud
mental.

Identificacién o sentido de pertenencia. Hace
referencia a la importancia de las relaciones
sociales y la interdependencia de los individuos
en los diferentes procesos que viven en su dia
a dia, a lo largo de su crecimiento personal,
profesional o laboral.

Por otro lado, conviene subrayar que los
participantes, al momento de identificar qué
personas que los rodean viven situaciones
similares o se sienten de manera similar, esto

los lleva considerase parte de un grupo y saber
que no estdan solos. Por otro lado, se identificé
también que a lo largo de los encuentros se ha
resaltado la importancia que tiene el espacio de
“Solsticio”, al momento compartir cada uno sus
experiencias, pues para algunos sus expectativas
son fortalecer sus redes de apoyo dentro de

su participacién en los diferentes encuentros,
para otros, es tener conciencia de que a otras
personas les suceden complicaciones similares o
de otro tipo en sus vidas.

Estrategias de afrontamiento

Percepcion de desequilibrio (impacto
emocional). Hace referencia a las diversas
maneras que tiene el individuo de responder

a las demandas del contexto, a los cambios
inesperados de su entorno, asi como también a
los sentimientos que emergen debido a ello.

De acuerdo con las respuestas de cada
participante, en primera instancia, se muestra
cémo las emociones de rabia, frustraciéon o
miedo cumplen una funcién fundamental para
aprender no solo a conocerse a si mismos, sino
también a las situaciones que surjan en medio
de la cotidianidad que podrian causar malestary
que producen un efecto en cada uno. Por ende,
dichas emociones deben ser conscientes antes
para después hacerle frente a las situaciones
problematicas, pues en las respuestas se
evidencioé que hay una aceptacion de las
situaciones que surgen de forma inesperada,
permitiendo que sea posible generar cambios y
tomar decisiones conscientes a futuro y, ademas,
teniendo un control sobre las mismas emociones.

Decisiones intencionadas. Se refiere a las
acciones que pone en marcha el individuo
para enfrentar las diversas situaciones que
se presentan en su vida que le pueden traer
cambios, como perspectiva de resolucién
de problemas y, asi mismo, para continuar
disfrutando de las cosas cotidianas.

Como resultado, las respuestas significativas
dieron cuenta de las estrategias de afrontamiento
que cada participante considera tener para
sobrellevar o aceptar una situaciéon que puede
ser problematica. Dichas estrategias pueden
sobrellevar las situaciones de forma que se
puedan encontrar soluciones, por ende, cuando
se habla sobre “afrontar una situacién” se hace
énfasis no solo en el como lo solucionaré, sino
también en como aceptaré lo que suceda y como
podré tener conocimiento sobre mis emociones.

Representaciones sociales sobre la salud
mental

Significaciones intersubjetivas. Hace

referencia a las creencias, los significados

o representaciones que el individuo ha ido
construyendo o adquiriendo a lo largo de su vida,
de sus experiencias y de su historia sociocultural
sobre la salud mental.

De acuerdo a lo expresado por los participantes,
se ha evidenciado que el significado que tienen
de la salud mental, para la gran mayoria, ha sido
desde una visién patolégica o biomédica, sin
embargo, debido a diferentes experiencias que
han vivenciado ha sido posible pasar de esta
perspectiva a una mas positiva y amplia de ella,
asi como también la adquisicion de aprendizajes
acerca de su prevencion.

Se pudo afirmar que aquellas representaciones
que cada participante tiene sobre la salud
mental depende de su perspectiva sobre ello y
de acuerdo a esta puede cuidar adecuadamente
su salud mental. Por ejemplo, de la misma
manera en la que se da la importancia a la salud
fisica, asimismo el mantenimiento de habitos
saludables que contribuyan con una buena salud
mental y, por consiguiente, a su calidad de vida.

Si bien la salud mental abarca de manera
integral la vida de los individuos, es posible

ver a lo largo de la revisién documental de la
experiencia “Solsticio” la manera en que valoran
los participantes su salud mental y la manera en
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que ha promovido su cuidado. Por lo tanto, es posible afirmar que los espacios han generado reflexion,
de las decisiones y las situaciones que viven en su dia a dia; por otro lado, valorar la experiencia de los
demas, principalmente en las situaciones que tienen en comun entre los mismos participantes, puesto
que es a partir de la relacién que tiene el individuo consigo mismo, con los demas y con el entorno que
puede tener una salud mental sana, ademds de permitir apreciar las diferencias, sentir apoyo de otros,
encontrar el sentido de vida que cada uno tiene, las diferentes maneras en que cada individuo gestiona
sus emociones y las situaciones que enfrenta en su cotidianidad.

En definitiva, cada categoria se planteé con el objetivo de conocer tanto las experiencias de cada
participante en sus situaciones cotidianas, como en las actividades en las que han sido participes a
lo largo de cada encuentro para, asimismo, poder comprender cuéles han sido los beneficios que han
tenido alrededor de la experiencia, ademas de identificar los intereses de los participantes para los
encuentros futuros, en pro de continuar promoviendo el cuidado de la salud mental.

CONCLUSIONES

En la sistematizacion de experiencias que se realizd se hizo un andlisis de los aspectos de la salud
mental que han sido favorecidos gracias a la estrategia de promocién de la salud mental “Solsticio”

a lo largo de sus encuentros, desde sus inicios hasta la actualidad, con base a la experiencia de los
participantes. Analizando el impacto no solo en la salud mental, sino también en la calidad de vida
desde la relacion que tienen consigo mismos, con los demds e incluso con su entorno, y cémo esto se
conjuga con las representaciones sociales que tienen sobre la misma.

Entre las evidencias que se pudo encontrar a partir de los encuentros que “Solsticio” lleva a cabo y

la narrativa de las experiencias de los participantes, es que durante el periodo de pandemia por el
COVID-19 se vio afectada la percepcion que tenian sobre su futuro y diferentes aspectos de su vida, lo
cual trajo consigo diversas emociones que han repercutido en su salud mental, afectando su calidad de
vida, ya que imposibilita el hecho de poder continuar con su vida diaria incluyendo, asimismo, el hecho
de no poder socializar con los demas fisicamente y reforzar sus vinculos.

También se mostré que “Solsticio” fue desde un principio una red de apoyo para los participantes,

dado que ha cumplido con su objetivo de brindar un espacio de comodidad, seguridad y confianza que
permite a los demds poder expresar sus sentimientos y emociones abordando como principal aspecto
el poder comunicar sus sentires, ademas de llevar a cabo el reconocimiento de sus propias emociones,
lo que permite que cada individuo tenga la posibilidad de conocerse a si mismo y poder hacerle frente a
diferentes situaciones que se presenten en su cotidianidad.

De este modo, se da respuesta a la problematica que se identificé al inicio de la investigacion, pues
“Solsticio” contribuye con la creacion de los espacios que puedan favorecer la salud mental y que sean
accesibles para la mayoria de la poblacion; asimismo, resaltando la importancia de cuidar la salud
mental, puesto que facilita la escucha y el soporte social hacia las personas de una manera gratuita.

Ademds, se encuentra la matriz DOFA que permitié hacer la propuesta de mejora de “Solsticio” en la que
se identificd, a nivel interno fortalezas y debilidades, nivel externo oportunidades y amenazas con el fin
de potencializar los recursos que tiene “Solsticio”. Algunos de los aportes que fueron derivados de las
debilidades y oportunidades son: ampliar el equipo de trabajo al permitir que el equipo de planeacién de
los encuentros tenga mayores colaboradores; se puede proponer a los asistentes un mayor nimero de
encuentros durante el afilo como respuesta a sus mismas necesidades, generando asi propuestas que
sigan permitiendo el desarrollo de su salud mental.
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Por otro lado, a lo largo de la revision sistematica, por medio de la identificacion, el andlisis y la
caracterizacion de la experiencia de los participantes fue posible dar cumplimiento a los objetivos de
la investigacién y dar respuesta a la pregunta de investigacion, pues es posible afirmar que Solsticio
ha favorecido los principales aspectos que influyen en la salud mental. A nivel fisico, se han incluido
estrategias que promueven la actividad fisica como lo es, por ejemplo, la meditacion yoga y ejercicios
de respiracion como técnicas ya sustentadas por su impacto en el funcionamiento nervioso (simpatico
y parasimpatico).

Asimismo, a nivel psicoldgico, como la apuesta mas importante de “Solsticio” en el sentido de

que sea posible para los participantes liberar el malestar emocional a partir de un espacio que les
permita compartir y abordar sus experiencias y, en este sentido, las narrativas o las formas de poder
exteriorizarlo fueron, por ejemplo, el arte, la musica, etc., que promueven el abordaje creativo de las
vicisitudes de la vida cotidiana de cada individuo y el aprendizaje de diferentes estrategias que les
permitan enfrentar las demandas del contexto. Por ultimo, a nivel social, las redes de apoyo se han
visto fortalecidas por cada participante, ya que han sido un aspecto importante porque constituyen la
primera fuente de compafiia y ayuda en situaciones complicadas que han permitido poner en practica
diversas estrategias para afrontarlas y disminuir la vulnerabilidad, dar paso a soluciones y posibilidades
de estabilidad emocional.

Finalmente, en cuanto a las recomendaciones a futuro, los elementos influenciadores en cuanto

a la salud mental en esta estrategia de apoyo grupal, dos aspectos a puntualizar: por una parte, la
necesidad de ampliar la inclusion en los servicios de salud mental entendiendo que la salud mental va
mas alla de la esfera de lo psicopatoldgico e individual, y comprender que los procesos de promocién
de la salud mental estén relacionados también con las relaciones de los demas, es decir, relaciones
sociales, apoyo y con las relaciones con el entorno y con el ambiente.

Por otra parte, se hace pertinente incentivar el desarrollo de trabajos futuros de investigacion
enfocados en revisar las estrategias de promocién de la salud mental y prevencién de problemas
mentales, y las metodologias presenciales, asi como virtuales, para abrir asi el espacio para evaluar

la efectividad de los programas de intervencién. De manera simultanea, continuar fortaleciéndose
mediante el andlisis de sus efectos en la salud mental de los individuos y demostrar que el trabajo de
prevencion disminuyé en los participantes, por ejemplo, el malestar psicoldgico, y aumentd la resiliencia
en tales procesos reflexivos y el aprendizaje significativo. Todo esto se puede lograr con la escala de
salud mental positiva, que se divide en factores de satisfaccion personal, actitud prosocial, autocontrol,
autonomia, resolucién de problemas, habilidades de relacién interpersonal, que componen el modelo de
salud mental positiva como intervenciones multidimensionales.
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